
Załącznik nr 3 do SIWZ

UMOWA RAMOWA NR ……/IFPS/2014
W dniu ............................ w Warszawie  
pomiędzy:

Instytutem Fizjologii i Patologii Słuchu – instytut badawczy z siedzibą w Warszawie 
(02-042) przy ul. Mochnackiego 10, NIP: 526-17-44-423, REGON: 01169096, wpisany do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy KRS, nr KRS 0000086236,  zwanym w dalszej części Umowy „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

1) Dyrektora – Prof. dr hab. n. med. Henryka Skarżyńskiego

2) Głównego Księgowego – mgr Elżbietę Svensson działającą na podstawie udzielonego pełnomocnictwa repertorium A nr 320/2013 z dnia 10.01.2013 r.

a

……………………………..

z siedzibą w: ………………………………………

działającą na podstawie wpisu: …………………………………

NIP: ………………………, Regon: ……………………………

zwaną w dalszej treści umowy „Wykonawcą”
reprezentowaną przez: ...............................................

w rezultacie postępowania znak IFPS/…../14 przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 i nast. w związku z art. 99 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.) zawarto Umowę o następującej treści

§ 1 

Definicje

W niniejszej Umowie następujące wyrażenia i określenia będą miały znaczenie zgodnie z podanymi poniżej definicjami, zapisane dużą literą w celu podkreślenia, że jest to pojęcie zdefiniowane:

1) Strony – Zamawiający i Wykonawca, wymienieni w komparycji Umowy;

2) Ustawa PZP - ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.);

3) Umowa ramowa lub Umowa – niniejsza Umowa wraz z załącznikami, określająca warunki przyszłych zamówień wykonawczych, w rozumieniu art. 99 Ustawy PZP;

4) Umowa wykonawcza – umowa o zamówienie publiczne, zawarta pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą zgodnie z art. 101 ust. 1 Ustawy PZP;
5) Protezki – protezki, o parametrach określonych w zestawieniu stanowiących Załącznik nr ….. do Umowy, zgodnie z Ofertą Wykonawcy złożoną w postępowaniu nr IFPS/..…/14;
6) Zamówienie wykonawcze – zamówienie na dostawę protezek w zakresie wskazanym przez Zamawiającego;
7) Oferta wykonawcza – oferta złożona przez Wykonawcę na realizację zamówienia wykonawczego, stanowiąca podstawę do zawarcia Umowy wykonawczej.

§ 2 

Przedmiot Umowy

1. Celem zawarcia Umowy ramowej jest ustalenie warunków dotyczących zamówień, jakie mogą zostać udzielone w okresie trwania Umowy ramowej na dostawę protezek na potrzeby Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu.
2. Zamówienie, którego przedmiot objęty jest Umową ramową obejmuje wybór Wykonawców, którzy zrealizują Zamówienia wykonawcze. 

3. Zamawiający przystępując do udzielenia Zamówienia wykonawczego może dokonać zmiany warunków zamówienia w stosunku do określonych w Umowie ramowej, jeżeli zmiany te nie są istotne.

4. Zamawiający udzieli Zamówienia wykonawczego, którego przedmiot jest objęty niniejszą Umową ramową zgodnie z art. 101 ust. 1 Ustawy PZP.

5. Zawarcie Umowy ramowej nie rodzi po stronie Wykonawcy roszczenia o udzielenie Zamówienia wykonawczego.

§ 3 

Okres trwania Umowy

Umowa ramowa obowiązuje do dnia 31.01.2015 r.
§ 4 

Wynagrodzenie

1. Wartość Umowy ramowej została obliczona na podstawie cen jednostkowych za dostawę poszczególnych rodzajów protezek i ich planowanej liczby w okresie trwania Umowy ramowej. 

2. Ceny jednostkowe za dostawę poszczególnych rodzajów protezek objętych niniejszą Umową ramową zostały określone na podstawie Oferty Wykonawcy i przedstawione w Załączniku nr 2 do Umowy ramowej.

3. Ceny, o których mowa w ust. 2, uwzględniają wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia wraz z podatkiem od towarów i usług, niezbędne do jego prawidłowego i pełnego wykonania zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy ramowej, w tym w szczególności koszty protezek, czynności związanych z przygotowaniem dostawy, ubezpieczenia na czas transportu, opakowania, transportu, rozładunku oraz dostawy a także należne opłaty wynikające z polskiego prawa podatkowego i celnego, itp. oraz inne koszty poniesione przez Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu zamówienia, w tym koszty związane z udzieloną gwarancją.

4. Cena Zamówienia wykonawczego zostanie określona na podstawie Oferty wykonawczej. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Zamówień wykonawczych udzielonych mu przez Zamawiającego na warunkach nie gorszych niż określone w Umowie ramowej.

6. Zamawiający zastrzega możliwość udzielenia Zamówień wykonawczych na większą niż planowana liczba poszczególnych rodzajów protezek, pod warunkiem, że zmiana ta nie spowoduje zwiększenia wartości Umowy ramowej.

§ 5 

Sposób udzielania Zamówień wykonawczych

1. Zamawiający zaprasza wszystkich Wykonawców, z którymi zawarł Umowę ramową, do składania ofert na realizację Zamówienia wykonawczego, jeżeli po stronie Zamawiającego wystąpi potrzeba udzielenia zamówienia na dostawę protezek. 
2. Zamawiający wyznacza termin składania ofert z uwzględnieniem czasu niezbędnego na przygotowanie i złożenie ofert, nie krótszy niż 9 dni roboczych licząc od dnia przekazania zaproszenia Wykonawcom.

3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz projekt Umowy wykonawczej, zostaną przekazane Wykonawcom wraz z zaproszeniem do składania Ofert wykonawczych.

4. Wykonawcy zaproszeni do składania ofert będą mogli zwracać się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zaproszenia. Jeżeli wniosek ten dotrze do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa terminu składania ofert, Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści zaproszenia wpłynął po upływie terminu, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Zamawiający przekaże wyjaśnienia treści zaproszenia wszystkim Wykonawcom, którym doręczono zaproszenie bez ujawniania źródła zapytania.

5. Cena jednostkowa protezek w Ofercie wykonawczej nie może być wyższa niż cena jednostkowa tych protezek określona w Umowie ramowej. 

6. Kryterium oceny ofert będzie łączna wartość brutto protezek, które będą objęte danym Zamówieniem wykonawczym.

7. Zamawiający zawrze Umowę wykonawczą z Wykonawcą, którego oferta będzie spełniać wszystkie wymagania określone w zaproszeniu do składania ofert oraz Ustawie PZP i zaoferuje najniższą cenę za wykonanie Zamówienia wykonawczego.

8. Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone Oferty wykonawcze o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie tych Wykonawców do złożenia ofert dodatkowych w określonym terminie. 

9. Wykonawcy składając oferty dodatkowe, o których mowa w ust. 8, nie mogą zaoferować cen wyższych, niż zaoferowane pierwotnie.

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania zabezpieczenia należytego wykonania Umowy wykonawczej. 

§ 6 

Warunki realizacji Umowy wykonawczej

1. Wykonawca, wybrany do realizacji poszczególnego Zamówienia wykonawczego, zobowiązuje się do realizacji Umowy wykonawczej na warunkach w niej określonych, w terminie do 30 dni licząc od dnia zawarcia Umowy wykonawczej.
2. Warunkiem zapłaty wynagrodzenia będzie zrealizowanie przedmiotu Umowy wykonawczej i dostarczenie przez Wykonawcę faktury VAT wystawionej na podstawie protokołu odbioru protezek.
3. Zamawiający będzie dokonywał płatności za zrealizowane Zamówienie wykonawcze przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie do 30 dni od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury.

4. Za datę dokonania płatności Strony uznają datę obciążenia przez bank rachunku bankowego Zamawiającego.
5. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy wykonawczej, Wykonawca  zapłaci Zamawiającemu kary umowne w kwocie odpowiadającej:

1) 10% wartości brutto Umowy wykonawczej, w przypadku gdy:

a) Wykonawca odstąpi od Umowy wykonawczej bez zgody Zamawiającego;

b) Zamawiający odstąpi od Umowy wykonawczej lub jej części z powodu okoliczności, za które odpowiedzialność spoczywa na Wykonawcy, 

c) Wykonawca odstąpi od Umowy wykonawczej lub jej części z powodu okoliczności, za które odpowiedzialność spoczywa na Wykonawcy.

2) 0,2% wartości brutto Umowy wykonawczej:

a)  za każdy dzień zwłoki, w przypadku gdy Wykonawca opóźnia się z terminem realizacji Umowy wykonawczej; 

b) za każdy dzień zwłoki w przypadku gdy Wykonawca opóźnia się z terminem określonym w § 7 ust. 7, w przypadku niedostarczenia urządzenia zastępczego, o którym mowa w § 7 ust. 7 nowej Protezki, o której mowa w § 7 ust. 8.
6. W przypadku naliczenia Wykonawcy kar umownych, o których mowa w ust. 5, Zamawiający potrąci je z wynagrodzenia Wykonawcy przy opłacaniu  faktury VAT za realizację przedmiotu Umowy wykonawczej, na co Wykonawca wyraża zgodę, lub wystawi Wykonawcy notę obciążeniową z terminem płatności do 7 dni licząc od dnia otrzymania przez Wykonawcę przedmiotowej noty.
7. W przypadku, gdy wartość roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy wykonawczej, przewyższy wartość przewidzianych kar umownych, Zamawiający będzie mógł dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych.
8. Zamawiający będzie miał prawo żądać od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli Wykonawca nie wykonuje, bądź nienależycie wykonuje pozostałe zobowiązania Umowy.
§ 7
Gwarancja jakości i rękojmia udzielona w ramach Umowy wykonawczej
1. Wykonawca oświadcza, że  Protezki:
1) 
są w pełni sprawne, fabrycznie nowe, dotychczas nieużytkowane i nieuszkodzone;

2) 
nie były poddawane procesowi demontażu lub wymiany jakichkolwiek elementów, a żadne elementy Protezek nie wchodziły wcześniej, w całości ani w części w skład innego produktu, 

3) 
mogą być użytkowany zgodnie z ich przeznaczeniem;

2. Wykonawca oświadcza, że posiada autoryzację producenta w zakresie usług serwisowych Protezek.

3. Wykonawca udziela na dostarczone Protezki 5 letniej gwarancji, która biegnie od daty wszczepienia pacjentowi.

4. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do załatwienia wszelkich formalności, związanych z dostawą, ewentualną wymianą Protezki lub jej części na nowe, w tym formalności celnych, ich wysyłką do naprawy gwarancyjnej, odbiorem, lub z importem części zamiennych, we własnym zakresie – bez udziału Zamawiającego.

5. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowiązuje się usunąć nieodpłatnie, wszystkie wady, usterki i nieprawidłowości w działaniu Protezek. Wykonawca obowiązany jest używać do naprawy wyłącznie nowych części spełniające wymagania określone w ust. 1.

6. Zgłoszenia awarii, będą dokonywane przez przedstawiciela Zamawiającego, o którym mowa w § 10 ust. 1 pkt 1, faksem na nr …………………….. lub drogą elektroniczną na adres ………………………….  lub telefonicznie na nr ………………… Potwierdzenie prawidłowości transmisji faksu lub wysłania wiadomości za pośrednictwem poczty elektronicznej jest dowodem na dokonanie zgłoszenia awarii.  Zgłoszenia przyjmowane będą całą dobę. 

7. Wykonawca usunie awarię lub dostarczy nową Protezkę w terminie 14 dni roboczych licząc od dnia otrzymania zawiadomienia o awarii. 

8. W przypadku 3-krotnej naprawy gwarancyjnej Wykonawca zobowiązany jest wymienić Protezkę, której naprawy dotyczyły na nową.

9. Wykonawca udziela co najmniej 12-miesięcznej gwarancji dla nowo zainstalowanych w trakcie naprawy części. Zakończenie okresu gwarancji nie może nastąpić przed upływem okresu wskazanego w ust. 3 powyżej.
10. Wykonawca zapewni dostępność części zamiennych i serwis pogwarancyjny przez okres 10 lat od daty zawarcia Umowy. 

11. Okres gwarancji przedłuża się każdorazowo o liczbę dni niesprawności Protezki, liczonych od dnia zgłoszenia awarii do dnia naprawy.
12. Wszelkie koszty i ryzyka związane ze świadczeniem usług  gwarancyjnych obciążają Wykonawcę, w szczególności koszty dojazdów, części zamiennych i robocizny.

13. Zamawiającemu przysługują uprawnienia z tytułu rękojmi zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego, niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji. Bieg terminu rękojmi rozpoczyna się z dniem podpisania Protokołu Odbioru.

§ 8
Odstąpienie od Umowy wykonawczej
1. Oprócz wypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym oraz w art. 145 Ustawy PZP, Zamawiającemu będzie przysługiwało prawo odstąpienia od Umowy wykonawczej z ważnych powodów. Za ważne powody uważa się w szczególności przypadki gdy:
1) termin realizacji przedmiotu Umowy wykonawczej, zostanie przekroczony o więcej niż 30 dni, z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy;
2) Zamawiający stwierdzi wady fizyczne lub prawne protezek, a Wykonawca nie usunie ich w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie;

3) Wykonawca nie zrealizuje zobowiązań określonych Umową wykonawczą lub będzie nienależycie wykonywał swoje zobowiązania umowne i nie zmienił sposobu realizacji Umowy wykonawczej mimo wezwania go do tego przez Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu. 

2.
Odstąpienie od Umowy wykonawczej będzie wymagało złożenia oświadczenia w formie pisemnej. 

3.  
W przypadku odstąpienia od Umowy  wykonawczej przez Zamawiającego z przyczyn wskazanych w ust. 1, Wykonawca będzie miał prawo do wynagrodzenia wyłącznie za część przedmiotu Umowy wykonawczej zrealizowaną zgodnie z Umową wykonawczą do dnia złożenia przez Zamawiającego oświadczenia o odstąpieniu od tej umowy, o ile wykonanie częściowe będzie miało dla Zamawiającego znaczenie.
§ 9 


Zmiany Umowy wykonawczej


1. Zmiany w Umowie wykonawczej wymagają zgody obu Stron i muszą być dokonywane w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem ust. 2.

2. Zmiany w Umowie wykonawczej mogą być dokonane w następujących przypadkach:

1) jeżeli z powodu okoliczności niezawinionych przez żadną ze Stron wykonanie przedmiotu Umowy wykonawczej w terminie w niej określonym, będzie niemożliwe lub znacznie utrudnione, termin wykonania przedmiotu Umowy wykonawczej może ulec odpowiedniemu przedłużeniu o czas niezbędny do należytego jej wykonania, nie dłużej jednak niż o okres tych okoliczności, dotyczy to w szczególności okoliczności wynikających z działania siły wyższej, w tym wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach, albo działań osób trzecich uniemożliwiających wykonanie Umowy, które to działania nie są konsekwencją winy którejkolwiek ze stron, z zastrzeżeniem, że okres ten nie może trwać dłużej niż  30 dni;
2) w przypadku, gdy w okresie od zawarcia Umowy ramowej do realizacji Zamówienia wykonawczego nastąpi wycofanie z produkcji jakichkolwiek elementów służących do wykonania Protezek Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany elementu na inny, o parametrach nie gorszych niż uprzednio oferowany, z zastrzeżeniem niezmienności wynagrodzenia za realizację Zamówienia wykonawczego.
§ 10
Dane do kontaktów
1. 
Do kontaktów w sprawie niniejszej Umowy ramowej upoważnione są następujące osoby:
1) 
ze strony Zamawiającego: dr Maciej Mrówka
Adres do korespondencji: Światowe Centrum Słuchu Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu, ul. Mokra 17, Kajetany k/Nadarzyna, tel. 022-3560366, faks: 022-3560367, e-mail: m.mrowka@ifps.org.pl;   

2) 
ze strony Wykonawcy: ……………………………………

Adres do korespondencji: ………………………………., faks: ………………..……….., e-mail: ……………………………  

2. Strony są zobowiązane do wzajemnego powiadamiania się na piśmie o zmianie powyższych adresów, pod rygorem uznania korespondencji wysłanej na dotychczasowy adres i dwukrotnie awizowanej przez pocztę za skutecznie doręczoną.

§ 11
Postanowienia końcowe

1. Zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy ramowej wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności, za wyjątkiem zmiany danych, o których mowa w § 10.

2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie w kolejności postanowienia Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, na podstawie, których rozstrzygnięto postępowanie o zawarcie Umowy ramowej oraz oferta Wykonawcy i przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny , o ile Ustawa PZP nie stanowi inaczej.

3. Wszelkie spory mogące wyniknąć pomiędzy Stronami przy realizowaniu przedmiotu Umowy ramowej lub z nią zawiązane, w przypadku braku możliwości ich polubownego załatwienia, będą rozpatrywane przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.

§ 11

Załączniki

Integralną część umowy stanowią następujące załączniki:

1) Opis przedmiotu zamówienia

2) Formularz cenowy
Zamawiający
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