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INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU

02-042 Warszawa, ul. Mochnackiego 10

 tel.: (22) 31 – 18 – 102;



fax.: (0-22) 31 – 18 – 118 

NIP: 526 – 17 – 44 – 423






REGON: 011692096

Zamówienie znak: IFPS/08/K/14
      
         


     Warszawa dnia 07.11.2014 r.

SZCZEGÓŁOWE WARUNKI KONKURSU OFERT

w sprawie udzielenia zamówienia

na wykonywanie badań z zakresu diagnostyki laboratoryjnej w trybie pilnym dla pacjentów Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu w Warszawie
Ilekroć mowa o:

1) „konkursie ofert” – należy rozumieć  niniejsze postępowanie prowadzone wg zasad określonych w art. 26   ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (j.t. Dz. U. 2013, poz. 217)

2) „udzielającym  zamówienia”  -  należy  rozumieć Instytut Fizjologii i Patologii Słuchu z siedzibą w Warszawie ul. Mochnackiego 10 oraz z siedzibą w Światowym Centrum Słuchu IFiPS w Kajetanach k/Nadarzyna ul. Mokra 17

3) „przyjmującym zamówienie”, „wykonawca”, „oferent” - należy rozumieć podmioty, o których mowa  w art.4 ust. 1 pkt. 1-4  ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (j.t. Dz. U. 2013, poz. 217), które wezmą udział w niniejszym postępowaniu konkursowym

I. Przedmiot konkursu

1. Przedmiot konkursu ofert obejmuje:

przyjęcie przez Przyjmującego Zamówienie obowiązku udzielania na rzecz Udzielającego Zamówienia, świadczeń zdrowotnych z zakresu diagnostyki laboratoryjnej w trybie pilnym, wykonywanych całodobowo w systemie outsourcingu – poza siedzibą Instytutu 


Świadczenia zlecane i przeznaczone dla pacjentów Instytutu Fizjologii i 
Patologii Słuchu Światowego Centrum Słuchu z siedzibą w Kajetanach 
k/Nadarzyna ul. Mokra 17

2. Szczegółowy zakres świadczeń, oraz szacunkową liczbę świadczeń będących 
przedmiotem konkursu określają załączniki nr 1 do szczegółowych warunków 
konkursu ofert.

II. Zasady wykonywania świadczeń zdrowotnych objętych konkursem

1. Udzielający zamówienia wymaga od przyjmującego zamówienie przedstawienia koncepcji świadczenia usług stanowiących przedmiot konkursu, a w szczególności: 

1) opisu sposobu organizacji świadczenia usług, 

2) opisu rozwiązań informatycznych dotyczących udzielanych świadczeń zdrowotnych, w tym prowadzenia dokumentacji, rejestrowania danych, dostępu do wyników drogą elektroniczną i ich rozliczania według wymogów Mazowieckiego Oddziału NFZ w Warszawie,

3) określenia czasu oczekiwania na wyniki badań ,zleconych w trybie pilnym ( max do 1 h z wyłączeniem badań TSH i FT4 ) 

4) stosowania metod kontroli wewnętrznej i zewnętrznej, w tym postępowania z usługą niezgodną z wymaganiami badań / lub wzorcowań,

5) wykazu sprzętu i aparatury, na których będą świadczone usługi,

6) świadczenia zamawianych usług zgodnie z zakresem, terminami wykonania, liczbą i metodami ustalonymi przez udzielającego zamówienia w szczegółowych warunkach konkursu ofert. 

2. Udzielający zamówienia wymaga od przyjmującego zamówienie, aby:

1) świadczył zamawiane usługi na wysokim poziomie zgodnie z zasadami 
współczesnej wiedzy technicznej i analitycznej, normami umożliwiającymi 
akredytację i certyfikację, sztuką i etyką zawodu, obowiązującymi przepisami 
prawa oraz postanowieniami umowy, przy zachowaniu należytej staranności oraz 
całodobowej, nieprzerwanej pracy na rzecz udzielającego zamówienia, 
wykonywania świadczeń zdrowotnych zgodnie z:

· zasadami i warunkami wykonywania czynności diagnostyki laboratoryjnej
w medycznym laboratorium diagnostycznym oraz zgodnie z zasadami i warunkami wykonywania zawodu diagnosty laboratoryjnego określonymi w ustawie z dnia 27 lipca 2001r. o diagnostyce laboratoryjnej (j.t. Dz. U. z 2014r., poz. 174.),

· rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 23 marca 2006r. w sprawie standardów jakości dla medycznych laboratoriów diagnostycznych i mikrobiologicznych (Dz. U. Z 2006  Nr 61, poz. 435),

· rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 3 marca 2004 r. w sprawie wymagań, jakim powinno odpowiadać medyczne laboratorium diagnostyczne (Dz. U. z 2004  Nr 43, poz. 408 z późn. zm.).

2) świadczył zamawiane usługi na sprzęcie zapewniającym ich wysoką jakość 

i posiadających certyfikaty dopuszczenia do obrotu,

3) materiały i odczynniki używane do wykonywania zamówienia były dopuszczone do 
obrotu i spełniają wymagania określone w przepisach szczególnych,

4) brał udział w okresowych kontrolach ogólnopolskich i międzynarodowych jakości 
świadczonych usług,

5) świadczone usługi były wykonywane przez wykwalifikowane osoby,

6) prowadził rejestr przyjmowanych pacjentów według wymogów dla prowadzenia 
dokumentacji medycznej,

7) zatrudniał osoby, które uzyskały na zasadach określonych w odrębnych 
przepisach uprawnienia do wykonywania zawodu z dziedziny medycyny 
odpowiadającego świadczeniom zdrowotnym, które są przedmiotem zamówienia, 
w tym na stanowisku kierownika laboratorium analitycznego i bakteriologicznego 
osoby z IIo specjalizacji z danej dziedziny,

8) zobowiązał się do wykonywania badań przez całą dobę oraz do nie ograniczania 
zakresu obecnie istniejącego panelu badań laboratoryjnych, a nadto do 
rozszerzenia go zgodnie z postępem nauki, jak również w przypadku potrzeb 
Zamawiającego, wynikających z rozszerzenia zakresu świadczonych przez niego 
usług medycznych,

9) posiadał co najmniej 5-cio letnie doświadczenie w realizacji świadczeń 
zdrowotnych zgodnych z przedmiotem konkursu, 

10) posiadał dokument (certyfikat) wystawiony przez uprawniony podmiot 


poświadczający zewnętrzną ocenę jakości wykonywanych badań

11) prowadził i archiwizował dokumentację medyczną (w tym rejestr przyjmowanych 
zleceń i wykonywanych badań w formie papierowej i elektronicznej) zgodnie z 
obowiązującymi w tym zakresie przepisami i wymogami,

III. Wymagane dokumenty

1. Dokumenty, które należy złożyć w celu potwierdzenia spełniania wymagań i 
ocenianych warunków pod rygorem odrzucenia:

1) oświadczenie Oferenta (załącznik nr 3 do SWKO),

2) cennik opłat jednostkowych za badania laboratoryjne analityczne z wyliczeniem 
szacunkowej wartości rocznej oferty dla ustalonych przez Zamawiającego 
rocznych ilości szacunkowych badań wraz z czasem wykonania badania (wg 
zał. nr 1 do SWKO),

3) aktualny wypis z właściwego rejestru potwierdzający dopuszczenie do obrotu 
prawnego w zakresie objętym zamówieniem, wystawiony nie wcześniej niż 6 
miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

 
w przypadku podmiotów leczniczych o których mowa w art. 4 ust.1 ustawy :

a) decyzję o wpisie do właściwego rejestru oraz  wypis z takiego rejestru,            wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy  przed upływem terminu składania            ofert

b) kopię obowiązującego statutu podmiotu leczniczego;


w przypadku osób wykonujących zawód medyczny w formie indywidualnej lub 
grupowej praktyki:

a) dokument stwierdzający  wpis do rejestru praktyki, prowadzonego przez 
właściwą okręgową radę właściwego samorządu zawodowego;


w przypadku osób legitymującą się nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania 
świadczeń zdrowotnych w określonym zakresie lub w określonej dziedzinie 
medycyny, prowadzących działalność gospodarczą:

a) (w zależności od formy prowadzonej działalności gospodarczej) zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej lub odpis aktualny z Krajowego  Rejestru Sądowego z części dotyczącej rejestru przedsiębiorców  wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania oferty; 

4) aktualny wypis z Krajowego Rejestru Sądowego lub zaświadczenie z ewidencji 
działalności gospodarczej potwierdzające status prawny podmiotu, wystawiony 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

5) dokument potwierdzający iż laboratorium obecnie prowadzone przez Oferenta 
zostało wpisane do ewidencji laboratoriów prowadzonej przez Krajową Izbę 
Diagnostów Laboratoryjnych,

6) polisę ubezpieczeniową OC lub zobowiązanie, że do dnia podpisania umowy 
Oferent dostarczy ważną polisę ubezpieczeniową potwierdzającą zawarcie 
przez niego umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie 
świadczenia usługi diagnostyki laboratoryjnej w wysokości nie niższej niż 
wynikająca z rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 22 grudnia 2011r. w 
sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu 
przyjmującego zamówienie na świadczenia zdrowotne ( Dz. U. 2011 nr 293 poz. 
1729).

2. Dokumenty określone w niniejszym rozdziale, składane przez oferenta 


muszą być zgodne z  rzeczywistym stanem faktycznym i prawnym. Ich 


ewentualne kserokopie muszą być poświadczone za zgodność z oryginałem 

przez osoby uprawnione do reprezentowania oferenta. Instytut może zażądać 

przedstawienia oryginału dokumentu, w przypadku gdy kopia dokumentu 


jest nieczytelna lub budzi wątpliwości, co do jej zgodności z oryginałem.

IV. Termin realizacji umów obejmujących przedmiot konkursu

1. Umowa o świadczenie świadczeń zdrowotnych stanowiąca przedmiot konkursu zostanie zawarta na okres 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty, o której mowa w Załączniku nr 1 do umowy, w zależności od tego, które zdarzenia nastąpi pierwsze.
2. Przyjmujący zamówienie musi zapewnić świadczenie przedmiotowych usług 
w sposób kompleksowy nie później niż w dniu podpisania umowy.

V. Ocena ofert

Wybierając najkorzystniejszą ofertę komisja konkursowa będzie kierowała się następującymi kryteriami ocen

1. Cena badan: Ranga =  100%


wg załącznika do formularza ofertowego zawierającego wykaz świadczeń


Sposób obliczania wartości punktowej wskazanego w pkt. 1 kryterium Wartość 
punktowa kryterium: Cena badań wyliczana jest  wg wzoru:



Wartość punktowa ceny = R
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- cena minimalna 



cn 
- cena oferowana


Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada 
wszystkim 
wymaganiom określonym w Szczegółowych Warunkach 
Konkursu 
i zostanie 
oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane 
kryteria 
wyboru ofert.

VI. Opis sposobu przygotowania ofert

1. Przyjmujący zamówienie przedstawia ofertę zgodnie z wymogami określonymi 
w szczegółowych warunkach konkurs ofert. Propozycje rozwiązań alternatywnych i wariantowych nie będą brane pod uwagę.

2. Można złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie każdej z nich.

3. Oferta powinna obejmować całość zamówienia. Oferty cząstkowe nie będą brane pod uwagę.

4. Składający ofertę ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

5. Ofertę należy złożyć zgodnie z formularzem oferty ustalonym przez udzielającego zamówienie. 

6. Oferta pod rygorem odrzucenia powinna być napisana w języku polskim. Oświadczenia i dokumenty złożone w języku obcym powinny być przetłumaczone przez tłumacza przysięgłego. Treść oświadczeń powinna być napisana czytelnym pismem ręcznym, na maszynie lub komputerze oraz podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania firmy na zewnątrz.

7. Wszystkie zapisane strony oferty powinny być ponumerowane, a miejsca w których zostały dokonane poprawki, parafowane i datowane przez osobę podpisującą ofertę. 

8. Ofertę należy wraz z załącznikami umieścić w zapieczętowanej kopercie. Kopertę należy zaadresować na udzielającego zamówienia Instytut Fizjologii i Patologii Słuchu (Światowe Centrum Słuchu) ul. Mokra 17, 05-830 Nadarzyn, Kajetany i opatrzyć napisami: “Konkurs ofert na udzielenie zamówienia na świadczenie zdrowotne w zakresie diagnostyki laboratoryjnej” “Ilość stron .........” “Nie otwierać przed dniem 25.11.2014 r. godz. 09:30”

9. Załącznikami do oferty powinny być:

1) wykaz cen jednostkowych usług sporządzony w oparciu o załącznik nr 1 

do szczegółowych warunków konkursu ofert,

2)
dokumenty wymienione w dziale III, złożone w formie kopii uwierzytelnionych 
przez organ wydający dokument, osobę zaufania Publicznego (notariusza, 
adwokata, radcę prawnego) lub poświadczone za zgodność z oryginałem 
przez osobę uprawnioną do sporządzenia oferty.

10. Załączane dokumenty muszą posiadać atrybut aktualności; przyjmuje się za aktualne dokumenty wystawione w ciągu 6 miesięcy poprzedzających termin składania ofert lub datę ważności, jeżeli taką opatrzono dokument.

VII. Miejsce składania ofert

1. Zaklejoną ofertę należy złożyć do dnia 25.11.2014 r. do godz. 09:00 w  Instytucie Fizjologii i Patologii Słuchu (Światowe Centrum Słuchu) ul. Mokra 17, 05-830 Nadarzyn, Kajetany, Sekretariat I piętro.

2. Oferta złożona po terminie zostanie zwrócona bez otwierania.

3. Składający ofertę osobiście otrzymuje potwierdzenie jej złożenia, zawierające datę złożenia oraz numer wskazujący na kolejność złożenia oferty. 

4. Ofertę przesłaną drogą pocztową uważa się za złożoną w terminie, jeżeli oferta wpłynie do Instytutu najpóźniej przed terminem otwarcia  ofert.

VIII. Uzupełnienie, wycofanie oferty

1. Oferent może uzupełnić złożoną przez siebie ofertę pod warunkiem, że Instytut 
otrzyma pisemne powiadomienie o uzupełnieniu oferty przed upływem terminu 
składania ofert. Powiadomienie musi być oznaczone jak oferta oraz dodatkowo 
zawierać dopisek: „UZUPEŁNIENIE OFERTY”. 

2. Oferent może, przed upływem terminu składania ofert, wycofać złożoną przez 
siebie ofertę, pod warunkiem, że Instytut  otrzyma pisemne oświadczenie oferenta 
o wycofaniu oferty. W przypadku gdy oferta została złożona osobiście, oferent 
powinien ponadto przedstawić pisemne potwierdzenie złożenia oferty, o którym 
mowa w  Rozdziale, VII p.3 SWKO

3. W przypadku wycofania złożonej oferty, oferent może, przed upływem terminu 
składania ofert, złożyć nową ofertę z zachowaniem warunków określonych w 
szczegółowych warunkach konkursu.

4. Po upływie terminu składania ofert, oferent jest związany ofertą do czasu 
rozstrzygnięcia postępowania i podpisania umowy.

5. Po upływie terminu składania ofert, złożone w postępowaniu oferty wraz ze 


wszelkimi załącznikami pozostają w Instytucie i nie podlegają zwrotowi. Oferent 

nie może po otwarciu ofert żądać zwrotu, zamiany lub przeniesienia oferty złożonej 
IX. Termin związania ofertą


Przyjmujący zamówienie jest związany złożoną ofertą przez okres 30 dni od upływu 
terminu składania ofert

X.  Miejsce i tryb otwarcia ofert

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 25.11.2014 r. o godz. 09:30.

2. Otwarcie ofert przeprowadza komisja konkursowa.

XI. Wyniki konkursu

1. Komisja konkursowa rozstrzyga o wynikach postępowania nie później niż w ciągu 14 dni od daty otwarcia ofert.

2. W przypadku gdy świadczeniodawca nie przedstawił wszystkich wymaganych dokumentów lub gdy oferta zawiera braki formalne, Komisja Konkursowa  wzywa oferenta do usunięcia tych braków w wyznaczonym terminie pod rygorem odrzucenia oferty.

3. Komisja wybiera ofertę najkorzystniejszą spośród ofert spełniających warunki określone w Szczegółowych Warunkach Konkursu.

4. Dokonując wyboru oferty najkorzystniejszej komisja bierze pod uwagę wyłącznie kryteria ustalone w Szczegółowych Warunkach Konkursu.

5. W przypadku, gdy w postępowaniu  konkursowym złożona została tylko jedna oferta, komisja może zaproponować  przyjęcie tej oferty, jeżeli  stwierdzi, że spełnia ona wymagania konkursu

6. Komisja Konkursowa odrzuca ofertę:

1) złożoną przez świadczeniodawcę po terminie;

2) zawierającą nieprawdziwe informacje;

3) jeżeli świadczeniodawca nie określił przedmiotu oferty lub nie podał proponowanej liczby lub ceny świadczeń opieki zdrowotnej;

4) jeżeli zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia;

5) jeżeli świadczeniodawca złożył ofertę alternatywną;

6) po bezskutecznym upływie  terminu wyznaczonego oferentowi w trybie określonym w  ust.2 do usunięcia braków formalnych oferty;

7) jeżeli oferent lub oferta nie spełniają wymaganych warunków określonych w przepisach prawa oraz warunków określonych w Szczegółowych Warunkach Konkursu;

8) Wyniki konkursu uznaje się za obowiązujące po ich zatwierdzeniu przez Dyrektora Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu.

9) Niezwłocznie po zatwierdzeniu komisja konkursowa zawiadamia na piśmie wszystkich oferentów o zakończeniu i wynikach konkursu.

10) Konkurs umarza się, jeżeli postępowanie konkursowe nie zostanie zakończone wyłonieniem właściwej oferty.

XII. Unieważnienie postępowania


Komisja wnioskuje do dyrektora Instytutu o unieważnienie postępowania w sprawie 
zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej, gdy:

1) nie wpłynęła żadna oferta;

2) odrzucono wszystkie oferty;

3) kwota najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Instytut przeznaczył na finansowanie świadczeń opieki zdrowotnej w danym postępowaniu;

4) nastąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub zawarcie umowy nie leży w interesie Instytutu, czego nie można było wcześniej przewidzieć.

XIII. Zawarcie umowy

1. Udzielający zamówienia zawrze umowę z oferentem, którego oferta odpowiada warunkom formalnym oraz zostanie uznana za najkorzystniejszą w oparciu o ustalone kryteria oceny ofert.

2. Udzielający zamówienia zawrze umowę z wybranym oferentem w terminie do 7 dni od daty rozstrzygnięcia konkursu ofert.

3. Udzielający zamówienia ma prawo unieważnić konkurs samodzielnie 
lub na uzasadniony wniosek oferenta, także bez publicznego podania przyczyn.

XIV. Środki odwoławcze

1. W toku postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielenie świadczeń zdrowotnych, do czasu zakończenia postępowania, oferent może złożyć do komisji umotywowany protest w terminie 7 dni roboczych od dnia dokonania zaskarżonej czynności.

2. Do czasu rozpatrzenia protestu postępowanie w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń zdrowotnych ulega zawieszeniu, (w odniesieniu do zakresu świadczeń którego dotyczy protest,)  chyba że z treści protestu wynika, że jest on oczywiście bezzasadny.

3. Komisja rozpatruje i rozstrzyga protest w ciągu 3 dni od dnia jego otrzymania i udziela pisemnej odpowiedzi składającemu protest. Nieuwzględnienie protestu wymaga uzasadnienia.

4. Protest złożony po terminie nie podlega rozpatrzeniu.    

5. Informację o wniesieniu protestu i jego rozstrzygnięciu niezwłocznie zamieszcza się na tablicy ogłoszeń Udzielającego zamówienie.

6. W przypadku uwzględnienia protestu komisja powtarza zaskarżoną czynność.

7. Przyjmujący zamówienie biorący udział w postępowaniu może wnieść do Dyrektora Instytutu, w terminie 7 dni od dnia ogłoszenia o rozstrzygnięciu postępowania, odwołanie dotyczące rozstrzygnięcia postępowania.

8. Odwołanie wniesione po terminie nie podlega rozpatrzeniu.

9. Odwołanie rozpatrywane jest w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania. Wniesienie odwołania wstrzymuje zawarcie umowy o udzielanie świadczeń zdrowotnych do czasu jego rozpatrzenia (w odniesieniu do zakresu świadczeń którego dotyczy odwołanie).

10. Środki odwoławcze nie przysługują na:

· wybór trybu postępowania;

· niedokonanie wyboru oferenta;

· unieważnienie postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej

Załączniki nr:

1. Zakres wymaganych świadczeń ŚCS Kajetany

2. Wzór oferty

3. Oświadczenie Przyjmującego zamówienie

4. Projekt umowy







  Szczegółowe Warunki Konkursu Ofert zatwierdził:







         Dyrektora IFPS

…………………….………………………

Prof. dr hab. n. med. Henryk Skarżyński

Warszawa, dnia 06.11.2014 r.
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