Załącznik nr 30 do zał. Nr 1 do SIWZ: Ankieta OC Instytut Fizjologii i Patologii Słuchu 2015
Dane dodatkowe do ubezpieczeń od odpowiedzialności cywilnej Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu

I. Informacje ogólne

	Wysokość przychodów łącznie z kontraktami z NFZ ?

















Uwaga:
Dane dla całego Instytutu.
	Przychody całość:
· 2012 – 144 247 240,13 PLN
· 2013 – 132 134 420,88 PLN
· 2014 – 143 167 000,00 PLN (plan po korekcie)
· 2015 – 143 652 000,00 PLN (plan)

Przychody z działalności medycznej:
· 2012 – 124 230 260,10 PLN
· 2013 – 111 502 722,69 PLN
· 2014 – 111 908 000,00 PLN (plan po korekcie)
· 2015 – 111 875 000,00 PLN (plan)

Przychody z działalności innej niż medyczna:
· 2012 – 8 068 327,56 PLN
· 2013 – 7 921 451,60 PLN
· 2014 – 20 330 000,00 PLN (plan po korekcie)
· 2015 – 21 116 000,00 PLN (plan)

	Liczba pacjentów w lecznictwie zamkniętym/szpitalnym, w ramach kontraktu z NFZ?
Uwaga:
Dane dla całego Instytutu.
	2012 – 13 183
2013 – 14 037
2014 – 15 842

	Liczba pacjentów w lecznictwie otwartym/ambulatoryjnym, w ramach kontraktu z NFZ?
Uwaga:
Dane dla całego Instytutu.
	2012 – 119 253
2013 – 129 600
2014 – 133 081

	Liczba pacjentów –  badania kosztochłonne w zakresie badań rezonansu magnetycznego oraz tomografii komputerowej, w ramach kontraktu z NFZ
Uwaga:
Dane dla całego Instytutu.
	2012 – 5669
2013 – 5390
2014 –5220

	[bookmark: _GoBack]Liczba pacjentów w lecznictwie komercyjnym:
1/ badania kosztochłonne, w zakresie badań rezonansu magnetycznego oraz tomografii komputerowej
2/ tzw. pacjenci samo płacący



Uwaga:
Dane dla całego Instytutu.
	1. badania kosztochłonne, w zakresie badań rezonansu magnetycznego oraz tomografii komputerowej:
1) 2012 – 170
2) 2013 – 217
3) 2014 – 302
2. pacjenci samo płacący
1) 2012 – 36
2) 2013 – 38
3) 2014 – 26

	Liczba łóżek ?
	2014 r. – 234 szt. dla całego Instytutu, w tym:
· łóżka intensywnej opieki medycznej – 5 szt.;
· łóżka intensywnego nadzoru kardiologicznego – 2szt.;
· łóżka szpitalne dla Pracowni Polisomnografii – 2 szt.
2014 – 232 szt. dla Szpitala Instytutu, w tym:
· łóżka szpitalne – 225 szt.;
· łóżka intensywnej opieki medycznej – 5 szt.;
· łóżka intensywnego nadzoru kardiologicznego – 2szt.;

2015 – planowana liczba łóżek: bez zmian w stosunku do roku 2014

	Czy szpital posiada ISO lub inne systemy utrzymania jakości usług ?
	Tak

	Czy szpital prowadzi badania lub eksperymentalne metody leczenia?
	Tak

	Czy szpital ponosi koszty leczenia poekspozycyjnego dla zatrudnianego personelu?
	Tak jeżeli dojdzie do takiej konieczności.

	Czy szpital dla pacjentów korzysta z zewnętrznych usług cateringowych, czy wykorzystuje własną kuchnię ?
	Lokalizacja Szpitala Instytutu Kajetany:
– catering zewnętrzny

Lokalizacja Oddział Rehabilitacyjny w Łebie:
– kuchnia własna

	Czy szpital prowadzi usługi laboratoryjne dla podmiotów zewnętrznych ?
	Nie

	Czy szpital wykonuje zabiegi chirurgii plastycznej (w jakim zakresie) ?
	Nie

	Czy ubezpieczający korzysta z cudzych nieruchomości na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użytkowania lub innego podobnego stosunku prawnego ?
	Tak

	Czy ubezpieczający korzysta z cudzych rzeczy ruchomych na podstawie umowy najmu, użytkowania, użyczenia, leasingu lub innego podobnego stosunku prawnego (rodzaj rzeczy) ?
	Nie

	Czy w związku z działalnością zakładu, istnieje ryzyko powstania szkód polegających na przedostaniu się substancji niebezpiecznych do powietrza, wody lub gruntu (rodzaj odpadów) ?
	Lokalizacja Szpitala Instytutu Kajetany:
· ewentualna awaria / rozszczelnienie się zbiornika z tlenem medycznym grozi skażeniem gruntu i powietrza oraz wybuchem,
· ewentualna awaria / rozszczelnienie sieci kanalizacyjnej grozi wydostaniem się ścieków do gruntu oraz wód gruntowych – ryzyko nie jest związane z podstawową działalnością.

	Czy szpital prowadzi własną aptekę i zatrudnia jej personel ?
	Tak

	Czy apteka szpitalna obsługuje wyłącznie pacjentów szpitala ?
	Tak

	Czy apteka wydaje wyłącznie leki gotowe czy również wyrabia je we własnym zakresie na potrzeby oddziałów szpitala ?
	Apteka wydaje wyłącznie leki gotowe.

	Czy szpital posiada pojazdy nie podlegające obowiązkowi rejestracji
(jakie i ilość) ?
	Lokalizacja Szpitala Instytutu Kajetany:
5 pojazdów samobieżnych typu traktorek ogrodowy / samojezdna kosiarka ogrodowa – wymienione w zestawieniu stanowiącym Załączniku nr 7 do Załącznika nr 1 do SIWZ

	Czy pojazdy te poruszają się także poza terenem szpitala ?

	Lokalizacja Szpitala Instytutu Kajetany:
· droga dojazdowa i chodniki znajdujące się po za terenem Instytutu

	Czy szpital posiada:
1/ systemy podwójnego zasilania energetycznego, 2/ awaryjną kotłownię ze zbiornikami paliwa, 
3/ zbiorniki z kilkudniową rezerwą wody, 
4/ awaryjną sieć oświetleniowa, 
5/ zasilanie awaryjne dla bloku operacyjnego i OIOM-u, 
6/ spalarnię dla własnych odpadów,
7/ własną oczyszczalnię ścieków ?

Uwaga:
Szpital nie prowadzi OIOM-u. Szpital posiada Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii, biorący udział w zakresie procedur anestezjologicznych, w ramach przeprowadzanych zabiegów operacyjnych na Oddziale Otorynolaryngologicznym. Oddział ten nie realizuje procedur intensywnej opieki medycznej.
	Lokalizacja Szpitala Instytutu Kajetany:
1. Tak.
2. Dwie kotłownia z możliwością podwójnego zasilania gazem lub awaryjnie olejem opałowym (są zbiorniki na olej opałowy). 
3. Dwa zbiorniki (rezerwa kilkunastogodzinna), funkcjonuje system podwójnego zasilanie budynku w wodę.
4. Tak.
5. Istnieje system awaryjnego zasilanie dla wszystkich budynków, bez specjalnego dedykowania go dla poszczególnych części budynków/pomieszczeń.
6. NIE – usługa outsourcowana.
7. NIE – zrzut ścieków do oczyszczalni gminnej.

	Czy szpital zleca wykonanie usług medycznych innym podmiotom?

Uwaga:
Dane dla całego Instytutu: pkt od 1 do 4.
Dane dla Szpitala Instytutu w Kajetanach: pkt od 1 do 6.
	Tak, w zakresie wykonywania:
1. badań histopatologicznych,
2. badań bakteriologicznych
3. badań laboratoryjnych,
4. badań obrazowych,
5. transport medyczny,
6. OIT dla dzieci i dorosłych.

	Rodzaj udzielanych świadczeń medycznych w ramach:
1/ NFZ
2/ świadczeń komercyjnych
3/ kontraktów z organem administracji rządowej lub samorządowej













Uwaga:
Szpital nie prowadzi OIOM-u. Szpital posiada Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii, biorący udział w zakresie procedur anestezjologicznych, w ramach przeprowadzanych zabiegów operacyjnych na Oddziale Otorynolaryngologicznym. Oddział ten nie realizuje procedur intensywnej opieki medycznej.
	1. NFZ:
1) lecznictwo szpitalne w zakresie otorynolaryngologii oraz audiologii i foniatrii;
2) ambulatoryjna opieka specjalistyczna, w tym świadczenia w zakresie: audiologii i foniatrii, otorynolaryngologii, neurologii, genetyki, logopedii;
3) rehabilitacja lecznicza w zakresie rehabilitacji słuchu i mowy;
4) psychiatria i leczenie uzależnień w zakresie porad psychologicznych;
5) świadczenia odrębnie kontraktowane w zakresie badań genetycznych;
6) badania kosztochłonne w zakresie badań rezonansu magnetycznego oraz tomografii komputerowej;
7) zaopatrzenie w wyroby medyczne i pomocnicze w zakresie aparatów słuchowych.
2. Świadczenia komercyjne:
1) badania kosztochłonne w zakresie badań rezonansu magnetycznego oraz tomografii komputerowej.
3. Kontrakty z organem administracji rządowej lub samorządowej – brak.



II. Zakres świadczonych usług pozamedycznych TAK NIE

	Prowadzenie szatni dla osób z zewnątrz
	TAK

	Przechowywanie rzeczy wartościowych pacjentów szpitala
	NIE

	Prowadzenie pralni dla podmiotów zewnętrznych
	NIE

	Usługi spalania odpadów dla podmiotów zewnętrznych
	NIE

	Usługi gastronomiczne dla podmiotów zewnętrznych
	NIE

	Usługi sterylizacji dla podmiotów zewnętrznych
	NIE

	Wynajem pomieszczeń dla podmiotów zew. np. praktyki lekarskie, bary, sklepy
	TAK

	Parking strzeżony na terenie szpitala
	NIE

	Parking ogólnodostępny niestrzeżony na terenie szpitala
	TAK



III. Zatrudnienie ( przykładowy podział) stan na 31.12.2014 r. dane dla całego Instytutu

	
Grupa zawodowa

	Umowy zlecenia
	Umowy o prace
	Liczba etatów
	Łącznie ( liczba osób)

	Lekarze (w tym stanowiska naukowe)
	26
	50
	50
	76

	Pielęgniarki
	27
	45
	45
	72

	Położne
	0
	0
	0
	0

	Ratownicy medyczni
	0
	0
	0
	0

	Inny wyższy personel medyczny
	7
	48
	48
	55

	Technicy
	1
	42
	42
	43

	Sekretarki medyczne, statystycy medyczni
	0
	9
	9
	9

	Opiekunki medyczne
	0
	0
	0
	0

	Salowe i sanitariusze
	0
	0
	0
	0

	Obsługa i rejestracja
	10
	24
	24
	34

	Administracja (w tym stanowiska naukowe)
	16
	124
	124
	140

	Łącznie
	87
	342
	342
	429



IV. Liczba łóżek, hospitalizacji i personelu medycznego wg oddziałów szpitalnych stan na 31.12.2014 r. dane dla Szpitala Instytutu

	Oddział szpitalny
	Liczba łóżek
	Liczba hospitalizacji
	Liczba lekarzy
	Liczba pielęgniarek

	Oddział Audiologiczno-Foniatryczny – Kajetany
	40
	2360
	12
	6

	Oddział Otorynolaryngologiczny – Kajetany
	117
	12708
	37
	46

	Oddział Rehabilitacyjny – Łeba 
	75

	779
	1
	5



Uwagi:
1. W Oddziale Rehabilitacyjnym w Łebie realizowane są zachowawcze hospitalizacje audiologiczno-foniatryczne w ramach tzw. turnusów rehabilitacyjnych.
2. W Oddziale Audiologiczno-Foniatrycznym realizowane są zachowawcze hospitalizacje audiologiczno-foniatryczne.
3. W Oddziale Rehabilitacyjnym w Kajetanach nie są realizowane żadne hospitalizacje (zachowawcze lub zabiegowe). Usługi rehabilitacji leczniczej w zakresie rehabilitacji słuchu i mowy realizowane są w Ośrodkach Rehabilitacji Dziennej w Kajetanach i Warszawie w ramach tzw. dziennego pobytu rehabilitacyjnego. Świadczenia rehabilitacyjne realizowane są przez inny personel medyczny: kwalifikowanych psychologów, pedagogów i logopedów.
4. Szpital nie prowadzi OIOM-u. Szpital posiada Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii, biorący udział w zakresie procedur anestezjologicznych, w ramach przeprowadzanych zabiegów operacyjnych na Oddziale Otorynolaryngologicznym. Oddział ten nie realizuje procedur intensywnej opieki medycznej.
5. W liczbie lekarzy i personelu pielęgniarskiego Oddziału Otorynolaryngologicznego została uwzględniona liczba lekarzy (11 osób) oraz personelu pielęgniarskiego (22 osoby) Oddziału Anestezjologii i Intensywnej Terapii oraz Bloku Operacyjnego.
6. W liczbie łóżek Oddziału Otorynolaryngologicznego została uwzględniona liczba łózek Oddziału Anestezjologii i Intensywnej Terapii (2 łóżka typu intensywnego nadzoru kardiologicznego) oraz Bloku Operacyjnego (5 łóżek typu intensywnej opieki medycznej).

V. ankieta oceny ryzyka zakażeń szpitalnych TAK NIE

1. Czy w IFPS działa komitet/zespół kontroli zakażeń szpitalnych ? TAK działają obydwa

2. Czy w IFPS rejestrowane są zakażenia szpitalne ? TAK

3. Liczba stwierdzanych rocznie zakażeń szpitalnych:

2014
1) krwiopochodnych (wzw B, wzw C, HIV) 0
2) gronkowca 2
3) innych 11
2013
1) krwiopochodnych (wzw B, wzw C, HIV) 0
2) gronkowca 2
3) innych 3
2012
1) krwiopochodnych (wzw B, wzw C, HIV) 0
2) gronkowca 0
3) innych 0

4. Czy IFPS zgłasza do Sanepidu zakażenia (ogniska) szpitalne / choroby zakaźne ?
1) Wszystkie TAK – jeśli występują i spełniają warunki zgłoszenia
2) Krwiopochodne TAK – jeśli występują i spełniają warunki zgłoszenia

5. Czy IFPS posiada centralną sterylizatornię? TAK – Szpital Instytutu w Kajetanach

6. Czy IFPS używa sterylizatory narzędzi na suche, gorące powietrze ?
Nie – Centralna Sterylizatornia używa sterylizatorów parowych oraz sterylizatorów plazmowych. W użyciu są również podręczne sterylizatory kasetowe parowe.

7. Czy prowadzona jest wewnętrzna kontrola procesów sterylizacji ? TAK

8. Testy używane do kontroli procesów sterylizacji i pracy sterylizatorów:
1) wskaźniki fizyczne – tak
2) wydruk komputerowy – tak
3) testy Bowie-Dicka – tak
4) testy paskowe – tak
5) testy zintegrowane chemicznme – tak 
6) testy biologiczne – tak

9. Czy są używane puszki Schimmelbuscha jako opakowana do sterylizacji ? NIE

10. Inne opakowania używane do sterylizacji:
1) puszki kontenerowe – tak
2) rękawy papierowo-foliowe – tak
3) inne – nie

11. Do mycia rąk używane jest mydło w:
1) dozownikach – tak
2) kostkach – nie

12. Do dezynfekcji rąk używany jest środek dezynfekcyjny w dozownikach? TAK

13. Cały personel poddawany jest szkoleniom z zakresu zapobiegania infekcjom:
1) szkolenie tylko przy przyjęciu do pracy – tak
2) systematycznie – tak

14. W IFPS opracowane są następujące procedury postępowania:
1) mycia i dezynfekcji rąk – tak
2) w czasie pobierania krwi – tak
3) przy wykonywaniu iniekcji – tak
4) podczas dezynfekcji – tak
5) podczas sterylizacji – tak
6) ze sprzętem endoskopowym – tak
7) z zużytym sprzętem jednorazowym – tak
8) ze skażonym mat. biologicznym – tak
9) po ekspozycji na krew – tak
10) z odpadami w tym medycznymi – tak

15. Przestrzeganie procedur jest systematycznie kontrolowane: TAK 

16. Możliwa jest izolacja pacjentów chorych zakaźnie TAK 

17. Czy IFiPS posiada myjnię do endoskopów ?
1) półautomatyczną
2) automatyczną TAK – Centrala Sterylizatornia używa myjni automatycznej, wyposażonej w program do chemicznego mycia endoskopów
3) sterylizator

18. Cały personel narażony na zakażenie wzw jest zaszczepiony przeciwko żółtaczce typu B (na podstawie dokumentacji w zakładzie leczniczym) TAK

VI. Struktura organizacyjna – działalność medyczna, jednostki/komórki organizacyjne świadczące usługi:

1. Przedsiębiorstwo Światowe Centrum Słuchu – Szpital Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu w Kajetanach, w tym:
1) Jednostka organizacyjna Klinika Oto-Ryno-Laryngochirurgii w Kajetanach, w tym:
a) Oddział Otorynolaryngologiczny,
2) Jednostka organizacyjna Klinika Audiologii i Foniatrii w Kajetanach, w tym:
a) Oddział Audiologiczno-Foniatryczny,
3) Jednostka organizacyjna Klinika Rehabilitacji w Kajetanach, w tym: 
a) Oddział Rehabilitacyjny w Kajetanach, w tym:
· Ośrodek Rehabilitacji Dziennej w Kajetanach;
· Ośrodek Rehabilitacji Dziennej w Warszawie;
b) Oddział Rehabilitacyjny w Łebie,
4) Izba Przyjęć,
5) Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii,
6) Blok Operacyjny,
7) Pracownia Rezonansu Magnetycznego,
8) Pracownia Tomografii Komputerowej,
9) Dział Farmacji Szpitalnej (Apteka),
10) Centralna Sterylizacja.

Uwaga:
Szpital nie prowadzi OIOM-u. Szpital posiada Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii, biorący udział w zakresie procedur anestezjologicznych, w ramach przeprowadzanych zabiegów operacyjnych na Oddziale Otorynolaryngologicznym. Oddział ten nie realizuje procedur intensywnej opieki medycznej.

2. Przedsiębiorstwo Światowe Centrum Słuchu – Poliklinika Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu w Kajetanach, w tym:
1) Jednostka organizacyjna Przychodnia Specjalistyczna w Kajetanach, w tym: 
a) Poradnia Otorynolaryngologiczna w Kajetanach,
b) Poradnia Otorynolaryngologiczna w Warszawie,
c) Poradnia Audiologiczno-Foniatryczna w Kajetanach,
d) Poradnia Audiologiczno-Foniatryczna w Warszawie,
e) Poradnia Logopedyczna w Kajetanach,
f) Poradnia Logopedyczna w Warszawie,
g) Poradnia Psychologiczna w Kajetanach,
h) Poradnia Psychologiczna w Warszawie,
i) Poradnia Neurologiczna w Kajetanach,
j) Poradnia Genetyczna w Kajetanach,
k) Pracownia Genetyki w Warszawie,
l) Pracownia Polisomnografii w Kajetanach,
m) Pracownia Dopasowania Systemów Implantów Słuchowych w Kajetanach,
n) Pracownia Badań Słuchu w Kajetanach,
o) Pracownia Badań Słuchu w Warszawie,
p) Pracownia Doboru Aparatów Słuchowych w Kajetanach,
q) Pracownia Doboru Aparatów Słuchowych w Warszawie,
r) Pracownia Wykonywania Wkładek i Aparatów Wewnątrzusznych w Kajetanach,
s) Pracownia Wykonywania Wkładek i Aparatów Wewnątrzusznych w Warszawie,
t) Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy w Kajetanach,
u) Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy w Warszawie,
v) Punkt Pobrań w Kajetanach,
w) Punkt Pobrań w Warszawie.
2) Jednostka organizacyjna Przychodnia Konsultacyjna w Radomiu, w tym:
a) Poradnia Otorynolaryngologiczna,
b) Poradnia Audiologiczno-Foniatryczna,
c) Poradnia Logopedyczna,
d) Ośrodek Rehabilitacji Dziennej
e) Pracownia Doboru Aparatów Słuchowych,
f) Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy,
3) Jednostka organizacyjna Małopolskie Centrum Słuchu i Mowy w Krakowie, w tym:
a) Poradnia Otorynolaryngologiczna,
b) Poradnia Audiologiczno-Foniatryczna,
c) Poradnia Logopedyczna,
d) Pracownia Doboru Aparatów Słuchowych,
e) Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy.

VII. Szkodowość z tytułu prowadzonej działalności medycznej:
1. Wypłacone odszkodowania/renty
1) Odszkodowania:
a) 2012 – 0
b) 2013 – 0
c) 2014 – 0
2) Renty:
a) 2012 – 0
b) 2013 – 0
c) 2014 – 0 
2. Aktualne roszczenia wobec IFPS oraz aktualnego ubezpieczyciela:
1) Trzy roszczenia z lat 2008 - 2012 nieuznane przez IFPS oraz ubezpieczyciela.
2) Brak informacji o złożonych przez roszczących pozwach sądowych wobec IFPS oraz aktualnego ubezpieczyciela.
