Zgodnie z wynikiem procedury w trybie przetargu nieograniczonego znak: IFPS/22/2015



   Załącznik nr 3 
PROJEKT UMOWY

UMOWA ŚWIADCZENIA USŁUG POLIGRAFICZNYCH
Nr …….…./IFPS/2015

zawarta w dniu … …………… 2015 roku w Kajetanach, 
pomiędzy:

Instytutem Fizjologii i Patologii Słuchu

z siedzibą: 02-042 Warszawa; ul. Mochnackiego 10

zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie , XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000086236
NIP: 526-174-44-23, REGON: 011692096

zwanym w dalszej treści umowy Zamawiającym
reprezentowanym przez:

Dyrektora – Prof. dr hab. n. med. Henryka Skarżyńskiego

Głównego Księgowego – Joannę Prokop działającą na podstawie udzielonego pełnomocnictwa repertorium 
A nr 3456/2014 z dnia 29.12.2014 r.
a

_______________________________


reprezentowanym przez:

________________- _________________

________________- _________________

zwaną dalej Wykonawcą
zwanych dalej łącznie Stronami,

o następującej treści:

Umowa zostaje zawarta zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z późniejszymi zmianami), po rozstrzygnięciu przetargu nieograniczonego znak: IFPS/22/15.

§ 1. 
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie kompleksowej obsługi Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu w Warszawie w zakresie usług poligraficznych w zakresie druku offsetowego, zgodnie z postanowieniami Umowy, Ofertą Wykonawcy oraz Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (dalej SIWZ) w postępowaniu IFPS22/15 wraz z załącznikami.

2. Przedmiot Umowy obejmuje kompleksowe usługi dotyczące poszczególnych produktów (według kategorii wskazanych w treści Załącznika nr 1a do SIWZ, dalej: „Produkty”), co obejmuje w szczególności następujące usługi:

a. usługi w zakresie przygotowania do druku (pre-press);
b. usługi druku (press);

c. usługi w zakresie obróbki po druku (post-press), w tym możliwość przechowania Produktów (w sposób zapewniający ich ochronę przed czynnikami zewnętrznymi i osobami trzecimi) przez okres maksymalnie dwóch miesięcy oraz zapewnienie na koszt Wykonawcy transportu, w tym sukcesywnego, bez ograniczeń w dowolne miejsce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, a na terenie Europy w szacowanej ilości w okresie obowiązywania Umowy 20 przesyłek o przeciętnej masie 70 kg.
3. Szczegółowe określenie wymaganych parametrów Produktów określa Załącznik nr 1a do SIWZ, który określa również maksymalną liczbę Produktów realizowanych w okresie obowiązywania Umowy.  Zamawiający zastrzega sobie prawo zmniejszenia ilości przedmiotu umowy w każdym elemencie o maksymalnie 30%, co jest równoznaczne z odpowiednim obniżeniem całkowitej ceny umowy. Zmniejszenie ilości przedmiotu umowy o wartość przekraczającą wskazaną powyżej dopuszcza się również z przyczyn niezależnych od Zamawiającego.
4. Wykonawca, niezależnie od Produktów, udzielał będzie – poprzez odpowiednio przeszkolony personel – Zamawiającemu konsultacji w zakresie przedmiotu zamówienia w Instytucie Fizjologii i Patologii Słuchu w Kajetanach w gminie Nadarzyn w wymiarze nie większym niż 4 (cztery) godziny tygodniowo.
5. Szczegółowe wymagania dotyczące poszczególnych Produktów i usług, o których mowa w ust. 2 powyżej, w tym zwłaszcza w zakresie wymaganej liczby oraz terminu dostarczenia, określa każdorazowo zamówienie kierowane przez Zamawiającego do Wykonawcy.
6. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot zamówienia zgodnie z przepisami obowiązującego prawa oraz postanowieniami SIWZ – w tym Załącznika nr 1a do SIWZ. Jeżeli w wyniku działań Wykonawcy powstanie utwór, Wykonawca zobowiązuje się w ramach wynagrodzenia do przeniesienia autorskich praw majątkowych do utworu.
7. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot zamówienia z dochowaniem najwyższej staranności, z uwzględnieniem wysokich standardów Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu oraz statusu Zamawiającego jako wiodącego ośrodka w zakresie badania, diagnozowania i leczenia dysfunkcji narządu słuchu, mowy i równowagi.
§ 2. 
OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY

Umowę zawiera się na czas określony – na 2 (dwa) lata od chwili podpisania Umowy - z zastrzeżeniem innych postanowień Umowy oraz przepisów obowiązującego prawa.

§ 3.
 REALIZACJA UMOWY

1. Realizacja przedmiotu Umowy w ramach poszczególnych Produktów polega na przekazaniu  Wykonawcy przez Zamawiającego zamówienia w sposób wskazany w § 9 Umowy, to jest w drodze faksowej lub w formie poczty elektronicznej.
2. Zamówienia określa w szczególności:

· powołanie się na Umowę;

· kategorię Produktu;

· szczegółowe wymagania dla Produktów;

· liczbę Produktów;

· termin realizacji zamówienia, zgodny ze wskazanym przez Wykonawcę w treści oferty;

· miejsce i sposób dostarczenia Produktów.

3. Załącznik do zamówienia stanowi treść Produktu oraz wytyczne Zamawiającego co do finalnej formy Produktu, względnie wyłącznie wytyczne Zamawiającego co do finalnej formy Produktu w przypadku Produktów o charakterze powszechnym.

4. Wykonawca zobowiązany jest do zgłoszenia wszelkich zastrzeżeń dotyczących treści zamówienia w terminie 2 (dwóch) dni roboczych od dnia jego otrzymania. W razie upływu terminu domniemywa się, że Wykonawca nie ma żadnych zastrzeżeń i przyjmuje zamówienie do realizacji bez uwag.

5. Termin udzielenia usług konsultacji zostanie każdorazowo ustalony między przedstawicielami Stron, o których mowa w § 9 Umowy.
§ 4. 
WYNAGRODZENIE

1. Z tytułu realizacji przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie wyliczone w oparciu o stawki wynagrodzenia jednostkowego wskazane w treści Oferty Wykonawcy w odniesieniu do określonych Produktów. 
2. Wynagrodzenie jednostkowe, o którym mowa w ust. 1 powyżej, obejmuje wszelkie czynności i materiały niezbędne do realizacji przedmiotu Umowy i poszczególnych Produktów, w tym koszty transportu i przechowywania, a także udzielanych Zamawiającemu konsultacji i nie może zostać zwiększone, z zastrzeżeniem ust. 6 i 7 poniżej. Do wynagrodzenia dolicza się podatek od towarów i usług w obowiązującej stawce.

3. Wynagrodzenie płatne jest w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowej pod względem formalnym i merytorycznym faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w treści faktury.

4. Zamawiający ma prawo żądać (w treści zamówienia lub poprzez przekazanie żądania z odpowiednim wyprzedzeniem) udokumentowania fakturami VAT usług prawidłowo zrealizowanych w danym miesiącu lub usług prawidłowo zrealizowanych w następstwie wskazanego lub wskazanych zamówień, z zastrzeżeniem właściwych przepisów.

5. Wynagrodzenie uważa się za uiszczone z chwilą obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

6. Zmiana wysokości stawek wynagrodzenia jednostkowego jest możliwa w wypadku:
a) Zmiany stawki podatku od towarów i usług – niezmienna pozostaje wysokość cen netto;
b) Zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę lub zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę;

c) pod warunkiem wystąpienia innych istotnych zmian w zakresie cen towarów i usług mających wpływ na wysokość wynagrodzenia zaoferowaną w złożonej ofercie, których Wykonawca nie przewidywał – i z dochowaniem staranności nie mógł przewidzieć – w chwili składania oferty. 
7. Podwyższenie stawek – za wyjątkiem sytuacji wskazanej w treści ust. 6 lit. a) powyżej - może nastąpić pod warunkiem złożenia przez Wykonawcę udokumentowanego wniosku uzasadniającego zmianę obejmującego szczegółowe wyliczenie proponowanej podwyżki cen. Obniżenie stawek – za wyjątkiem sytuacji wskazanej w treści ust. 6 lit. a) powyżej - następuje na uzasadniony i udokumentowany wniosek Zamawiającego. Zmiana stawki – dokonana w drodze dwustronnego porozumienia w formie pisemnej pod rygorem nieważności - następuje nie wcześniej niż począwszy od rozliczeń za usługi zrealizowane po złożeniu wniosku przez którąkolwiek ze Stron lub po wejściu w życie zmiany, o której mowa w treści ust. 6 lit. a) powyżej.
§ 5. 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ. ZACHOWANIE POUFNOŚCI

1. Wykonawca w toku wykonywania Umowy zobowiązuje się postępować 
z dołożeniem najwyższej staranności, z uwzględnieniem odpowiedzialności za szkody w mieniu Zamawiającego spowodowane nienależytym wykonywaniem niniejszej Umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy - w czasie obowiązywania Umowy oraz po jej rozwiązaniu – wszystkie informacje poufne dotyczące działalności Zamawiającego, jakie uzyskał w trakcie realizacji przedmiotu Umowy.
3. Za informacje poufne w rozumieniu ust. 2 powyżej uważa się wszelkie użyteczne informacje o charakterze technicznym, technologicznym, medycznym, organizacyjnym i finansowym, co do których obowiązek ich ujawnienia nie wynika z przepisów obowiązującego prawa, oraz co do których Zamawiający podejmuje kroki celem ich ochrony przed ujawnieniem.
4. Wykonawca zapewni, że oświadczenia o zaufaniu poufności w zakresie wskazanym w ust. 2 powyżej uzyska również od wszystkich osób, którymi posługiwał się będzie przy realizacji przedmiotu Umowy. Wykonawca przedstawi oświadczenia do wglądu Zamawiającego na każde jego żądanie.
§ 6. 
ROZWIĄZANIE UMOWY PRZED TERMINEM

1. Zamawiający może rozwiązać Umowę ze wskazanym przez siebie okresem wypowiedzenia (nie dłuższym niż dwa miesiące) lub bez okresu wypowiedzenia w sytuacji ciężkiego naruszenia postanowień Umowy przez Wykonawcę , pod warunkiem uprzedniego bezskutecznego wezwania Wykonawcy do zaniechania naruszeń lub usunięcia ich skutków. Oświadczenie winno zawierać uzasadnienie.
2. Wykonawca może rozwiązać Umowę w sytuacji ciężkiego naruszenia postanowień Umowy przez Zamawiającego, pod warunkiem uprzedniego bezskutecznego wezwania Zamawiającego do zaniechania naruszeń lub usunięcia ich skutków. Rozwiązanie Umowy przez Wykonawcę następuje z dwumiesięcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Oświadczenie winno zawierać uzasadnienie.
3. Strony mogą rozwiązać Umowę za porozumieniem Stron w każdym czasie.
4. Oświadczenie o wypowiedzeniu Umowy lub rozwiązanie Umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
5. W sytuacji odstąpienia od Umowy lub jej rozwiązania Strony działając zgodnie i w dobrej wierze: 
· uznają za rozliczone zamówienia, które zostały objęte fakturami do czasu odstąpienia lub rozwiązania Umowy, z zastrzeżeniem ich należytego i pełnego zrealizowania;

· ustalą wartość zrealizowanych przez Wykonawcę do czasu odstąpienia lub rozwiązania Umowy zamówień, uprzednio nieobjętych fakturami VAT, w protokole odebrania przedmiotu Umowy w oparciu o stawki wynagrodzenia jednostkowego.
§ 7. 
KARY UMOWNE

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy w razie wypowiedzenia Umowy przez Wykonawcę w oparciu o § 6 ust. 2 Umowy karę umowną w kwocie 5% (pięciu procent) ceny brutto wskazanej w Ofercie Wykonawcy.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu w razie wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego w oparciu o § 6 ust. 1 Umowy karę umowną w kwocie w kwocie 5% (pięciu procent) ceny brutto wskazanej w Ofercie Wykonawcy, co nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego roszczeń obejmujących odszkodowanie lub zadośćuczynienie z tytułu naruszenia dóbr osobistych Zamawiającego o wartości przekraczającej powyższą kwotę.
3. W sytuacji naruszenia obowiązków określonych w treści § 5 ust. 2-4 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5.000,00 (pięć tysięcy) złotych za każde naruszenie.

4. W sytuacji zwłoki w dostarczeniu Produktów w wyznaczonym terminie (zgodnie z § 3 ust 2 i 3 Umowy lub § 8 ust. 4 lub 7 Umowy) Wykonawca zapłaci karę umowną w kwocie 2% (dwa procent) wartości zamówienia brutto, co nie wyłącza realizacji uprawnienia, o którym mowa w § 8 ust. 8 Umowy.
5. W sytuacji naruszenia terminu uzgodnionego zgodnie z treścią § 3 ust. 5 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2.000,00 (dwa tysiące) złotych za każde naruszenie.

6. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia należności wynikających z naliczonych kar umownych z wynagrodzeniem należnym na podstawie Umowy.

§ 8. 
JAKOŚĆ PRODUKTÓW

1. Wykonawca gwarantuje wysoką jakość Produktów, odpowiadającą wymogom wskazanym w § 1 Umowy oraz szczegółowym wymaganiom określonym w treści zamówienia.

2. Odbiór Produktów następuje w chwili dostarczenia gotowych Produktów w miejsce wskazane przez Zamawiającego i w uzgodnionym terminie zgodnie z treścią zamówienia. 
3. Przedstawiciel Zamawiającego ma prawo skontrolować liczbę Produktów w chwili odbioru oraz żądać jej uzupełnienia w razie stwierdzenia braków. 

4. Wykonawca dostarczy na żądanie Zamawiającego ozalidy lub wzory kolorowe w innym formacie, celem ich akceptacji.Przedstawiciel Zamawiającego ma prawo skontrolować w chwili odbioru jakość próbek Produktów i zgłosić żądanie naprawienia usterek lub naniesienia poprawek. Naprawienie usterek lub naniesienie poprawek winno nastąpić w terminie 5 (pięciu) godzin liczonych w dni robocze, od godziny 0.00 do godziny 24.00.
5. Zamówienie uznaje się za wykonane w chwili dostarczenia Produktów zgodnie z zamówieniem (w sytuacji braku zastrzeżeń), uzupełnienia liczby Produktów ( w sytuacji braków ilościowych) lub dostarczenia Produktów zgodnych z zamówieniem (w sytuacji braków jakościowych).

6. Wykonanie zamówienia potwierdza się pisemnym protokołem, który stanowi podstawę do uznania zamówienia za prawidłowo zrealizowane i wystawienia faktury VAT, z zastrzeżeniem § 4 ust. 4 Umowy oraz ust. 7 poniżej. W związku z brakiem osobnego wynagrodzenia, nie potwierdza się protokołem realizacji przechowania i transportu oraz konsultacji w zakresie przedmiotu zamówienia w Instytucie Fizjologii i Patologii Słuchu w Kajetanach.
7. W razie ujawnienia wad i usterek Produktów w partiach niekontrolowanych po ich odbiorze, Wykonawca na żądanie Zamawiającego odbierze wadliwe partie Produktów, wystawi fakturę korygującą oraz dostarczy Produkty zgodne z zamówieniem w wyznaczonym terminie. W takiej sytuacji nie nalicza się kar umownych z tytułu zwłoki w dostarczeniu za okres między pierwotnym a ponownym odbiorem Produktów.

8. W sytuacji, gdy Wykonawca opóźnia się z prawidłową realizacją zamówienia (dostarczeniem Produktów) dłużej niż 7 (siedem) dni, Zamawiający uprawniony jest oświadczyć Wykonawcy o rezygnacji z zamówienia oraz zlecić realizację zamówienia podmiotowi trzeciemu. Oświadczenie jest skuteczne z chwilą jego doręczenia w sposób wskazany w § 9 Umowy. Zamawiający wybiera podmiot realizujący zamówienie zgodnie z obowiązującym prawem oraz wewnętrznymi procedurami. Wykonawca obowiązany jest pokryć ewentualną nadwyżkę wynagrodzenia podmiotu w stosunku do wynagrodzenia, które byłoby mu należne z tytułu realizacji zamówienia. Postanowienie § 7 ust. 6 stosuje się odpowiednio. Naliczanie kar umownych z tytułu zwłoki ustaje z chwilą skuteczności oświadczenia Zamawiającego.
§ 9. 
OSOBY KOORDYNUJĄCE UMOWĘ

1. Zamawiający wyznacza do koordynowania realizacji niniejszej Umowy następującą osobę:

Imię i nazwisko: …………………………………..……..
Numer telefonu: …………………………………………
e-mail: ……………………………………………………
2. Wykonawca wyznacza do koordynowania realizacji niniejszej Umowy następującą osobę:

Imię i nazwisko: …………………………………………
Numer telefonu: …………………………………………
e-mail: ……………………………………………………
3. Zmiana danych osób wskazanych w ust. 1 i 2 powyżej powinna zostać niezwłocznie zakomunikowana drugiej Stronie. Zmiana taka nie jest uważana za zmianę Umowy.

§ 10. 
ZMIANY UMOWY

1. Zmiana postanowień Umowy jest dopuszczalna w zakresie wynikającym z przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z późniejszymi zmianami), z uwzględnieniem postanowień Umowy.

2. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem ich nieważności.

§ 11. 
PRZEPISY WŁAŚCIWE

W kwestiach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy polskiego prawa, w tym ustawy -  Kodeks Cywilny.

§ 12. 
ROZWIĄZYWANIE SPORÓW

1. Strony będą dążyć do polubownego rozstrzygnięcia ewentualnych sporów.

2. W przypadku braku porozumienia, spory rozstrzygane będą przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. Wykonawca nie jest uprawniony dokonać przelewu wierzytelności wynikających z Umowy bez zgody Zamawiającego, wyrażonej pod rygorem nieważności na piśmie.

§ 13. 
POSTANOWIENIE KOŃCOWE

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

Zamawiający
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