[bookmark: _gjdgxs]Załącznik nr 1 b do SIWZ

Zestawienie parametrów technicznych
Specyfikacja Techniczna – Moduł Telemedycyny
[bookmark: _30j0zll]Etap I. Opracowanie specyfikacji technicznej Modułu Telemedycyny., w tym:
[bookmark: _1fob9te]pkt 1.	Zaprojektowanie architektury połączeń audio-video pomiędzy urządzeniem operatora, a urządzeniem pacjenta umożliwiając przejęcie urządzenia terminala oraz sterowanie urządzeniami medycznymi w zdalnym połączeniu
[bookmark: _3znysh7]pkt 2.	Opracowanie funkcjonalności aplikacji terminala oraz serwisu www a w szczególności opracowanie aktorów i ich ról, diagramów użycia, metod autentykacji i autoryzacji
[bookmark: _2et92p0]pkt 3.	Opracowanie makiet widoków, uwzględniając funkcjonalności opracowane na Etapie I. pkt 2. Makiety zaprojektowane uwzględniając użyteczność i funkcjonalność oraz przewidziane interfejsy
[bookmark: _tyjcwt]
Etap II. Opracowanie koncepcji graficznej modułu uwzględniając opracowane podczas etapu I makiety.
[bookmark: _3dy6vkm]
Etap III. Oprogramowanie modułu uwzględniając opracowaną podczas realizacji etapu I i II wizję działania, koncepcję obsługi systemu oraz koncepcję graficzną
[bookmark: _1t3h5sf]
Etap IV. Dostarczenie modułu telemedycznego oraz dokumentacji użytkowej
1. Uwagi wstępne
W dokumencie występują następujące terminy (robocze nazwy):
Terminal –komputer lub tablet wysłany do pacjenta w celu przeprowadzenia badania.

Aplikacja terminala – aplikacja zainstalowana terminalu, identyfikująca pacjenta, dająca dostęp do aplikacji umożliwiającymi przeprowadzenie badania (aplikacje sterujące urządzeniami medycznymi), z którą zintegrowana jest przeglądarka internetowa dająca dostęp do serwisu WWW Systemu Zintegrowanego.

Aplikacja urządzenia medycznego (Aplikacja UM lub AUM) – aplikacja umożliwiająca przeprowadzenie badania za pomocą terminala.

System Ankiet jest przedmiotem osobnego opracowania. Uwagi dotyczące ankiet zostały zachowane w obecnym opisie, by pokazać kompleksowe działanie Systemu Zintegrowanego łącznie z System Ankiet.

Technologia bazy danych musi zapewniać szyfrowanie danych na poziomie silnika: agregacja zapytania odbywa się na danych zaszyfrowanych, odszyfrowanie danych ma dziać się po stronie klienta

Aplikacja terminala musi zawierać w sobie wbudowaną przeglądarkę internetową do obsługi modułu ankiet. Aplikacja powinna czytać stan dokumentu DOM z przeglądarki internetowej, aby odpowiednio reagować na stan modułu ankiet.
[bookmark: _4d34og8]2. Części systemu
1. Baza HL7 – własność współpracujących instytucji medycznych. Zawiera dane wrażliwe, dostęp do niej jest ograniczony (protokół HL7), można będzie pobierać z niej część danych. Nie mamy wpływu na jej działanie i interfejsy. W szczególności nie możemy zakładać takiej zmiany interfejsów, by można było sięgać bezpośrednio do danych Systemu Zintegrowanego.
2. System zintegrowany – przechowuje dane, jest przedmiotem oddzielnego zamówienia
3. System Ankiet – podsystem do rejestrowania ankiet, odpowiedzi na nie, zarządzania zaproszeniami, etc. Ma być możliwe wysyłanie ankiet autorskich do grup docelowych. Przedmiot osobnego zamówienia.
4. Aplikacja terminala – komputery z podłączonymi do nich dodatkowymi urządzeniami umożliwiającymi przeprowadzenie badania lub kalibrację podłączonych urządzeń. Z komputerów można będzie wypełnić ankietę. Aplikacje mają być proste w obsłudze dla niedoświadczonej osoby. Komputer np. notebook, podłączony do Internetu via WI-FI. Urządzenia podłączone do komputera via Bluetooth lub Wi-Fi


[bookmark: _2s8eyo1]
3. Elementy oraz funkcje systemu
[bookmark: _17dp8vu]Zgodnie z przyjętymi zasadami etapowości prac nad opracowaniem i budową aplikacji do telekonsultacji, prace powinny przebiegać zgodnie z poniższym schematem. W ramach poszczególnych etapów prac zamawiający oczekuje zaprojektowania i wykonania przynajmniej poniżej opisanych funkcjonalności, które będą podstawą dla zakończenia prac. Zakończenie prac w poszczególnych etapach musi być potwierdzone protokołem odbioru. 
Etap I. Opracowanie specyfikacji technicznej Modułu Telemedycyny.

Pkt. 1. _	Zaprojektowanie architektury połączeń audio-video pomiędzy urządzeniem operatora, a urządzeniem pacjenta umożliwiając przejęcie urządzenia terminala oraz sterowanie urządzeniami medycznymi w zdalnym połączeniu
Funkcjonalności własne Aplikacji Terminala
1. Logowanie (autentykacja)
2. Przeprowadzenie badania – uruchomienie aplikacji urządzenia medycznego
3. Połączenie z lekarzem lub technikiem za pomocą komunikatora
[bookmark: _3rdcrjn]Funkcjonalności w zakresie Tele-medycyny
1. System musi umożliwiać prowadzenie konferencji audio-video pomiędzy urządzeniem terminala, a urządzeniem operatora dla poniższych scenariuszy użycia:
a. Pacjent ustanawia połączenie tylko w czasie zaplanowanej konsultacji
b. Operator ustanawia połączenie
c. Pacjent widzi obraz z kamery z urządzenia, z którym się połączył
d. Operator widzi obraz z kamery pacjenta
2. System musi umożliwiać przejęcie kontroli nad urządzeniami medycznymi i sterowaniem nad ich parametrami za pacjenta

Pkt 2. _	Opracowanie funkcjonalności aplikacji terminala oraz serwisu WWW, a w szczególności opracowanie aktorów i ich ról, diagramów użycia, metod autentykacji i autoryzacji
[bookmark: _26in1rg]Urządzenia medyczne
W ramach projektu, opracowywane są różne urządzenia i aplikacje medyczne, które pochodzą od różnych producentów, posiadają różne oprogramowanie, oraz przeprowadzają badanie w odmienny sposób. Oferowany system telemedyczny musi umożliwiać następujące funkcjonalności:
1. Urządzenia medyczne łączą się z urządzeniem terminala bezprzewodowo
2. Aplikacja uruchamia urządzenie medyczne
3. Aplikacja steruje urządzeniem medycznym
4. Technik zdalnie poprzez Aplikacje terminala steruje urządzeniami medycznymi
5. Aplikacja wysyła dane z urządzeń medycznych asynchronicznie do systemu bazodanowego 
6. Dane z urządzeń medycznych mają formę:
a. tekstu
b. dźwięku
c. obrazu
d. filmu
e. danych binarnych
[bookmark: _lnxbz9]Serwis WWW Systemu Diagnostycznego, zarys interfejsów
[bookmark: _35nkun2]W ramach oferowanego systemu Zamawiający oczekuje następujących funkcjonalności z uwzględnieniem podziału na interfejs pacjenta, lekarza oraz administratora.
Interfejs Pacjenta:
Badania
Zamawiający oczekuje następujących funkcjonalności:
1. Badania zaplanowane – stronicowana lista czekających na wykonanie badań z możliwością sortowania i filtrowania po atrybutach badania (data, zlecający, rodzaj badania, itd.)
a) Badanie – strona wyświetla szczegóły badania. Zamawiający oczekuje zastosowania wzorca domyślnego, z możliwością zmiany jeśli jest dostępnych kilka wzorców.
b) Lista powiązanych z badaniem zasobów – np. opis lekarza, rekomendacje, dalsze zlecone badania.
2. Badania przeprowadzone – stronicowana lista przeprowadzonych badań z możliwością sortowania i filtrowania po atrybutach badania (data, zlecający, rodzaj badania, itd.)
3. Badania zlecone – stronicowana lista zleconych (ale bez przydzielonego terminu) badań z możliwością sortowania i filtrowania po atrybutach badania (data, zlecający, rodzaj badania, itd.)
4. Umów badanie – Możliwość umówienia niezaplanowanego badania. Strona ta służyłaby tylko do wysłania wiadomości z prośbą o skierowanie na konkretne badanie. (Wybór badania, opcjonalnie lekarza, uzasadnienie, przycisk 'Wyślij prośbę')
[bookmark: _1ksv4uv]Konsultacje
Zamawiający wymaga, aby konsultacje obejmowały następujące funkcjonalności:
1. Zaplanowane
2. Przeprowadzone
3. Zlecone
4. Umów wizytę
[bookmark: _44sinio]Znaczenie tych opcji jak w sekcji Badanie:
Ankiety
Zamawiający wymaga, aby ankiety obejmowały następujące funkcjonalności:
1. Zaplanowane
2. Przeprowadzone 
Znaczenie tych opcji jak w sekcji Badanie

[bookmark: _2jxsxqh]Kalendarz
1. Lista zdarzeń (badań, konsultacji, itp.) przedstawiona tabelarycznie lub w postaci kalendarza z możliwością sortowania i filtrowania po atrybutach listy.
· Opis zdarzenia wraz z listą powiązanych zasobów z możliwością przejścia do ich opisu (reprezentacji)
[bookmark: _z337ya]Komunikator
Na stronie komunikatora prezentowana jest lista zaplanowanych konsultacji lub badań z udziałem technika lub lekarza
1. Wyróżnionym elementem (osobno lub jako pierwszy na liście - możliwość połączenia z helpdeskiem
· W celu umówienia konsultacji lub badania z technikiem lub lekarzem
· W celu uzyskania pomocy np. z urządzeniem medycznym, terminalem
2. Link związany ze bieżącym spotkaniem (tym które właśnie powinno się zacząć) byłby aktywny, o ile druga strona rozmowy (lekarz, technik) potwierdzi ze swej strony gotowość do rozmowy (np. poprzez stworzenie sesji i wysłanie zaproszenia). W przeciwnym razie taki link miałby inny kolor + informację typu "Lekarz X nie jest jeszcze gotowy do przeprowadzenia badania. Prosimy o cierpliwość."
3. Jeśli lista zawierałaby również inne rodzaje zdarzań niż zaplanowane np. niepotwierdzone, skasowane, ... - to można je rozróżniać kolorami lub symbolami
4. Możliwość filtrowania, po rodzaje zdarzeń i ich statusie - np. na górze strony seria linków lub przycisków
[bookmark: _3j2qqm3]Poczta
Na tej stronie prezentowana jest lista wiadomości i szczegóły wybranej wiadomości.
1. Możliwość sortowania i filtrowania po własnościach wiadomości: data, nadawca, adresat, temat (konkretne badanie, ankieta), której dotyczy, ...
2. Wysyłane wiadomości mogą być formatowane jako HTML.
3. Temat wiadomości byłby wybierany z predefiniowanej listy.
4. Adresatami wiadomości mogą być lekarz prowadzący, lekarze lub technicy, którzy są przypisani do tematu wiadomości lub dowolni lekarze/technicy z którymi pacjent miał do czynienia.`
[bookmark: _1y810tw]Powiadomienia
Na tej stronie prezentowana jest lista powiadomień.
1. Nieprzeczytane
2. Przeczytane
3. Wszystkie
Zamawiający wymaga, aby powiadomienia obejmowały następujące funkcjonalności:
· Możliwość sortowania i filtrowania po rodzaju, dacie i innych własnościach powiadomienia.
· Każdy element listy zawiera link do strony, gdzie można będzie obejrzeć szczegóły powiadomienia i ew. zmienić status powiadomienia.
[bookmark: _4i7ojhp]Profil użytkownika
1. Profil użytkownika – dane kluczowe jak imię, nazwisko, data urodzenia, czy PESEL nie powinny być zmieniane przez użytkownika.
a) Dane osobowe – tylko do odczytu
b) Edycja danych kontaktowych
c) Zmiana/reset hasła
d) Wybranie/Zmiana lekarza prowadzącego
e) Powiadomienia - zmiana preferencji dotyczące powiadomień.
f) Kalendarz - domyślny układ, skala czasu (w minutach)
g) Zmiana parametrów wpływających na wyświetlanie stron – jak liczba elementów listy wyświetlanych jednorazowo.
[bookmark: _2xcytpi]Interfejs Lekarza
Zamawiający wymaga następujących funkcjonalności:
[bookmark: _1ci93xb]Terminarz
· Lista badań i konsultacji na bieżący dzień.
· Możliwość sortowania i filtrowania.
· Każdy element listy zawiera godzinę spotkania, dane pacjenta, rodzaj badania, itd., linki do przejścia do strony z detalami spotkania, możliwość uruchomienia spotkania video przez komunikator.
· Możliwość zmiany dnia - by przejrzeć listę umówionych spotkań w innym dniu.
[bookmark: _3whwml4]Pacjenci
· Lista pacjentów.
· Możliwość sortowania i filtrowania.
· Każdy element listy zawiera dane pacjenta (imię, nazwisko, pesel, adres), linki do przejścia do strony 'Karta pacjenta'.
[bookmark: _2bn6wsx]Badania
· Lista badań zleconych i czekających na opis.
· Każdy element listy zawiera datę, dane pacjenta, rodzaj badania, itd., linki do przejścia do strony z detalami badania
[bookmark: _qsh70q]Ankiety
· Lista ankiet zleconych i czekających na opis.
· Każdy element listy zawiera datę, dane pacjenta, rodzaj ankiety, itd., linki do przejścia do strony z detalami ankiety.
· Lista ankiet - możliwość sortowania i filtrowania
· Strona z informacjami' pojawiałaby się w zależności od rozdzielczości ekranu - np. z prawej strony (szary panel), jako 'popup' (osobna warstwa?) lub jako osobne okno.
[bookmark: _3as4poj]Poczta
· Prezentacja listy wiadomości i szczegóły wybranej wiadomości.
· Możliwość sortowania i filtrowania po własnościach wiadomości: data, nadawca, adresat, temat (konkretne badanie, ankieta), której dotyczy, ...
· Wysyłane wiadomości mogą być formatowane jako HTML.
· Temat wiadomości wybierany z predefiniowanej listy.
· Adresatami wiadomości mogą być pacjenci lekarza lub dowolni pacjenci z którymi lekarz miał do czynienia
[bookmark: _1pxezwc]Powiadomienia
Na stronie prezentowana jest lista powiadomień.
· Możliwość sortowania i filtrowania po rodzaju, dacie i innych własnościach powiadomienia.
· Każdy element listy zawiera link do strony, gdzie można będzie obejrzeć szczegóły powiadomienia i ew. zmienić status powiadomienia.
[bookmark: _49x2ik5]Profil
· Dane osobowe
· Dane kontaktowe
· Zmiana hasła
· Powiadomienia
· Kalendarz
· Aktywności
[bookmark: _2p2csry]Interfejs  Administratora
Powinien zawierać przynajmniej następujące dane:
· Instytucje medyczne
· Pacjenci
· Lekarze
· Technicy
· Administratorzy
· Role
· Przypisanie do praw
· Ankiety
· Badania
· Terminale
· Terminarze
[bookmark: _147n2zr]
pkt 3.	Opracowanie makiet widoków, uwzględniając funkcjonalności opracowane na Etapie I. pkt 2. Makiety zaprojektowane uwzględniając użyteczność i funkcjonalność oraz przewidziane interfejsy

· Zamawiający wymaga dostarczenia prototypów na wszystkie wcześniej wymienione widoki. Prototypy mają zawierać pola, element formularzy, rozmieszczenie elementów graficznych.
· Prototypy mają być interaktywne tak aby symulowały przejścia pomiędzy ekranami po kliknięciu w aktywne elementy w przeglądarce internetowej.

[bookmark: _3o7alnk]Etap II. Opracowanie koncepcji graficznej modułu uwzględniając opracowane podczas etapu I makiety.

Zamawiający wymaga przygotowania i przedstawienia 3 projektów graficznych makiet, zawierających propozycje:
1. Widoku powitalnego dla pacjenta
2. Widoków panelów obsługujących urządzenia medyczne
3. Widoku pojedynczego wyniku badania
4. Widoku powitalnego dla użytkownika obsługującego panel administracyjny ankiety
5. Widoku panelu administracyjnego
6. Przycisków, widoku formularzy, edytorów tekstu, list numerycznych i punktowych, tabel dla części dedykowanej pacjentom
7. Przycisków, widoku formularzy, edytorów tekstu, list numerycznych i punktowych, tabel dla panelu administracyjnego
8. Widoku panelu lekarza
9. Widoku kalendarza lekarza
10. Widoku kalendarza pacjenta
11. Widoku listy wiadomości I powiadomień lekarza
12. Widoku listy wiadomości I powiedamień pacjenta
13. Widoku listy badań pacjenta
14. Widoku pojedyńczego badania pacjenta
15. Widoku połaczenia telemedycznego ze strony aplikacji terminala
16. Widoku połączenia telemedycznego ze strony panelu operatora
 
Projekty będą udostępnione w pliku PSD, PDF i JPG. Na podstawie tych projektów Zamawiający wybierze jeden projekt do dalszych prac w ramach realizacji zamówienia. Wybrany projekt będzie podstawa do dalszych konsultacji i modyfikacji. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłoszenia przynajmniej trzykrotnego uwag do projektu, które zamawiający musi uwzględnić. do którego przyśle swoje uwagi.


Etap III. Oprogramowanie modułu uwzględniając opracowaną podczas realizacji etapu I i II wizję działania, koncepcję obsługi systemu oraz koncepcję graficzną
1. Technologia bazy danych musi zapewniać szyfrowanie danych na poziomie silnika (agregacja zapytania odbywa się na danych zaszyfrowanych, odszyfrowanie danych ma dziać się po stronie klienta)
2. Aplikacja terminala musi zawierać w sobie wbudowaną przeglądarkę internetową  do obsługi modułu ankiet. Aplikacja powinna czytać stan dokumentu DOM z przeglądarki internetowej aby odpowiednio reagować na stan modułu ankiet.
3. Technologia programowania powinna uwzględniać możliwość komunikacji po protokołach:
· HTTP
· HTTPS
· SOAP
· REST
· HESSIAN
4. Interfejs aplikacji ma być przygotowany i obsługiwać następujące formy komunikacji:
· Interfejs ekranu dotykowego
· myszka i klawiatura
· komunikację z zewnętrznymi serwisami
5. Platforma ma mieć możliwość rozbudowy o dodatkowe języki.


Etap IV. Dostarczenie modułu oraz dokumentacji użytkowej

1. Wykonawca przygotuje specyfikację techniczną wymaganą do przygotowania środowiska testowego oraz produkcyjnego, a w szczególności:  
a. Opis sprzętu
b. Wymagane licencje
c. Konfiguracja sprzętu i środowiska programistycznego
 
2. Wykonawca dostarczy aplikację na dostarczonym środowisku, które przygotuje zleceniodawca na podstawie informacji opisanych w ETAPIE IV pkt  1.
 


      .........................................................
[bookmark: _GoBack]                    (podpis z pieczątką imienną
         osoby/osób upoważnionej/upoważnionych
        do reprezentowania wykonawcy)

