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Załącznik Nr 3 do SIWZ

[DOTYCZY PAKIETU III]

PROJEKT UMOWY 

UMOWA  NR  ........../IFPS/2017
Zawarta w Warszawie, dnia ................2017 r., pomiędzy:

Instytutem Fizjologii i Patologii Słuchu z siedzibą: 02-042 Warszawa ul. Mochnackiego 10, zarejestrowanym w  Sądzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000086236, NIP: 526-174-44-23, REGON: 011692096
reprezentowanym przez:

Prof. dr hab. n. med. Henryka Skarżyńskiego - Dyrektora 
Joannę Prokop - Główną Księgową, działającą na podstawie udzielonego pełnomocnictwa repertorium A nr 3564/2015 z dnia 09.10.2015 r.
zwanym w dalszej treści Umowy Zamawiającym,

a

................................................................................

z siedzibą w: ………………………………...........………

działającą na podstawie wpisu: ……………………….…

NIP: ………………………, Regon: ………………….……

reprezentowaną przez: ..............................................

zwaną w dalszej treści Umowy Wykonawcą

o treści następującej:

§1

PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest zapewnienie przez Wykonawcę dla Zamawiającego usługi kolokacji serwerów (wraz z niezbędną infrastrukturą) zakupioną w ramach pakietu 1 postepowania IFPS/…./PZP/17 zwane dalej „Usługą kolokacji”.
2. Wykonawca oświadcza, że świadczona na rzecz Zamawiającego Usługa Kolokacji spełnia wszystkie parametry techniczne i użytkowe, opisane w ofercie Wykonawcy złożonej w przetargu nr IFPS/…./PZP/17, w tym wymagania opisane w załączniku 1d, a także odpowiada wszelkim wymaganiom wynikającym z przepisów obowiązującego prawa.

3. Wykonawca oddaje Zamawiającemu w dzierżawę jedną szafę rack 42U usytuowaną w pomieszczeniu nr …….. zlokalizowanym w mieście …………… przy ul. ………………………. Nr budynku ……………. Nr lokalu ……………..

4. Strony określają, że w przedmiocie kolokacji zainstalowane zostaną urządzenia serwerowe dla potrzeb Zamawiającego o mocy max 7 kW.
5. SIWZ, Oferta Wykonawcy, wszystkie załączniki do niniejszej umowy oraz dokumenty przytoczone w jej tekście, a nienazwane załącznikami, stanowią integralną część Umowy.

§ 2

REALIZACJA UMOWY

1. Wykonawca wykona przedmiot Umowy, o którym mowa w § 1 Umowy, zgodnie z SIWZ oraz wymaganiami określonymi w Załączniku 1d do SIWZ do przetargu nr IFPS/…/PZP/17 dla pakietu 3. 
2. Usługa kolokacji będzie świadczona przez okres 3 lat (36 miesięcy) od dnia zawarcia Umowy. 

3. Zmiana terminów realizacji przedmiotu Umowy może nastąpić tylko za zgodą Zamawiającego.

§ 3
CENA  

1. Strony uzgadniają stawkę miesięczną za wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w §1 ust. 1 Umowy:



Netto: 
.................................... PLN (słownie: .......................................)



Brutto: 
.................................... PLN (słownie: .......................................)



VAT: 
.................................... PLN (słownie: .......................................)


Łączna oferowana cena za wykonanie przedmiotu umowy opisanego w §1 ust. 1 Umowy wyznaczona zgodnie ze wzorem: miesięczna cena usługi kolokacji * 36 miesięcy wynosi: 


Netto: 
.................................... PLN (słownie: .......................................)



Brutto: 
.................................... PLN (słownie: .......................................)



VAT: 
.................................... PLN (słownie: .......................................)
2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy zostanie powiększone o należny podatek od towarów i usług (VAT) zgodnie z przepisami prawa obowiązującymi w dniu wystawienia Rachunku. 

3. Wynagrodzenie Wykonawcy o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane z prawidłowym wykonywaniem przedmiotu Umowy i wszelkich obowiązków w niej przewidzianych, w szczególności wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wszelkich kosztów pośrednich utrzymania infrastruktury. 

4. Wykonawca oświadcza, że w okresie trwania umowy cena miesięczna Usługi kolokacji nie ulegnie zmianie, a do przedmiotu umowy nie znajdują zastosowania postanowienia o waloryzacji wysokości świadczenia, o których mowa w art. 142 ust. 5 pkt 2-3 ustawy – Prawo zamówień publicznych.
§ 4
WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Wykonawcy przysługuje zryczałtowane miesięczne wynagrodzenie zgodnie z ceną wskazaną w § 3 ust. 1. Zapłata ceny nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT, w terminie 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu faktury przez Wykonawcę, na rachunek bankowy wskazany na fakturze. 
2. Płatność Ceny będzie zrealizowana w PLN lub w EURO – wg kursu sprzedaży euro NBP w dniu zapłaty, w zależności od sposobu podania Ceny w ofercie złożonej w postępowaniu.

3. Jako datę zapłaty Ceny rozumie się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 5
WARUNKI UŻYTKOWANIA PRZEDMIOTU KOLOKACJI
1. Zamawiający może używać przedmiotu kolokacji dla właściwego działania własnych serwerów w zgodzie z prawem polskim oraz zgodnie z zapisami niniejszej Umowy.

2. Zamawiający nie może podnajmować przedmiotu kolokacji innym użytkownikom.

3. Zamawiający nie wyraża zgody na umieszczanie w najmowanej szafie sprzętu innego niż sprzęt Zamawiającego.

4. Zamawiający jest odpowiedzialny za instalację i serwis swojego sprzętu oraz ponosi tego koszt.

5. Zamawiający jest zobowiązany do powiadamiania Wykonawcy o zmianach w przedmiocie kolokacji polegających na dodawaniu/odejmowaniu sprzętu, a w szczególności, gdy ma to wpływ na pobór energii elektrycznej.

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za koszty i wydatki związane z utrzymaniem pomieszczenia udostępnionego zgodnie z § 1 ust.3 oraz zasilaniem w energię elektryczną, jak również za zasilanie sprzętu Zamawiającego i utrzymanie wynajmowanej szafy rack 42U w należytym stanie technicznym.

7. Wykonawca zapewnia zasilanie w energię elektryczną przez cały okres obowiązywania umowy (365x24x7).

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania pobieranej energii przez Zamawiającego, a co za tym idzie do wglądu do przedmiotu kolokacji w obecności pracownika Wykonawcy.

9. Zamawiający uprawniony jest do dostępu do przedmiotu najmu na podstawie listy osób upoważnionych do wejścia, dostarczonej Wykonawcy przed pracami związanymi z kolokacją swojego sprzętu. Jeśli z różnych względów Zamawiającego zmieni się skład tych osób, wówczas Zamawiający dostarczy nowa listę, a poprzednia stanie się nieważna.

10. Wykonawca ma prawo wejścia do pomieszczenia z osobami trzecimi po uprzednim powiadomieniu i dostarczeniu Wykonawcy na piśmie danych tych osób z zakresem wykonywanych czynności i terminem dostępu, a w przypadku wykonywania prac dla potrzeb Zamawiającego przez osoby trzecie z wyprzedzeniem jednodniowym.

11. Osobą kontaktową ze strony Wykonawcy w sprawie dostępu jest ……………………….. tel. ………………  tel kom. …………………………..

12. Osobą kontaktową ze Strony Zamawiającego jest Adam Piłka tel. 22-35 60 466  tel. kom. 609 736 934
13. Zamawiający ma zapewniony dostęp do przedmiotu kolokacji pod względem prawnym i faktycznym we wszystkie dni w roku (365x24x7)na żądanie.
14. Zamawiający korzysta z zaplecza socjalnego, powierzchni magazynowej lub warsztatowej po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy w terminie nie krótszym niż 2 dni robocze.
§ 6
GWARANCJA

1. Wykonawca gwarantuje, że posiada zasoby niezbędne do świadczenia oferowanej usługi w okresie 36 miesięcy. 

2. Zamawiający zobowiązany jest do:

· ubezpieczenia sprzętu w zakresie właściwym swojej instalacji

· ponoszenia odpowiedzialności za awarie swojego sprzętu, do nie przechowywania w pomieszczeniu żadnych materiałów łatwopalnych i stosować się do zasad ppoż. zgodnie z regulaminem Kolokacji.

3. Wykonawca zobowiązany jest do:

· poniesienia pełnej odpowiedzialności za wszelkie szkody w sprzęcie, poniesione przez Zamawiającego z tytułu zniszczenia bądź utraty sprzętu, z winy Wykonawcy, przekazanego do kolokacji. Wykaz sprzętu przekazanego do kolokacji zawiera protokół przekazania.

· zabezpieczenia kolokowanych urządzeń przed dostępem osób nieupoważnionych

· zapewnienia Zamawiającemu dostępu do instalacji uziemiającej i możliwości podłączenia się do niej.

4. Wykonawca oświadcza, że pomieszczenia kolokacji określone niniejszą Umową posiadają: 

· Wielopoziomowe zabezpieczanie przed dostępem do komór serwerowych.

· Monitoring bezpieczeństwa w obszarze: energetyka, parametry środowiskowe, bezpieczeństwo fizyczne.

· Lokalizacja obiektu odporna na zagrożenie powodziowe (fala powodziowa, skutki nagłego oberwania chmury).

· Wszystkie instalacje technologiczne pracujące na rzecz klienta umożliwiają bezprzerwowe serwisowanie.

· Obiekt posiada instalację odgromową.

5. Zamawiający zapewnia Wykonawcę, że sprzęt zainstalowany będzie używany dla celów opisanych w niniejszej Umowie oraz, że działa zgodnie z prawem polskim.

§ 7
ODSTĄPIENIE OD UMOWY
1. Oprócz wypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym oraz w art. 145 Ustawy PZP, Zamawiającemu będzie przysługiwało prawo wypowiedzenia Umowy z ważnych powodów. Za ważne powody uważa się w szczególności przypadki gdy:
1) Nastąpi zmiana parametrów pomieszczenia kolokacji poniżej wartości zadeklarowanych w załączniku 1d do oferty, a Wykonawca nie usunie ich w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie gwarantowanym deklarowanym poziomem SLA.
2) Wykonawca nie zrealizuje zobowiązań określonych Umową lub będzie nienależycie wykonywał swoje zobowiązania umowne i nie zmienił sposobu realizacji Umowy mimo wezwania go do tego przez Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu. 

2.
Odstąpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy będzie wymagało złożenia oświadczenia w formie pisemnej. 
§ 8
KLAUZULA POUFNOŚCI

1. Strony oświadczają, że z uwagi na specyfikę usług świadczonych przez Wykonawcę w ramach Umowy oraz dostęp do informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego, wszelkie informacje pozyskane przy wykonywaniu Umowy przez Wykonawcę o prowadzonej przez niego aktywności stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2003 roku, Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.) chyba, że wprost zostało zaznaczone, ze konkretna informacja tajemnicy przedsiębiorstwa Zamawiającego nie stanowi.

2. Wykonawca zobowiązuje się do dokonania wszelkich możliwych czynności lub działań, które będą niezbędne lub mogą chociażby pośrednio przyczynić się do zachowania w tajemnicy informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej.

3. Wykonawca zobowiązuje się do zaniechania czynności lub działań, które mogą chociażby pośrednio przyczynić się do ujawnienia informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej.

4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich okoliczności i informacji, o których dowiedział się w związku z wykonaniem powierzonych mu Umową obowiązków, traktowanych przez Zamawiającego jako poufne lub których ujawnienie mogłoby narazić Zamawiającego na szkodę. W szczególności Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji dotyczących stosowanych przez Zamawiającego technologii, rozwiązań systemowych, zabezpieczeń, organizacji pracy oraz innych metod zapewniania odpowiedniego poziomu jakości usług Zleceniodawcy oferowanych podmiotom trzecim, sposobu prowadzenia działalności handlowej, a także wszelkich poufnych danych dotyczących jego kontrahentów, cen, metod, technik sprzedaży, rozwiązań technicznych, wynalazków i patentów.

5. Wykonawca zobowiązany jest do poddania szczególnej ochronie wszelkich powierzonych mu dokumentów, opracowań i materiałów, bez względu na formę i cel ich udostępnienia, przed ujawnieniem ich osobom niepowołanym, w tym także pracownikom bądź współpracownikom Zamawiającego, nie mającym do tego wyraźnego i jednoznacznego upoważnienia. Obowiązek ten dotyczy także dokumentów przekazanych drogą elektroniczną bądź zbliżoną, rozciągając się na obowiązek zabezpieczenia nośników informacji i sprzętu elektronicznego przed dostępem do przedmiotowych danych i informacji, niepowołanych do tego osób.

6. Ujawnienie osobom trzecim jakichkolwiek informacji objętych tajemnicą przedsiębiorstwa Zamawiającego opisaną w § 8 Umowy wymaga wyraźnej, uprzedniej i pisemnej zgody Zamawiającego.

7. Obowiązek zachowania tajemnicy i poufności, o którym mowa w § 8 Umowy wiąże Wykonawcę bezterminowo.

8. Naruszenie przez Wykonawcę obowiązku zachowania tajemnicy i poufności, o którym mowa w § 8 Umowy stanowi podstawę do naliczenia i wyegzekwowania przez Zamawiającego kary umownej wskazanej w § 9 Umowy.

9. Niezależnie od obowiązku zachowania tajemnicy i poufności, o którym mowa w ustępach poprzedzających, Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązków ochrony informacji, wynikających z przepisów powszechnie obowiązującego prawa, w tym w szczególności z przepisów o ochronie informacji niejawnych, przepisów dotyczących bezpieczeństwa i tajemnicy dokumentacji medycznej oraz przepisów o ochronie danych osobowych.

10. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę wykonywania jakiejkolwiek części przedmiotu Umowy podwykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się, że zobowiąże i wyegzekwuje od podwykonawcy przestrzeganie postanowień § 8 Umowy. Obowiązek ten rozciąga się również na pracowników lub innych współpracowników Wykonawcy.

§9
kary umowne

1. W przypadku, gdy Wykonawca opóźnia się z rozpoczęciem wykonywania Usługi w stosunku do terminu określonego w §2 Umowy, Zamawiającemu przysługuje prawo naliczenia kary umownej w wysokości 0,2% wartości Umowy (Łączna oferowana cena za wykonanie przedmiotu umowy brutto) za każdy dzień zwłoki.

2. W przypadku:

a) odstąpienia przez Wykonawcę  od wykonania postanowień niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego, 

b) odstąpienia przez Wykonawcę  od umowy z przyczyn leżących po jego stronie, 

c) odstąpienia przez Zamawiającego  od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,  
d) wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy
Wykonawca  zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% Ceny brutto. 

3. W przypadku, gdy szkoda powstała z przyczyn określonych w ust. 1 lub 2, przewyższa ustanowione kary umowne, Zamawiający ma prawo żądać odszkodowania uzupełniającego, na zasadach ogólnych.

4. Zamawiający  ma prawo żądać od Wykonawcy  odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli Zmawiający  nie wykonuje, bądź nienależycie wykonuje pozostałe zobowiązania kontraktowe.

5. W przypadku nieuregulowania przez Zamawiającego płatności w terminach określonych w § 3, Wykonawcy  przysługuje prawo naliczania odsetek w wysokości ustawowej.

§ 10
ZMIANY UMOWY

1. Zmiana postanowień Umowy jest dopuszczalna w zakresie wynikającym z przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych, z uwzględnieniem postanowień Umowy.

2. Zmiany w Umowie  wymagają zgody obu Stron i muszą być dokonywane w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. 

3. Zmiany w Umowie  mogą być dokonane w następujących przypadkach:

1) jeżeli z powodu okoliczności niezawinionych przez żadną ze Stron wykonanie przedmiotu Umowy w terminie w niej określonym, będzie niemożliwe lub znacznie utrudnione, termin wykonania przedmiotu Umowy może ulec odpowiedniemu przedłużeniu o czas niezbędny do należytego jej wykonania, nie dłużej jednak niż o okres tych okoliczności, dotyczy to w szczególności okoliczności wynikających z działania siły wyższej, w tym wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach, albo działań osób trzecich uniemożliwiających wykonanie Umowy, które to działania nie są konsekwencją winy którejkolwiek ze stron, z zastrzeżeniem, że okres ten nie może trwać dłużej niż  30 dni.
§ 11
OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTOWANIA SIĘ W SPRAWIE REALIZACJI UMOWY

1. Do wzajemnego współdziałania przy realizacji Umowy (m.in. do podpisywania protokołów) uprawnieni są:

1) ze strony Zamawiającego Pan Adam Piłka, Tel. 022-3560466, fax. 022-3560367, e-mail a.pilka@ifps.org.pl,  

2) ze strony Wykonawcy: Pan/Pani ......................................................................., tel. ......................., fax. ......................., e-mail .............................

2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany niniejszej Umowy p i dokonywana będzie na podstawie oświadczenia złożonego drugiej Stronie faksem lub drogą elektroniczną.

§11
POSTANOWIENIA  KOŃCOWE

1.
W przypadku gdy okoliczności "siły wyższej" uniemożliwią czasowo wykonanie jakichkolwiek zobowiązań kontraktowych którejkolwiek ze stron umowy, termin na wykonanie takich zobowiązań zostanie zawieszony do czasu ustania okoliczności "siły wyższej" oraz odpowiednio o czas trwania jej skutków.

2.
Jako siłę wyższą rozumie się wydarzenia i okoliczności nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezależne od woli i intencji którejkolwiek ze stron kontraktu, takie jak: wojna, zamieszki lub rewolucja, trzęsienia ziemi, pożary lub inne klęski żywiołowe.

3.
W przypadku gdy którakolwiek ze stron nie jest w stanie wywiązać się ze swych zobowiązań kontraktowych w związku z okolicznościami "siły wyższej", druga strona musi być o tym poinformowana w formie pisemnej w terminie do 14 dni od momentu zaistnienia w/w okoliczności.

4.
Gdy okoliczności "siły wyższej" uniemożliwiają jednej ze stron umowy wywiązanie się ze swych zobowiązań kontraktowych przez okres dłuższy niż 2 miesiące, strony umowy mogą rozwiązać umowę w całości lub w części bez odszkodowania. W przypadku rozwiązania umowy w taki sposób, jej wykonanie i końcowe rozliczenie musi być uzgodnione i postanowione przez obie strony umowy.

5.
Wykonawca  przyjmuje do wiadomości, że nabywana usługa służyć będzie pośrednio w szczególności do prowadzenia działalności leczniczej przez Zamawiającego. W związku z powyższym Wykonawca zobowiązany jest objąć tajemnicą wszelkie informacje poufne, w tym w szczególności dane medyczne pacjentów oraz obowiązek ten nałożyć na swych pracowników lub inne osoby albo podmioty, którymi posługiwał się będzie w trakcie realizacji umowy.
6.
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy polskiego prawa, w tym ustawy Prawo zamówień publicznych , Kodeksu Cywilnego. 
7.
W przypadku wystąpienia osób trzecich przeciwko Zamawiającemu  z roszczeniami, z tytułu praw patentowych lub autorskich do przedmiotu umowy, odpowiedzialność z tego tytułu w pełnym zakresie  ponosi Wykonawca .

8.
Wszelkie spory między stronami, których nie da się rozstrzygnąć polubownie wynikłe w związku albo na podstawie niniejszej umowy, będą rozstrzygane przez Sąd Powszechny właściwy siedzibie Zamawiającego .

9.
Zmiany, uzupełnienia umowy winny być dokonane w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.

10.
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach - 1 dla  Wykonawcy, 1 dla Zamawiającego.

WYKONAWCA
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