Załącznik 1b do SIWZ 
WYMAGANIA

A. Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest:
1. Nadzór nad posiadanymi przez Zamawiającego:
· systemem telemedycznym uzupełniającym diagnostykę audiologiczną i działalność przesiewową, badawczą i naukową
· zintegrowanym systemem gromadzenia i przetwarzania danych medycznych – Portalem Lekarza, będącym częścią systemu telemedycznego wspierającego badania przesiewowe w Kapsule Badań Zmysłów
· systemem do badań przesiewowych słuchu

B. Opis posiadanych przez Zamawiającego środowisk, poddawanych nadzorowi:


I. Opis posiadanego przez Zamawiającego systemu telemedycznego uzupełniającego diagnostykę audiologiczną i działalność przesiewową, badawczą i naukową 
[bookmark: _Toc517359470]Definicje
System – system do obsługi badań przesiewowych, wchodzący w skład platformy Silvermedic firmy Silvermedia SA jako jeden z jej modułów.
Rola – zestaw uprawnień.
Projekt przesiewowy – najwyższa możliwa w hierarchii struktura umożliwiająca ogólne planowanie, zarządzanie oraz monitorowanie zakładanymi oraz prowadzonymi w systemie przesiewami (struktura nadrzędna).
Przesiew – struktura podrzędna do projektu przesiewowego umożliwiająca szczegółowe planowanie, zarządzenie oraz monitorowanie prowadzonych badań przesiewowych.
Punkt przesiewowy – miejsce wykonywania badań przesiewowych w terenie.
Radiobutton – przycisk opcji, który pozwala użytkownikowi na wybranie jednej z dostępnych opcji (wykorzystywane w polach jednokrotnego wyboru).
Checkbox – przycisk wyboru, który pozwala użytkownikowi na wybranie jednej lub kilku dostępnych opcji poprzez zaznaczenie jej / ich (wykorzystywane w polach wielokrotnego wyboru).
[bookmark: _Toc517359471]Ogólny opis rozwiązania
System jest częścią rozbudowanej platformy Silvermedic zaprojektowanej do świadczenia usług telemedycznych. System komunikuje się z innymi modułami platformy i realizuje ściśle określone funkcje określone w specyfikacji.
Funkcje opisywania badań w Systemie oparte są o silnik procesowy – zadania są dystrybuowane z wykorzystaniem modułu odpowiedzialnego za realizację zadań, będącego częścią platformy Silvermedic.
[bookmark: _Toc517359472]Charakterystyka użytkownika
Użytkownikami systemu są osoby przeprowadzający badania przesiewowe w celach prewencyjnych, diagnostycznych, statystycznych oraz badawczych.
Dostęp do systemu mają także technicy sprawdzający poprawność wykonywanych badań oraz administratorzy przesiewów, którzy mogą planować oraz monitorować prowadzone projekty oraz przesiewy.
Kolejną grupę użytkowników stanowią badacze, którzy korzystają z urządzeń mobilnych współpracujących z Systemem.
[bookmark: _Toc517359473]Wymagania funkcjonalne
[bookmark: _Toc517359474]Funkcje dostępu
1. System umożliwia uwierzytelnianie użytkownika logującego się do systemu poprzez podanie loginu oraz hasła – zalogowanie się do systemu odbywa się przy założeniu Single Sign On wraz z systemem centralnym, tj. zarówno baza użytkowników, jak i fakt zalogowania / wylogowania użytkownika jest wspólny z systemem centralnym.
2. System umożliwia uprawnionym użytkownikom dostęp do danych osobowych oraz medycznych pacjenta zapisanych w bazie danych systemu Silvermedic.
3. System umożliwia centralną modyfikację parametrów urządzeń komunikujących się zarówno z systemem centralnym, jak i z dedykowanym systemem zainstalowanym na urządzeniach mobilnych.
[bookmark: _Toc517359475]Funkcje ogólne 
1. System:
· jest zbudowany i zintegrowany w systemie Silvermedic,
· jest oparty i zintegrowany z silnikiem procesowym,
· korzysta podczas komunikacji z uniwersalnego systemu wymiany danych.
2. System umożliwia zakładanie projektów przesiewowych.
3. System umożliwia wprowadzenie danych podstawowych projektu przesiewowego w zakresie:
· Nazwy identyfikującej projekt przesiewowy (nazwa jest unikalna),
· Daty rozpoczęcia prowadzenia projektu przesiewowego,
· Daty zakończenia prowadzenia projektu przesiewowego,
· Opisu projektu przesiewowego,
· Opisu grupy epidemiologicznej, która ma brać udział w przesiewie.
4. System pozwala na dodawanie definicji zbieranych danych z podaniem:
· Nazwy pola,
· Typu pola (Data, Numer PESEL, Numer telefonu, Wartość tekstowa, Wartość liczbowa, Wartość do wyboru, Wartość TAK/NIE),
· Opisu pola,
· Minimalnej długości znaków możliwych do zapisania w tym polu (dla wartości liczbowych lub tekstowych, które nie są predefiniowane w całym systemie – przykład: data, godzina, nr. PESEL),
· Maksymalnej długości znaków możliwych do zapisania w tym polu (dla wartości liczbowych lub tekstowych, które nie są predefiniowane w całym systemie – przykład: data, godzina, nr. PESEL).
5. System pozwala na usunięcie definicji zbieranych danych (funkcjonalność jest dostępna jedynie do momentu rozpoczęcia prowadzenia projektu przesiewowego).
6. System umożliwia wybranie oraz zaznaczenie z listy dostępnych ankiet, tych które będą wykorzystywane w trakcie prowadzenia projektów przesiewowych.
7. System umożliwia wybranie oraz zaznaczenie z listy dostępnych badań, tych które będą wykorzystywane w trakcie prowadzenia projektów przesiewowych.
8. System umożliwia przeprowadzenie szczegółowej konfiguracji wykonywania wybranych badań na urządzeniach mobilnych, które tego wymagają – przeprowadzenie konfiguracji dla tych badań jest dostępne dopiero po zaznaczeniu tych badań jako dostępnych w tym projekcie przesiewowym.
9. System umożliwia ustawienie Rodzaju rozliczania danego projektu przesiewowego. Do wyboru użytkownik ma dwie opcje:
· Odpłatny,
· Nieodpłatny.
10. System umożliwia wprowadzenie Ceny za przebadanie pojedynczego pacjenta w ramach:
· danego projektu przesiewowego,
· pojedynczego przesiewu.
11. System umożliwia wprowadzenie Ceny za dzierżawę urządzenia (za miesiąc) w ramach:
· danego projektu przesiewowego,
· pojedynczego przesiewu.
12. System umożliwia wprowadzenie ceny za wykonanie pojedynczego badania z podziałem na rodzaje badań (tylko dla wybranych badań) w ramach:
· danego projektu przesiewowego,
· pojedynczego przesiewu.
13. System pozwala użytkownikowi na generowanie raportów (w formacie pdf i/lub xls w zależności od rodzaju raportu), na podstawie szablonów. Możliwość generowania szablonów jest dostępna zarówno dla całych projektów przesiewowych, jak i pojedynczych przesiewów. Podczas generowania raportów użytkownik ma możliwość wyboru zakresu danych charakterystycznych dla tworzonego raportu (np. zakresu dat lub zakresu badań, z których tworzony jest raport).
14. System pozwala na generowanie w formacie PDF dokumentów, na podstawie zdefiniowanych przez użytkownika szablonów dokumentów (definiowanych w ramach części raportowej systemu).
15. System pozwala na zapisywanie do archiwum dokumentów generowanych w systemie.
16. System pozwala na edytowanie generowanego dokumentu w szablonie podczas procesu jego generowania.
17. System umożliwia edytowanie dokumentów zapisanych w archiwum w zakresie:
· Nazwy utworzonego dokumentu,
· Daty wydruku (jeżeli wydrukowano),
· Załączonego pliku (dokumentu).
18. System pozwala na usuwanie dokumentów zapisanych w archiwum.
19. System pozwala na dodawanie nowych przesiewów w ramach danego projektu przesiewowego, jako:
· Całkiem nowego przesiewu wraz z podaniem nazwy, daty rozpoczęcia i daty zakończenia prowadzenia przesiewu, przewidywanej liczby pacjentów oraz opisu,
· Nowego przesiewu na podstawie przesiewu, który został już wcześniej utworzony – wówczas taki przesiew ma predefiniowane ustawienia, które jednak użytkownik po utworzeniu przesiewu może zmienić. Podczas dodawania takiego przesiewu użytkownik musi wybrać nazwę przesiewu na podstawie, którego zostanie utworzony nowy, jak również datę rozpoczęcia oraz datę zakończenia prowadzenia tego przesiewu.
20. System pozwala na zapisywanie oraz modyfikowanie danych podstawowych przesiewu z podaniem:
· Nazwy,
· Daty rozpoczęcia prowadzenia przesiewu,
· Daty zakończenia prowadzenia przesiewu,
· Opisu,
· Przewidywanej liczby pacjentów na godzinę,
· Oraz z możliwością ustawienia funkcji archiwizacji pacjentów.
21. System umożliwia zmianę stanu przesiewu. Użytkownik ma do wyboru jedną z czterech opcji:
· Planowany,
· W trakcie,
· Zakończony,
· Archiwalny.
Po zmianie stanu przesiewu z ‘Planowany’ na dowolny inny, nie ma możliwości powrotu / cofnięcia do stanu ‘Planowany’. System pozwala na zmianę w zakresie pozostałych trzech stanów w dowolnej kolejności i konfiguracji.
22. System umożliwia dodanie nowych użytkowników do przesiewu wraz z podaniem:
· Loginu,
· Jego roli w przesiewie,
· Hasła (wpisanego ręcznie lub wygenerowanego automatycznie) – w przypadku hasła wpisywanego ręcznie należy potwierdzić je poprzez dwukrotne wpisanie w formularzu dodawania nowego użytkownika,
· Daty ważności konta (od…do) – przed rozpoczęciem oraz po upływie daty ważności konto użytkownika będzie zablokowane,
· Imienia użytkownika,
· Nazwiska użytkownika,
· Numeru PWZ (Prawa Wykonywania Zawodu Lekarza),
· Numeru telefonu,
· Adresu e-mail,
· Adresu zamieszkania (państwo, miejscowość, kod pocztowy, ulica, numer domu, numer mieszkania),
· Dowolnej notatki.
23. System umożliwia dodawanie do przesiewu przynajmniej jednego użytkownika zarejestrowanego w przesiewie na raz wraz z podaniem roli jaką ma wykonywać. W przypadku wybrania kilku użytkowników na raz, wszyscy będą mieli przypisaną taką samą rolę do wykonywania zadań w przesiewie.
24. System pozwala użytkownikowi na zarządzanie rolami użytkowników z poziomu panelu administracyjnego. Użytkownik ma możliwość konfigurowania szczegółowego zakresu działań poszczególnych ról. 
W ramach przesiewu są uwzględnione przynajmniej role takie jak:
· Administrator przesiewu,
· Badacz w przesiewie,
· Lekarz opisujący.
25. System umożliwia usuwanie z przesiewu zaznaczonych użytkowników, pod warunkiem że nie są oni przypisani do żadnych punktów przesiewowych.
26. System umożliwia wyszukiwanie zarówno użytkowników przypisanych do danego przesiewu, jak i użytkowników zarejestrowanych w systemie, ale nie przypisanych do danego przesiewu na podstawie zadanych kryteriów wyszukiwania:
· Login,
· Imię,
· Nazwisko,
· Miejsce zamieszkania (Państwo, Województwo, Powiat, Gmina, Miejscowość, Dzielnica).
W przypadku użytkowników, którzy zostali przypisani do przesiewu istnieje także możliwość wyszukiwania użytkowników po roli, jaką pełnią w danym przesiewie.
27. System umożliwia wprowadzanie i edytowanie notatki zapisanej przy koncie użytkownika po zaznaczeniu go na liście użytkowników biorących udział w przesiewie.
28. System umożliwia pobieranie listy zarówno użytkowników biorących udział w przesiewie, jak i tych użytkowników systemu, którzy nie zostali jeszcze przyporządkowani do danego przesiewu wraz z podaniem:
· Loginu,
· Imienia,
· Nazwiska,
· Numeru telefonu,
· Adresu e-mail
· Notatki.
W przypadku użytkowników przypisanych do danego przesiewu jest też pobierana informacja o roli, jaką użytkownik spełnia w danym przesiewie.
29. System umożliwia dodawanie nowych punktów przesiewowych do przesiewu z podaniem:
· Nazwy punktu przesiewowego,
· Kategorii,
· Adresu (Państwa, Miejscowości, Kodu pocztowego, Ulicy, Numeru domu, Numeru mieszkania),
· Osoby kontaktowej,
· Numeru telefonu,
· Przewidywanej liczby pacjentów,
· Przewidywanej liczby materiałów,
· Identyfikatora punktu, przy czym system zapewnia unikalność identyfikatora.
30. System umożliwia równoczesne dodawanie przynajmniej jednego punktu przesiewowego do przesiewu wraz z podaniem:
· Przewidywanej liczby pacjentów,
· Przewidywanej liczby materiałów.
31. System umożliwia edytowanie punktów przesiewowych przypisanych do przesiewu w zakresie wartości:
· Nazwa punktu przesiewowego,
· Kategoria,
· Adresu (Państwo, Miejscowość, Kod pocztowy, Ulica, Numer domu, Numer mieszkania),
· Osoba kontaktowa,
· Numer telefonu,
· E-mail,
· Przewidywana liczb pacjentów,
· Przewidywana liczb materiałów,
· Identyfikator punktu.
32. System pozwala na równoczesne usuwanie z przesiewu przynajmniej jednego punktu przesiewowego na raz, pod warunkiem że w systemie nie zostali zarejestrowani żadni pacjenci przebadani w tych punktach.
33. System umożliwia użytkownikowi wyszukiwanie punktów przesiewowych, zarówno tych przypisanych do danego przesiewu, jak i tych zarejestrowanych w systemie, ale nie przypisanych do danego przesiewu na podstawie zadanych kryteriów wyszukiwania:
· Nazwa punktu przesiewowego,
· Kategoria,
· Adres (Państwo, Województwo, Powiat, Gmina, miejscowość, Dzielnica).
34. System umożliwia wiązanie ze sobą użytkowników biorących udział w danym przesiewie z punktami przesiewowymi, które są przypisane do danego przesiewu. Do każdego punktu przesiewowego istnieje możliwość przypisania kilku użytkowników i na odwrót – każdy użytkownik może być przypisany do kilku punktów przesiewowych. Istnieje możliwość zaznaczenia wielu użytkowników na raz i powiązania ich z wieloma punktami przesiewowymi na raz.
35. W sekcji odpowiadającej za przydzielanie punktów przesiewowych do użytkowników, system umożliwia wyszukanie wszystkich punktów przesiewowych przypisanych do danego przesiewu na podstawie zadanych kryteriów wyszukiwania:
· Adres (Państwo, Województwo, Powiat, Gmina, Miejscowość, Dzielnica),
· Przydzielenia do użytkowników (radiobutton: Wszystkie, Przydzielone do użytkowników, nie przydzielone do użytkowników).
36. W sekcji odpowiadającej za przydzielanie punktów przesiewowych do użytkowników, system umożliwia wyszukanie wszystkich użytkowników przypisanych do danego przesiewu na podstawie zadanych kryteriów wyszukiwania:
· Adres (Państwo, Województwo, Powiat, Gmina, Miejscowość, Dzielnica),
· Login,
· Imię,
· Nazwisko,
· Rola w przesiewie,
· Przydzielenia do punktów przesiewowych (radiobutton: Wszystkie, Przydzieleni do punktów, Nie przydzieleni do punktów)
37. System umożliwia zaznaczenie, które dane spośród zdefiniowanych w projekcie przesiewowym mają być w danym przesiewie:
· Zbierane,
· Wymagane
Użytkownik ma możliwość wybrania tych ustawień poprzez zaznaczenie odpowiednich pól typu checkbox. Każde takie pole jest opisane poprzez wyświetlanie użytkownikowi informacji:
· Nazwa,
· Opis pola,
· Informacji o tym czy jest to pole użytkownika.
38. System wspiera automatyczną kwalifikację przesłanych do systemu badań na podstawie uzyskanych w nich wyników i oznaczanie ich zgodnie ze zdefiniowaną w systemie flagą. System podaje użytkownikowi zestawienie ilościowe pacjentów w danym przesiewie oznaczonych przez algorytm automatycznej kwalifikacji w postaci tabeli zawierającej informacje:
· Nazwa etykiety nadrzędnej (jeżeli dana etykieta jest podrzędną do jakiejś innej)
· Nazwa danej etykiety,
· Typ kwalifikacji,
· Liczba pacjentów, którym przyporządkowano daną etykietę,
· Informacje o tym, czy opisuje ona badanie z nieprawidłowymi czy prawidłowymi wynikami.
39. System umożliwia użytkownikowi dodawanie nowych etykiet wraz z warunkami ich nakładania w trakcie przeprowadzania automatycznej kwalifikacji z podaniem:
· Typu kwalifikacji,
· Nazwy etykiety,
· Nazwy etykiety nadrzędnej,
· Opisu.
Oraz zaznaczenia czy:
· Ma ona opisywać badania posiadające nieprawidłowe wyniki,
· Czy ma ukrywać podrzędne etykiety, jeżeli nie zostały wybrane,
· Czy ma zaznaczać podrzędne etykiety, gdy dana nadrzędna etykieta została wybrana.
40. System umożliwia usuwanie zdefiniowanych etykiet opisujących automatyczną kwalifikację pacjenta na etapie planowania przesiewów.
41. System umożliwia użytkownikowi uruchomienie automatycznej kwalifikacji badań.
42. System umożliwia użytkownikowi dodawanie informacji o dniach wolnych (tylko dla Przesiewów o statusie: Planowany) wraz z podaniem:
· Daty,
· Nazwy dnia wolnego.
Wszystkie zapisane dni wolne od prowadzenia przesiewów zostaną uwzględnione w harmonogramie i będą blokować możliwość dodawania nowych badań przesiewowych w dni wolne. W przypadku, kiedy użytkownik próbuje ustawić datę dnia wolnego na datę, w której już są zaharmonogramowane zdarzenia, to użytkownikowi zostanie wyświetlona informacja i prośba o usunięcie tego zdarzenia lub zmiany daty. Do czasu usunięcia z harmonogramu lub zmiany daty tego zdarzenia dodawanie dnia wolnego w tej dacie będzie blokowane.
43. Użytkownik ma możliwość edytowania dni wolnych dodanych w przesiewie (tylko dla Przesiewów o statusie: Planowany) w zakresie:
· Daty,
· Nazwy dnia wolnego.
Zmiany te zostaną uwzględnione w harmonogramie i będą blokować możliwość dodawania zdarzeń w dni wolne. W przypadku, kiedy użytkownik próbuje ustawić datę dnia wolnego na datę, w której już są zaharmonogramowane zdarzenia, to użytkownikowi zostanie wyświetlana informacja i prośba o usunięcie tego zdarzenia lub zmienienia mu daty. Do czasu usunięcia z harmonogramu lub zmiany daty tego zdarzenia dodawanie dnia wolnego w tej dacie będzie blokowane.
44. System umożliwia użytkownikowi usuwanie dni wolnych z przesiewu (tylko dla Przesiewów o statusie: Planowany).
45. System umożliwia użytkownikowi zapisywanie zdarzeń w harmonogramie wraz z podaniem:
· Daty rozpoczęcia,
· Daty zakończenia,
· Punktu przesiewowego oraz użytkownika prowadzącego badania w ramach tego przesiewu jako połączoną wartość.
46. System wspiera planowanie przesiewów poprzez proponowanie użytkownikowi podczas dodawania nowych zdarzeń w harmonogramie czasu trwania zdarzeń na podstawie informacji o średnim czasie obsługi pacjenta w przesiewie oraz planowanej liczbie pacjentów w punkcie. 
47. System pozwala użytkownikowi na usuwanie zdarzeń z harmonogramu.
48. System umożliwia użytkownikowi wyszukiwanie zdarzeń w harmonogramie z podaniem nazwy przynajmniej jednego użytkownika lub / oraz przynajmniej jednego punktu przesiewowego.
49. System umożliwia użytkownikowi przejście do konkretnej daty w harmonogramie poprzez wybranie jej z rozwijanego kalendarza.
50. System umożliwia użytkownikowi na przechodzenie w harmonogramie o jeden tydzień / miesiąc do przodu / do tyłu dzięki przyciskom [+]/[-].
51. System umożliwia użytkownikowi stworzenie szablonu opisu badania w danym przesiewie z wykorzystaniem kreatora opisu badania zawierającego samo-uzupełniające się pola z zakresu:
· Zbieranych danych pacjenta,
· Wyników badań przeprowadzanych w danym przesiewie,
· Informacji dotyczących ustawień oraz konfiguracji urządzeń pomiarowych, którymi wykonywane były badania.
Dodatkowo użytkownik ma możliwość dodawania elementów, takich jak: etykieta, linia pozioma, linia pionowa, obramowanie.
Użytkownik ma także możliwość zmiany wymiarów projektowanego okna opisu badania poprzez zmianę szerokości / wysokości okna docelowego, jak również poprzez dopasowanie wymiarów do okna monitora, na którym jest ono projektowane.
52. System pozwala użytkownikowi na zmianę wymiarów poszczególnych pól dodawanych do projektowanego okna opisu badania, ustawiając jego wysokość oraz szerokość w pikselach.
53. System pozwala użytkownikowi na usuwanie pól dodawanych do projektowanego okna opisu badania.
54. System pozwala użytkownikowi na dodawanie do przesiewu zarejestrowanych w systemie centralnym urządzeń mobilnych oraz urządzeń pomiarowych (jednego lub wielu na raz), które mają być wykorzystywane do prowadzenia badań przesiewowych. Podczas dodawania sprzętu do bazy urządzeń dostępnych do wykorzystania w danym przesiewie, użytkownik ma możliwość wybrania osoby, która ma być odpowiedzialna za to urządzenie. W przypadku wybrania kilku urządzeń na raz wybrana osoba będzie odpowiedzialna za wszystkie wybrane sprzęty.
55. System pozwala użytkownikowi na usuwanie z przesiewu jednego lub wielu urządzeń pomiarowych i mobilnych na raz, co uniemożliwi komunikację pomiędzy tymi urządzeniami, a danym przesiewem w systemie centralnym.
56. System pozwala użytkownikowi na zmianę osoby odpowiedzialnej za urządzenie mobilne lub urządzenie pomiarowe działające w systemie.
57. System umożliwia wyszukiwanie urządzeń zarówno tych, które są przypisane do danego przesiewu, jak i tych zarejestrowanych w systemie centralnym, ale jeszcze nieprzypisanych do danego przesiewu na podstawie zadanych kryteriów wyszukiwania:
· ID urządzenia,
· Osoby odpowiedzialnej za urządzenie (w przypadku urządzeń przypisanych do przesiewu).
58. System umożliwia użytkownikowi wyszukiwanie pacjentów, którym zostały przeprowadzone badania w ramach przesiewu i których dane oraz wyniki badań zostały przesłane do systemu centralnego na podstawie zadanych kryteriów wyszukiwania:
· Data wysłania badania,
· Data przeprowadzenia badania, 
· Nazwa użytkownika,
· ID oraz nazwa punktu przesiewowego,
· Imienia pacjenta,
· Nazwiska pacjenta,
· Płci,
· Poprawności uzyskanych wyników (prawidłowy / nieprawidłowy)
· Rodzaju kwalifikacji (np. kwalifikacja lekarza, konsultanta, automatyczna),
· Rodzaju przeprowadzanych badań (np. EKG).
System udostępnia także szczegółowe kryteria wyszukiwania badań.
Dodatkowo użytkownik ma możliwość wybrania czy w wynikach mają być uwzględniani pacjenci testowi, czy też nie.
59. System pozwala na zarządzanie zadaniami opisów badań w oparciu o wbudowany silnik procesowy. Same zaś zadania wykonania opisów badań są dostępne z poziomu modułu obsługi zadań.
60. System umożliwia przydzielanie zadań realizowanych w przesiewie do:
· Konkretnych użytkowników,
· Wszystkich użytkowników posiadających określoną rolę w przesiewie.
61. System umożliwia użytkownikowi na wykonanie opisu każdego badania z osobna. 
62. System umożliwia użytkownikowi na zlecenie wykonania opisu badania innemu użytkownikowi systemu.
63. System umożliwia użytkownikowi wykonanie opisu całego badania przesiewowego danego pacjenta w szablonie utworzonym w kreatorze opisu badania (szablon wykonywany jest na etapie planowania przesiewu).
64. System udostępnia mechanizmy szybkiego przechodzenia pomiędzy opisywanymi badaniami przesiewowymi dzięki funkcji umożliwiającej szybkie zamknięcie opisywanego badania i przejście do kolejnego – przycisk [zakończ i następny].
65. System wyświetla użytkownikowi badania EKG w przeglądarce badań EKG, która jest wyposażona w:
· Algorytmy automatycznej analizy wyznaczające punkty charakterystyczne i wspierające diagnozę,
· Narzędzie umożliwiające wykonywanie pomiarów ręcznych oraz opisywanie badań,
· Bezpośredni dostęp do innych badań EKG tego pacjenta, które zostały zapisane w karcie pacjenta,
· Podstawowe informacje o przeprowadzonym badaniu,
· Dostęp do karty medycznej pacjenta.
66. System umożliwia użytkownikowi prowadzącemu badania przesiewowe w terenie na wprowadzanie raportów podsumowujących jego pracę.
67. System pozwala na wprowadzanie wyników badań pacjentów anonimowych lub testowych, których dane osobowe nie są zbierane podczas prowadzenia przesiewu.
68. System jest rozszerzalny – umożliwia wpięcie zaawansowanych algorytmów analizy kardiologicznej oraz alergologicznej.
[bookmark: _Toc517359476]Funkcje informacyjne
1. System wyświetla użytkownikowi w każdym momencie pracy:
· imię i nazwisko aktualnie zalogowanego użytkownika,
· przycisk wylogowania,
· przycisk odsyłający do zakładki z ustawieniami,
· przycisk odsyłający do systemowej skrzynki pocztowej,
· menu główne z zakładkami dostępnymi w tym module,
· ścieżkę dostępu do miejsca w portalu, w którym aktualnie znajduje się użytkownik
· ikonę rozwijaną zawierającą listę wszystkich modułów dostępnych w danej instalacji.
2. System wyświetla w sekcji odpowiedzialnej za planowanie projektów przesiewowych:
· Listę definicji pól dla danego projektu przesiewowego (wraz z informacjami takimi jak: typ pola, nazwa, pole użytkownika, liczba przesiewów w ramach projektu przesiewowego, w których pole to jest wykorzystywane)
· Szczegóły zaznaczonej definicji pola – wraz z możliwością jej edycji,
3. System wyświetla użytkownikowi w sekcji odpowiedzialnej za planowanie projektów przesiewowych oraz przesiewów listę dostępnych badań ankietowych, które mogą zostać wykorzystane podczas prowadzenia projektów przesiewowych wraz z podaniem:
· Nazwy ankiety,
· Statusu,
· Wymaganej liczby badań,
· Informacji o tym, czy dane badanie ankietowe zostało wybrane do wykorzystania w danym projekcie przesiewowym.
4. System wyświetla użytkownikowi listę dostępnych badań, które mogą zostać wykorzystane podczas prowadzenia projektów przesiewowych wraz z podaniem:
· Rodzaju badania,
· Kodu (charakterystycznej nazwy kodowej, na podstawie której to badanie jest identyfikowane w systemie),
· Wymaganej liczby badań,
· Informacji o tym, czy dane badanie zostało wybrane do wykorzystania w danym projekcie przesiewowym.
5. System wyświetla użytkownikowi listę badań, które mogą być wykonywane w ramach danego projektu przesiewowego wraz z uwzględnieniem cen jednostkowych za wykonanie pojedynczego badania danego rodzaju (tylko dla wybranych typów badań).
6. System wyświetla użytkownikowi listę wszystkich badań przesiewowych, które zostały założone w ramach danego projektu przesiewowego wraz z podaniem:
· Nazwy,
· Daty początkowej, od której badanie przesiewowe ma być prowadzone,
· Daty końcowej, do której badanie przesiewowe ma być prowadzone,
· Statusu badania,
· Koordynatorów danego badania przesiewowego,
· Opisu badania przesiewowego.
7. System wyświetla użytkownikowi podstawowe informacje o utworzonym w systemie przesiewie w zakresie:
a.) Danych podstawowych
· Nazwa,
· Status
· Opis
· Data rozpoczęcia prowadzenia przesiewu
· Data zakończenia prowadzenia przesiewu
· Koordynatorów przesiewu
b.) Informacji o planowaniu
· Liczby punktów przesiewowych przypisanych do badaczy
· Liczby punktów przesiewowych nieprzypisanych do badaczy
· Liczba badaczy biorących udział w prowadzeniu danego przesiewu
· Liczba badaczy nie przypisanych do punktów przesiewowych
· Liczba lekarzy biorących udział w prowadzeniu danego przesiewu,
· Liczba lekarzy nie przydzielonych do punktów przesiewowych
· Liczba konsultantów przydzielonych do danego przesiewu
· Liczba konsultantów biorących udział w przesiewie, którym nie przydzielono punktów przesiewowych
· Liczba obserwatorów w danym przesiewie,
· Liczba obserwatorów przypisanych do danego przesiewu, którym nie przypisano punktów przesiewowych
· Przewidywana liczba pacjentów do przebadania w ramach danego przesiewu
c.) Statystykach 
· Procent oraz liczba pacjentów posiadających nieprawidłowe wyniki badań (w sensie medycznym) wg automatycznej klasyfikacji
· Procent oraz liczba pacjentów posiadających nieprawidłowe wyniki badań (w sensie medycznym) wg oceny lekarza
· Liczba przeprowadzonych badań i ankiet z podziałem na rodzaje badań  i ankiet
· Liczba przebadanych pacjentów.
8. System wyświetla użytkownikowi listę wszystkich lub wyszukanych na podstawie zadanych kryteriów użytkowników biorących udział w przesiewie wraz z podaniem:
· Roli, jaką spełnia w przesiewie,
· Loginu użytkownika,
· Imienia użytkownika,
· Nazwiska użytkownika,
· Numeru telefonu użytkownika,
· Adresu e-mail użytkownika,
· Notatki, która została dodana podczas tworzenia konta tego użytkownika.
9. System umożliwia wyświetlanie samej notatki zapisanej przy koncie użytkownika po zaznaczeniu go na liście użytkowników biorących udział w przesiewie.
10. System informuje użytkownika o prawidłowej strukturze i danych pliku CSV z punktami przesiewowymi, który może zostać zaimportowany do systemu, w przypadku, gdy istnieje taka możliwość uzupełnienia informacji o planowaniu w przesiewie.
11. System wyświetla użytkownikowi listę wszystkich użytkowników przypisanych do punktu przesiewowego z podaniem:
· Loginu,
· Imienia użytkownika,
· Nazwiska użytkownika,
· Numeru telefonu użytkownika,
· Adresu e-mail użytkownika.
12. System wyświetla użytkownikowi listę wszystkich punktów przesiewowych przypisanych do danego użytkownika z podaniem:
· Nazwy punktu przesiewowego,
· Adresu punktu przesiewowego.
13. System wyświetla użytkownikowi szczegóły wybranej przez użytkownika etykiety.
14. System wyświetla użytkownikowi harmonogram bądź to w postaci:
· tygodnia roboczego, bądź tygodnia pełnego (wraz z weekendami),
· całego miesiąca wraz z weekendami lub bez nich.
15. System wyświetla użytkownikowi podgląd projektowanego lub już zaprojektowanego okna opisu badania w danym przesiewie.
16. System wyświetla użytkownikowi zarówno listę urządzeń przypisanych do danego przesiewu, jak również tych, które zostały zarejestrowane w systemie, ale nie przypisane do danego przesiewu wraz z podaniem:
· ID urządzenia,
· Typu urządzenia.
Dodatkowo na liście urządzeń przypisanych do danego przesiewu znajduje się informacja o osobie odpowiedzialnej w danym przesiewie za to urządzenie.
17. System wyświetla użytkownikowi listę wszystkich lub wyszukanych na podstawie zadanych kryteriów wyszukiwania pacjentów, którzy zostali przebadani w ramach przesiewu, a ich dane oraz przeprowadzone badania zostały przesłane do systemu centralnego. Użytkownikowi jest wyświetlana tabela zawierająca informacje o pacjencie takie jak:
· Imię,
· Nazwisko,
· Numer dokumentu tożsamości,
· Data synchronizacji,
· Punkt przesiewowy, w którym pacjent był badany,
· Lista badań, które zostały mu przeprowadzone,
· Etykiety, jakie zostały mu przypisane.
18. System wyświetla użytkownikowi dane osobowe wybranego pacjenta, któremu zostały przeprowadzone badania przesiewowe i został zapisany w systemie centralnym.
19. System wyświetla użytkownikowi szczegóły każdego z przeprowadzonych badań, które będą charakterystyczne dla każdego badania.
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1. System korzysta podczas komunikacji z uniwersalnego systemu wymiany danych projektowanego w ramach osobnego zadania
2. System pozwala użytkownikowi na synchronizację ze specjalnie zaprojektowaną końcówką mobilną w trybie on-line. Podczas tej synchronizacji  zostają zaktualizowane i zapisane ustawienia zarówno w końcówce mobilnej jak i w systemie centralnym w zakresie zmian w harmonogramie.
Z systemu centralnego są przesyłane informacje o badaniach, które są możliwe do wykonania w danym przesiewie. 
Dodatkowo do systemu centralnego w zależności od konfiguracji systemu, w przypadku gdy dane zapisane na urządzeniu mobilnym spełniają wymagania systemu centralnego, zostają przesłane dane pacjentów wraz z wynikami badań, które zostały im wykonane oraz ewentualnymi notatkami dodanymi przez osobę przeprowadzającą badanie.
3. System pozwala na aktualizację ustawień przesiewu oraz zdarzeń zapisanych w kalendarzu poprzez komunikację z systemem centralnym bez konieczności synchronizacji wszystkich elementów podlegających synchronizacji podczas komunikacji z systemem centralnym.
4. Moduł zarządzający badaniami przesiewowymi komunikuje się z innymi modułami platformy Silvermedic oraz umożliwia:
a. Dwukierunkową komunikację w zakresie:
· Zarządzania użytkownikami działającymi w obrębie projektów przesiewowych – moduł administracyjny
· Zarządzania urządzeniami wykorzystywanymi w ramach przesiewu – moduł administracyjny,
· Wykonywanie opisów badań oraz zadań związanych ze zdefiniowanymi procesami – moduł zadań
b. Jednokierunkową komunikację (moduł przesiewowy -> moduł docelowy) w zakresie:
· Tworzenia nowych kart pacjentów – moduł SHR (elektroniczne kartoteki pacjentów),
· Zapisywania utworzonych raportów oraz dokumentów – moduł raportowy
c. Jednokierunkową komunikację (moduł udostępniający zasoby -> moduł przesiewowy)
· Udostępnianie badań ankietowych – moduł ankietujący.
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1. System pozwala na pobieranie listy punktów przesiewowych zarówno tych przypisanych do przesiewu, jak i tych zarejestrowanych w systemie, ale nie przypisanych do przesiewu w formacie CSV z informacjami takimi jak:
· Nazwa punktu przesiewowego,
· Kategoria,
· Dane adresowe,
· Osoba kontaktowa,
· Numer telefonu,
· Adres e-mail,
· Identyfikator punktu
W przypadku punktów przesiewowych przypisanych do przesiewu dodatkowo pobierane są informacje;
· Przewidywana liczba pacjentów,
· Przewidywana liczba materiałów.
2. System umożliwia zaznaczenie wszystkich pozycji wyświetlanych w tabelach poprzez zaznaczenie pola typu checkbox [Zaznacz wszystkie] znajdującego się nad tabelą.
3. System pozwala na importowanie listy punktów przesiewowych do przesiewu z pliku CSV.
4. System umożliwia pobieranie listy (wraz ze wszystkimi szczegółami wyświetlanymi w tabeli wynikowej) punktów przesiewowych oraz listy użytkowników przypisanych do danego przesiewu w postaci pliku CSV.
5. System umożliwia użytkownikowi pobieranie listy wszystkich urządzeń zarówno tych przypisanych do przesiewu, jak i tych nieprzypisanych, ale zarejestrowanych w systemie centralnym w postaci pliku CSV
6. System umożliwia użytkownikowi pobieranie listy wszystkich pacjentów w formacie CSV.
7. System pozwala na pobieranie dokumentów zapisanych w archiwum.
8. System jest wykonany w sposób pozwalający na proste rozszerzenie o nowe typy badań wraz z uwzględnieniem elementów, takich jak:
· rozszerzenie modułu komunikacji,
· rozszerzenie modułu automatycznej kwalifikacji,
· rozszerzenie modułu wyszukiwania,
· rozszerzenie modułu podglądu badań,
· możliwość wpięcia algorytmów specyficznych dla danego typu badania.

II. Opis posiadanych przez Zamawiającego systemów Kapsuły Badań Zmysłów, z których wpływają zagregowane dane do Portalu Lekarza.

System do gromadzenia i przetwarzania danych przesiewowych słuchu opracował konsorcjant – firma Greenfusion Sp. Z o.o., w ramach prac przy realizacji projektu o akronimie Innosense. System zapewnia gromadzenie i przetwarzanie wykonanych wyników badań przesiewowych. Posiada mechanizmy komunikacji z Portalem Pacjenta – systemem realizującym badania w Kapsule.
System sterujący Kapsułą został opracowany w ramach postepowania: z dnia 26.04.2017, o numerze IFPS/18/17: „Opracowanie i wykonanie aplikacji do zarządzania infrastrukturą badawczo-pomiarową w Kapsule Badań Zmysłów”, obejmującego dostawę aplikacji sterującej systemami do badan przesiewowych, którego wykonawcą była firma INTEGRATED SOLUTIONS SP. Z O.O.
Zamawiający w ramach w/w postępowania i podpisanej umowy nabył autorskie prawa majątkowe wraz z kodami i prawem do modyfikacji aplikacji.
Poszczególne systemy do badania zmysłów (aplikacje diagnostyczne) wykonane zostały w technologii desktopowej lub webowej i są to odpowiednio*:
1. Aplikacja do badań słuchu – steruje procesem generowania sygnałów dźwiękowych 
z przystawki audiometrycznej. Przystawka komunikuje się z SK za pomocą transmisji bluetooth. 
Wykonawca: INDUSTI Sp. z o.o. Software & Branding
2. Aplikacja do badań CAPD – steruje procesem generowania sygnałów dźwiękowych 
z urządzenia do badań. Urządzenie komunikuje się z SK za pomocą transmisji bluetooth. 
Wykonawca: INDUSTI Sp. z o.o. Software & Branding
3. Aplikacja do badań mowy – wykonuje badanie mowy, 
Wykonawca: Evertop Sp. z o.o.
4. Aplikacja do badań węchu – zarządza przebiegiem badania węchu (podajnik testów, rozkodowywanie zapachu), 
Wykonawca: CONET Sp. z o .o.
5. Aplikacja do badań smaku – zarządza przebiegiem badania smaku (podajnik testów, rozkodowywanie zapachu), 
Wykonawca: CONET Sp. z o .o.
6. Aplikacja do badań równowagi – kontroluje przebieg badania posturografii (obsługa maty podobarometryczniej – komunikacja poprzez złącze USB, wyświetlanie aplikacji, nadzór nad procesem wysunięcia maty), 
Wykonawca: KOORDYNACJA MARIUSZ STRZECHA
7. Aplikacja do oceny dopasowania implantów słuchowych – komunikacja z urządzeniem poprzez USB. 
Wykonawca: ENTERPRISE SOFTWARE SP. Z o.o. S.K.
8. Aplikacja do badań ankietowych, 
Wykonawca: CONET Sp. z o .o.
9. Aplikacja do telemedycyny (telekonsutacje, telediagnostyka),
Wykonawca: Evertop Sp. z o.o.
10. Aplikacja do badań wzroku, 
Wykonawca: CONET Sp. z o .o.
Zamawiający posiada pełną dokumentację techniczną do każdej aplikacji wraz z kodami źródłowymi oraz z prawami do ich modyfikacji.
Wymienione systemy zostały zintegrowane z systemem Kapsuły – aplikacją sterującą przebiegiem badania w Kapsule. W ramach prac integracyjnych wyniki badań, uzyskane z w/w aplikacji są przesyłane do Portalu Lekarza, gdzie możliwe jest ich opisywanie i przetwarzanie.
Powyższe dane mają charakter informacyjny i mają zaprezentować Wykonawcy, z jakiś systemów wpływają dane do Portalu Lekarza. Zakres niniejszego zamówienia dotyczy wyłącznie zintegrowanego systemu gromadzenia i przetwarzania danych medycznych – Portalu Lekarza, będącego częścią systemu telemedycznego wspierającego badania przesiewowe w Kapsule Badań Zmysłów.
System Portal Lekarza znajduje się w Data Techno Park, Borowska 283B, 50-556 Wrocław. Administrację serwerami wykonuje na zlecenie Zamawiającego firma Conet Sp. z o.o. Sp. K.
* Dokumentacja systemów dostępna jest do wglądu w siedzibie Zamawiającego

III. Opis posiadanego przez Zamawiającego systemu do badań przesiewowych słuchu
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[bookmark: _Toc373932691]Definicje
System – projektowany system do obsługi badań przesiewowych w terenie, instalowany na urządzeniach mobilnych, w formie nakładki na powłokę systemową
Urządzenie mobilne – najczęściej tablet, który będzie wykorzystywany podczas prowadzenia przesiewów i będzie korzystał z systemu operacyjnego opisanego w niniejszym dokumencie (nazywane też końcówką mobilną)
System centralny –  platforma Silvermedic, z którą komunikuje się urządzenie mobilne podczas synchronizacji. Częścią tej wielomodułowej platformy jest moduł przesiewowy, w którym dokonywana jest m.in. konfiguracja przesiewów
Rola – zestaw uprawnień
Przesiew – struktura podrzędna do projektu przesiewowego umożliwiająca szczegółowe planowanie, zarządzenie oraz monitorowanie prowadzonych badań przesiewowych
Punkt przesiewowy – miejsce wykonywania badań przesiewowych w terenie
[bookmark: _Toc373932692]Ogólny opis rozwiązania
System jest zaprojektowany w taki sposób, że wszystkie jego ustawienia oraz dostęp są definiowane w systemie centralnym. Urządzenie mobilne działa (realizując zadania przesiewu) w trybie off-line, natomiast komunikacja z systemem centralnym odbywa się w trybie on-line, poprzez Internet. Dodatkowo urządzenie komunikuje się z urządzeniami pomiarowymi poprzez Bluetooth oraz porty umożliwiające bezpośrednie podłączenie urządzeń pomiarowych (np. USB).
[bookmark: _Toc373932693]Charakterystyka użytkownika
Użytkownikami Systemu są osoby wykonujące badania przesiewowe w terenie, których zadaniem jest zbieranie danych osobowych oraz medycznych pacjentów.
[bookmark: _Toc373932694]Wymagania funkcjonalne
[bookmark: _Toc373932695]Funkcje dostępu
1. System umożliwia użytkownikowi logowanie się do systemu przy użyciu loginu i hasła.
2. System umożliwia zalogowanie się do systemu tylko użytkownikowi, który został przypisany jako osoba pełniąca określoną rolę w przesiewie (np. badacz albo lekarz).
3. System umożliwia użytkownikowi wybranie adresu systemu centralnego, z którym chce się zsynchronizować.
4. System pozwala użytkownikowi na zmianę przesiewu, w którym aktualnie pracuje. 
5. System pozwala na wykonanie ręcznej konfiguracji urządzeń podłączanych do urządzenia mobilnego.
[bookmark: _Toc373932696]Funkcje ogólne
1. System umożliwia użytkownikowi, w każdym momencie pracy, wykonanie podstawowych akcji dzięki ikonom odsyłającym użytkownika do odpowiednich modułów:
· Ikony umożliwiające bezpośrednie przejście do podstawowych informacji o systemie centralnym z którym synchronizuje się dany przesiew  oraz stanie sieci, gdzie możliwe jest także przetestowanie łącza oraz do modułu synchronizacji
· Ikonę odsyłającą do wyjścia z aplikacji.
2. System umożliwia dodawanie nowych pacjentów wraz z podaniem danych osobowych, które zostały zdefiniowane w systemie centralnym na etapie planowania.
3. System umożliwia edycję danych osobowych pacjenta wprowadzonego do systemu z poziomu listy zarejestrowanych pacjentów.
4. System umożliwia usuwanie pacjentów zarejestrowanych poprzez urządzenie mobilne. Zastrzeżenia oraz ograniczenia tej funkcji są ustalane w odpowiednich politykach w systemie centralnych dostępnych z poziomu modułu administratora.
5. System umożliwia wykonywanie badań przesiewowych pacjentom dodanym do przesiewu. Badania te muszą zostać zdefiniowane na etapie planowania.
6. System umożliwia dodawanie zdarzeń w harmonogramie z podaniem punktu przesiewowego, daty (od…do) oraz godzin (od…do) prowadzenia badań przesiewowych.
7. System umożliwia przejście do wybranej daty w harmonogramie poprzez wybranie jej z rozwijanego kalendarza.
8. System pozwala na przejście do dzisiejszej daty w harmonogramie z dowolnego miejsca w harmonogramie poprzez wybranie ikony realizującej tą funkcję.
9. System pozwala na zmianę dat wyświetlanych w harmonogramie o jeden tydzień do przodu lub do tyłu.
[bookmark: _Toc373932697]Funkcje komunikacyjne
1. System pozwala na synchronizację z systemem centralnym w trybie on-line. Podczas tej synchronizacji zostają zaktualizowane i zapisane ustawienia zarówno na końcówce mobilnej jak i w systemie centralnym w zakresie zmian w harmonogramie.
Z systemu centralnego przesyłana jest konfiguracja badań, które są możliwe do wykonania w danym przesiewie. 
Dodatkowo do systemu centralnego zostają przesłane dane pacjentów wraz z wynikami badań, które zostały im wykonane.
2. System komunikuje się z urządzeniami peryferyjnymi, które zostały skonfigurowane w systemie.
[bookmark: _Toc373932698]Funkcje informacyjne
1. System wyświetla w każdym momencie pracy informacje takie jak:
· Logo systemu,
· Login aktualnie zalogowanego użytkownika,
· Nazwę przesiewu, w którym aktualnie działa zalogowany użytkownik,
· Ikonę wyświetlająca aktualny stan baterii
· Ikonę odsyłającą do modułu, w którym można uzyskać informacje o systemie oraz zainstalowanych modułach.
2. System wyświetla listę punktów przesiewowych, w których ma przeprowadzić badania przesiewowe w najbliższym czasie.
3. System wyświetla harmonogram w widoku tygodniowym, na który mogą składać się zarówno zdarzenia, które już zostały zsynchronizowane z systemem centralnym, jak i te, które nie zostały jeszcze zsynchronizowane po zapisaniu ich z poziomu urządzenia mobilnego.
4. System wyświetla listę wszystkich pacjentów, którzy zostali zapisani w przesiewie, a nie zostali zarchiwizowani. Dodatkowo za pomogą niewielkich piktogramów system oznacza obok nazwiska danego pacjenta, które badania zostały mu już wykonane w ramach przesiewu, a które jeszcze nie.
5. System wyświetla listę wszystkich badań dostępnych do wykonania w danym przesiewie.
6. System wyświetla użytkownikowi listę wszystkich badań, które zostały wykonane danemu pacjentowi.
7. System umożliwia przeglądanie szczegółów wykonanego badania, wraz z opisem (jeżeli taki został dodany).
8. System wyświetla listę wszystkich pacjentów, którzy zostali zarchiwizowani w ramach danego przesiewu.
9. System  wyświetla instrukcję przeprowadzania testu na ekranie wprowadzającym do badania
10. System udostępnia wersję treningową każdego testu wykonywanego w ramach przesiewu (jeżeli tylko taka wersja została zdefiniowana w systemie centralnym i zainstalowana na urządzeniu mobilnym). 
[bookmark: _Toc373932699]Funkcje dodatkowe
1. System umożliwia wydrukowanie wyniku oraz opisu przeprowadzonego badania bezpośrednio z urządzenia mobilnego wraz z uwzględnieniem:
· Daty wydruku,
· Danych pacjenta
· Szczegółów przeprowadzanego badania
· Logo systemu, na którym zostało przeprowadzone badanie.
2. System umożliwia zapisanie wyniku oraz opisu przeprowadzonego badania na zewnętrznym nośniku pamięci z uwzględnieniem:
· Daty wydruku,
· Danych pacjenta
· Szczegółów przeprowadzanego badania
· Logo systemu, na którym zostało przeprowadzone badanie.
Plik zostaje zapisany w formacie pdf, a jego nazwa składa się z nazwiska pacjenta oraz kodowej nazwy badania oddzielonych „_” (podkreśleniem).


C. Przedmiot zamówienia obejmuje asystę techniczna i nadzór przez okres 12 miesięcy

Usługa ma obejmować asystę techniczną i nadzór nad telemedycznym systemem uzupełniającym diagnostykę audiologiczną i działalność przesiewową, badawczą i naukową ,  oraz zintegrowanym systemem gromadzenia i przetwarzania danych medycznych – Portalem Lekarza, będącym częścią systemem systemu telemedycznego wspierającego badania przesiewowe w Kapsule Badań Zmysłów, wdrożonych u Zamawiającego.

Usługą ma być objęte następujące oprogramowanie:
· wymienione w poniższej tabeli w ramach posiadanych przez Zamawiającego licencji:

	Moduł
	Rodzaj licencjonowania
	Liczba posiadanych licencji
	Wersja
	Producent

	Moduły Telemedycznego systemu wspierającego diagnostykę audiologiczną i działalność badawczą

	Katalog Jednostek
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Katalog Pacjentów
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Katalog Użytkowników
	Liczba Użytkowników
	1000
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł Administracyjny
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Aplikacja Zarządzająca Modułami
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł Wymiany Danych
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł Wspierający Diagnostykę Audiologiczną
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł Wspierający Zdalne Opisy Badań
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł Ankietujący
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł Statystyczny
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł Raportujący
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Motor bazy danych
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	2
	2.24.3
	Silvermedia SA

	System monitorujący
	Licencja (licencje) niewyłączna dla nieograniczonej liczby użytkowników umożliwiająca pracę na serwerze co najwyżej dwuprocesorowym w układzie klastra
	11
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduły Środowiska wspierającego działalność naukową w zakresie analityki i diagnostyki wyników badań przesiewowych narządów zmysłów

	Rdzeń systemu obsługującego bazę wiedzy
	Serwer Aplikacji
Każda licencja pozwala na uruchomienie oprogramowania na jednym serwerze fizycznym przy czym nie ogranicza ilości instancji serwerów wirtualnych uruchomionych w ramach serwera fizycznego, na których może być uruchomiona
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł bazy wiedzy zapewniający bezpieczeństwo
	Nazwany użytkownik
	1000
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł bazy wiedzy do zarządzania użytkownikami
	Serwer Aplikacji
Każda licencja pozwala na uruchomienie oprogramowania na jednym serwerze fizycznym przy czym nie ogranicza ilości instancji serwerów wirtualnych uruchomionych w ramach serwera fizycznego, na których może być uruchomiona
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł bazy wiedzy do zarządzania instytucjami
	Serwer Aplikacji
Każda licencja pozwala na uruchomienie oprogramowania na jednym serwerze fizycznym przy czym nie ogranicza ilości instancji serwerów wirtualnych uruchomionych w ramach serwera fizycznego, na których może być uruchomiona
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Rejestr badań przesiewowych
	Serwer Aplikacji
Każda licencja pozwala na uruchomienie oprogramowania na jednym serwerze fizycznym przy czym nie ogranicza ilości instancji serwerów wirtualnych uruchomionych w ramach serwera fizycznego, na których może być uruchomiona
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Moduł zarządzania ankietowaniem w bazie wiedzy
	Serwer Aplikacji
Każda licencja pozwala na uruchomienie oprogramowania na jednym serwerze fizycznym przy czym nie ogranicza ilości instancji serwerów wirtualnych uruchomionych w ramach serwera fizycznego, na których może być uruchomiona
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Oprogramowanie pozwalające na wymianę danych z bazą wiedzy
	Serwer Aplikacji
Każda licencja pozwala na uruchomienie oprogramowania na jednym serwerze fizycznym przy czym nie ogranicza ilości instancji serwerów wirtualnych uruchomionych w ramach serwera fizycznego, na których może być uruchomiona
	7
	2.24.3
	Silvermedia SA

	Portal lekarza
	Aplikacja do gromadzenia i przetwarzania danych przesiewowych zmysłów, opisywania i udostępniania danych przesiewowych
	1
	1.0
	Greenfusion Sp. Z o.o.




Zakres usługi:
1. Usługa ma obejmować wsparcie licencjonowanych użytkowników Systemu Informatycznego (telefoniczne oraz za pośrednictwem e-mail lub innego kanału komunikacji elektronicznej uzgodnionego przez Zamawiającego i Wykonawcę) w zakresie:
a. instalacji i konfiguracji,
b. interpretacji komunikatów o błędach,
c. identyfikacji przyczyn nieprawidłowego działania,
d. rozwiązywania zidentyfikowanych problemów,
e. identyfikacji podstawowych procedur i funkcji w interfejsie użytkownika,

2. Zamawiający wymaga zapewnienia wsparcia aplikacji przynajmniej w dni robocze 
w godzinach 8-16. 

3. Świadczenie usług nadzoru polega na gotowości ich świadczenia i podlega zryczałtowanemu wynagrodzeniu, niezależnie od czasu poświęconego przez Wykonawcę.



	...........................................................
	(podpis z pieczątką imienną
	osoby/osób upoważnionej/upoważnionych
	do reprezentowania wykonawcy)


