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Załącznik Nr 3 do SIWZ

PARAMETRY TECHNICZNO – EKSPLOATACYJNE

Przedmiot zamówienia: 20 multimedialnych mobilnych kiosków informacyjnych (infokiosków) obsługiwanych dotykiem wraz z systemem zarządzającym.

	Lp.
	Parametry techniczno – eksploatacyjne

(wymagania minimalne)
	Spełnia warunek - wpisać

TAK /NIE
	Warunki oferowane

(obowiązkowo i dokładnie  wypełnia oferent, wraz ze wskazaniem producenta i modelu urządzenia )

	1.
	Monitor Wielkoformatowy LCD z wbudowanym komputerem i zintegrowaną nakładką dotykową
- 20 szt.

Wielkość ekranu 
46”
Rozdzielczość rzeczywista
1920 x 1080

Jasność
Min 600 nit 

Kontrast 
min. 3000:1

Czas reakcji matrycy

max 10 ms

Częstotliwość odświeżania poziomego

30-81 kHz

Częstotliwość odświeżania pionowego

48-75 Hz

Kąty widzenia (pion/poziom)

178 /178 stopni

Wbudowane głośniki w monitorze

Min. 2 x 10W

Złącza wbudowane w monitorze

D-SUB, DVI-D IN, Display Port, DVI-D OUT, HDMI, Component video, RS232 IN/OUT

Parametry komputera:
Procesor 

Dwurdzeniowy o minimalnej prędkości 2 GHz 

Wbudowany dysk twardy 

SSD min. 32 GB
Pamięć operacyjna

DDR3 min. 2 GB 

Złącza USB
Nie mniej niż 4 USB

System operacyjny

MS Windows Embedded

Inne
Wbudowany komputer tego samego producenta co monitor.

Monitor musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0 (wymagany wpis dotyczący oferowanego komputera w  internetowym katalogu http://www.eu-energystar.org lub http://www.energystar.gov – dołączyć do oferty wydruk z powyższej strony internetowej),
Dołączyć do oferty folder oferowanego modelu monitora przygotowany przez producenta oferowanego modelu monitora
Waga monitora z wbudowanym komputerem

Max. 15 kg
Parametry nakładki dotykowej:
Zintegrowana z obudową monitora

Ramka nakładki w kolorze obudowy monitora

Technologia
podczerwień typu multitouch min. 2 punkty
Praca pod Windows 7 bez dodatkowych sterowników jako urządzenie HID

Detekcja dotyku

dowolny przedmiot o wielkości max. 4 mm

Powierzchnia 

szyba warstwowa, klejona o twardości min. 7 H 
w skali Mohsa

Kontroler USB

Czas reakcji na dotyk

max. 17 ms
	
	

	2.
	Mobilny statyw na monitor – 20 szt. 
Wyposażony w jeden słup, na którym montowany jest monitor

Umożliwiający jednoczesnego montażu dwóch monitorów

Możliwość regulacji wysokości zamontowanego monitora

Prowadzenie okablowania wewnątrz słupa

Zintegrowane ze słupem gniazda zasilające

Wysokość słupa statywu 

min. 2000 mm

Całkowita wysokość statywu 

max. 2160 mm

Dopuszczalne obciążenie 

min. 100 kg

Kolor 

cały statyw w kolorze obudowy monitora

Statyw wyposażony w:

- mechanizm umożliwiający ustawienie i pracę monitora w poziomie i pionie;
- zmiana orientacji ustawienia monitora bez demontażu monitora ze statywu

- kółka umożliwiające łatwy transport statywu z zamontowanym monitorem

Statyw wyposażony w standardzie w  wygrawerowane, podświetlone logo Zamawiającego o wymiarach min. 210x300 mm zamontowane do słupa statywu na dowolnej wysokości.
Zamawiający wymaga dołączenia do oferty przez Wykonawcę folderu zawierającego zdjęcia i parametry techniczne oferowanego modelu statywu.
	
	

	3.
	Oprogramowanie zarządzające monitorami i wyświetlaną treścią

Zamawiający wymaga aby dostarczone oprogramowanie do zarządzania treścią składało się z aplikacji  Serwer, Player, Autor i umożliwiło pracę minimum 30 komputerów jednocześnie. Oprogramowanie ma być w pełni kompatybilne z dostarczonym sprzętem oraz musi spełniać poniższe wymagania :

Serwer:

• Zarządzanie treścią:
- Umożliwienie rejestrowania i tworzenia treści przez serwer 

- Umożliwienie modyfikacji i usunięcia informacji o wprowadzonej treści 

- Umożliwienie klasyfikowania wyświetlanej treści wg typów mediów, kategorii, daty, nazw w celu efektywnego nimi zarządzania

- Umożliwienie klasyfikowania treści do pewnych kategorii, aby Użytkownicy mogli ją umieszczać w ustalonym miejscu celem lepszego jej zarządzania
• Zapewnienie funkcji kreowania listy odtwarzania celem stworzenia indywidualnej treści

wyświetlanej w określonej kolejności:
- Umożliwienie wybrania wgranej treści, zarządzanie nią i grupowanie (treść na liście odtwarzania powinna być wyświetlona w kolejności odtwarzania)

- Umożliwienie określenia kolejności odtwarzania treści przez „przeciągnięcie i upuszczenie” myszą

- Umożliwienie określenia efektu przejścia kolejnych ekranów gdy treści wyświetlane są jedna po drugiej
• Konfiguracja wieloma ekranami:
- Umożliwienie stworzenie treści wyświetlanej na ścianie video zbudowanej z wielu ekranów

- Umożliwienie organizowania wyświetlanej treści we właściwym miejscu na ekranie

- Umożliwienie ustawienia dowolnego czasu odtwarzania treści na każdym monitorze
• Zdalny monitoring urządzeń:
- Umożliwienie sprawdzenia wyświetlanej treści na każdym monitorze

- Umożliwienie zdalnego wprowadzania zmian na każdym monitorze
• Zdalne zarządzanie monitorem:
- Umożliwienie monitorowania pracy monitora, kontroli nad monitorem

- Umożliwienie harmonogramu pracy monitora 

- Umożliwienie zdalnego dostępu do monitora przez VNC.

Player:

- Pobieranie i wyświetlanie treść zgodnie z ustalonym harmonogramem za pośrednictwem serwera

- Umożliwienie zarządzanie harmonogramem przy wykorzystaniu pamięci przenośnej USB w przypadku gdy nie ma połączenia sieciowego

- Umożliwienie funkcji aktualizacji treści

- Umożliwienie prowadzenia kontroli nad wyświetlaczem zgodnie z harmonogramem wyświetleń (jasność, poziom głośności i włączanie/wyłączanie monitora)


Autor:

· Obsługa wielu rodzaju wyświetlaczy i rozdzielczości w poziomie i pionie

· Tworzenie treści używając obiektów
- Umożliwienie planowania ekranu poprzez tworzenie różnych obiektów (obrazy, Flash, film, plik MS Office, etc.)

- Umożliwienie skalowanie w górę i w dół, obracanie oraz dopasowywanie obiektów

- Obsługa wielu rodzajów obiektów – obrazy, video, muzyka, Flash, MS Office, strony sieci Web
· Umożliwienie edytowanie kreowanej treści
- Obsługa nieograniczonej liczby funkcji Cofnij/Ponów (Historia)

- Umożliwienie funkcji przeciągnij upuść dla edytowanej treści

- Umożliwienie stworzenia szablonów w celu ich ponownego użycia

- Umożliwienie nieograniczonego kopiowania i wklejanie obiektów

- Umożliwienie edycji treści w szczegółowy sposób używając funkcji zoom (25%~400%).
· Tworzenie treści używając warstw
- Umożliwienie tworzenia warstw wzajemnie się przykrywających

- Umożliwienie zarządzania wszystkimi elementami należącymi to jednej warstwy jak do grupy
· Planowanie treści z użyciem osi czasowej
- Umożliwienie planowania obiektów z użyciem osi czasowej

- Umożliwienie kontroli czasu włączenia obiektu z dokładnością do max. 0,01 sekundy
· Kontrola
- Umożliwienie podglądu całej zawartości wyświetlanej na monitorze

- Umożliwienie podglądu treści, do której zostały zastosowane efekty przejścia

	
	

	4.
	Wykonanie systemu informacyjnego dedykowanego dla kiosków z przeprowadzeniem procesu projektowania aplikacji przy współpracy z Zamawiającym. 

Cechy systemu, które należy spełnić to:

- wykonanie aplikacji CMS (Content Management System),  z interfejsem przystosowanym do obsługi interfejsu poprzez dotyk (nakładki dotykowe),

- przygotowanie panelu zarządzania dostępnego poprzez stronę www, 

- zsynchronizowane systemu ze wskazanymi przez Zamawiającego bazami danych stron www,

- system ma mieć możliwość wykorzystania szablonów z układami graficznymi, 

- system ma mieć możliwość zarządzania szablonami graficznymi, kolorystyką, obszarami wyświetlania informacji.

- system ma mieć możliwość zarządzania informacjami publikowanymi w wielu językach,

- system ma być przygotowany dla osób niepełnosprawnych (wzrokowo, słuchowo), spełniający wymogi WCAG, 

- system ma zawierać wykonany, interaktywnego plan pomieszczeń i sal znajdujących się w budynku Instytutu w Kajetanach, 

Dostarczona razem z systemem przeglądarka web:

- ma zapewnić możliwość zdefiniowania strony startowej i określenia czasu powrotu do strony startowej,

- z przeglądarką ma być zintegrowana Wirtualna Klawiatura umożliwiająca wygodne wprowadzanie informacji bezpośrednio na ekranie,

- wygląd przeglądarki i wszystkich elementów w niej zawartych (klawisze funkcyjne, tło itp.), musi być definiowalny i ma mieć możliwość dostosowania do potrzeb Klienta,

Dodatkowe informacje

Razem z systemem, Wykonawca jest zobowiązany do wykonania 20 szablonów prezentacji multimedialnych z układami wskazanymi przez Zamawiającego, konwersją i implementacją powierzonych przez Zamawiającego materiałów, wykonaniem na podstawie szablonów i z powierzonych materiałów prezentacji, uruchomieniem na infokioskach wskazanych przez Zamawiającego prezentacji.
	
	


Wykaz prac do wykonania przez Wykonawcę:

- instalacja nakładek dotykowych na monitorach

- złożenie mobilnych statywów

- instalacja monitorów na dostarczonych mobilnych statywach

- instalacja zestawu statyw-monitor we wskazanych przez Zamawiającego miejscach wraz z podłączeniem monitorów i wbudowanych komputerów do istniejącej infrastruktury

- uruchomienie i jeżeli jest to niezbędne kalibracja nakładki dotykowej

- uruchomienie oprogramowanie zarządzającego monitorami i wyświetlaną treścią

- przeprowadzenie szkolenia z zainstalowanego systemu w miejscu instalacji dla co najmniej 3 osób

Dodatkowe informacje

1. Wykonanie dokumentacji technicznej opisującej przeprowadzone prace wraz z naniesieniem na plany budynku schematu instalacji.

2. Oferent do oferty ma załączyć certyfikat potwierdzający posiadane kwalifikacje oraz autoryzacje do wdrażania oferowanego rozwiązania wystawione przez producenta, z siedzibą w Polsce, oferowanych monitorów oraz oprogramowania

Szkolenie

Dostawca w ramach niniejszego wdrożenia zobowiązuje się do przeprowadzenia co najmniej jednego szkolenia dla wyznaczonych użytkowników systemu w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego w ciągu 30 dni od daty uruchomienia systemu. Szkolenie odbędzie się w siedzibie Zamawiającego w Kajetanach ul. Mokra 17.
Wymagane warunki gwarancji

1. Okres gwarancji dla dostarczonych rozwiązań, na wykonaną usługę i urządzenia, nie może być krótszy niż 36 miesięcy, liczony od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego.

2. Zamawiający wymaga pisemnego oświadczenia, wystawionego przez polski oddział producenta monitora oraz oprogramowania do zarządzania treścią, że zaoferowany monitor i oprogramowanie są objęte co najmniej 36-miesjęczną gwarancją.

3. Serwis gwarancyjny musi być świadczony w miejscu użytkowania systemów w obecności przedstawiciela Zamawiającego. W usługi wykonywane w ramach gwarancji wliczone muszą być koszty części zamiennych, robocizny, dojazdu serwisantów, transport. 

4. Zgłoszenia awarii będą przesyłane faksem na numer Wykonawcy lub za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres email Wykonawcy wskazany w Umowie.

5. Czas reakcji Wykonawcy na zgłoszenie o awarii nie może być dłuższy niż 5 godziny

6. Czas skutecznej naprawy przez Wykonawcę nie może przekroczyć 14 dni od chwili zgłoszenia awarii.

7. W przypadku konieczności naprawy poza siedzibą Zamawiającego, Wykonawca musi zapewni na czas naprawy  element zastępczy o takiej samej funkcjonalności i wyposażeniu.

8. W przypadku, gdy naprawa sprzętu potrwa dłużej niż 2 tygodnie, lub gdy sprzęt po raz czwarty ulegnie awarii podlegającej naprawie gwarancyjnej, Zamawiającemu będzie przysługiwać wymiana sprzętu na nowy, taki sam lub odpowiedni, o nie gorszych parametrach od sprzętu wymienianego.

Czas zgłoszenia awarii liczony jest od momentu wysłania przez Zamawiającego do Wykonawcy wiadomości elektronicznej lub faksu z informacją o występującym problemie.

Wymagane certyfikaty dla urządzeń elektronicznych: certyfikat zgodności CE na monitor oraz komputer.
Zamawiający, w momencie dostawy, zastrzega sobie prawo do zweryfikowania legalności pochodzenia sprzętu u przedstawiciela producenta na terenie kraju, na podstawie numerów seryjnych urządzeń, z zastrzeżeniem odmowy przyjęcia  towaru i wybrania kolejnej oferty.

                                                                    

 ...........................................................

(podpis z pieczątką imienną

osoby/osób upoważnionej/upoważnionych

do reprezentowania wykonawcy)
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