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INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
ŚWIATOWE CENTRUM SŁUCHU
05-830 Kajetany, ul. Mokra 17
 Tel. (0-22) 3560366; fax.: (0-22) 3560367
NIP: 526-17-44-423






REGON: 011692096

Zamówienie znak: IFPS/ 08 /13

                               Warszawa dnia 24.01.2013 r.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH 

WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego

w celu zawarcia umowy ramowej na dostawę aparatów słuchowych i systemów wspomagających słyszenie – wg 3 pakietów
I. Nazwa oraz adres Zamawiającego.

Instytut Fizjologii i Patologii Słuchu
Światowe Centrum Słuchu
5-830 Kajetany, ul. Mokra 17
tel. (22) 3560366, fax (22) 3560367
Godziny pracy: 800-1600 od poniedziałku do piątku.

strona internetowa: www.ifps.org.pl

e-mail: sekretariat@ifps.org.pl 

II. Tryb udzielenia zamówienia.

Niniejsze postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 i nast. w związku z art. 99 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.) zwanej dalej „ustawą PZP”.

Wartość zamówienia przekracza wyrażoną w złotych równowartość kwoty 200 000,00 euro.

III. Opis przedmiotu zamówienia.

1. Niniejsze postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej na dostawę aparatów słuchowych i systemów wspomagających słyszenie na potrzeby Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu.
2. W wyniku przeprowadzenia przedmiotowego postępowania Zamawiający zawrze umowę ramową, z nie więcej niż dziesięcioma Wykonawcami, w ramach każdego z pakietów określonych w ust. 3, na zasadach określonych w rozdziale XIII. Umowa ramowa określi warunki dotyczące zamówień na dostawę aparatów słuchowych i systemów wspomagających słyszenie, jakie mogą zostać udzielone w okresie jej trwania.  
3. Zamówienie podzielone jest na trzy części wg następujących pakietów:
1) Pakiet I    

· klasa I modele BTE – szt. 600

· klasa I modele wewnatrzkanałowe CIC/MC – szt. 150

· klasa I modele wewnątrzkanałowe ITC/CS – szt. 50

· klasa I modele wewnątrzuszne ITE/HS  – szt. 50
· klasa II modele BTE – szt. 600

· klasa II modele wewnatrzkanałowe CIC/MC – szt. 150

· klasa II modele wewnątrzkanałowe ITC/CS – szt. 50

· klasa II modele wewnątrzuszne ITE/HS – szt. 50
· klasa III modele BTE – szt. 400

· klasa III modele wewnatrzkanałowe CIC/MC – szt. 150

· klasa III modele wewnątrzkanałowe ITC/CS – szt. 50

· klasa III modele wewnątrzuszne ITE/HS – szt. 50

· klasa IV modele MICRO BTE/ BTE OPEN – szt. 300

· klasa V modele POWER/ SUPERPOWER BTE – szt. 200

· klasa VI modele MICRO BTE/BTE OPEN ze słuchawką typu RIC
- szt.500;
2) Pakiet II
· klasa I modele okularowych aparatów słuchowych na przewodnictwo kostne – szt. 10

· klasa II modele  aparatów słuchowych na przewodnictwo kostne na opasce – szt. 50
3) Pakiet III 
· klasa I bezprzewodowe systemy wspomagające słyszenie – szt. 20

· klasa II bezprzewodowe systemy wspomagające słyszenie – szt. 10

· klasa III bezprzewodowe systemy wspomagające słyszenie – szt. 20;
wg szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia określonych odpowiednio w Załącznikach nr: 3, 4 i 5 stanowiących zestawienie parametrów technicznych wymaganych (granicznych).
W  Pakiecie I dla każdej klasy i modelu wymagane jest zaoferowanie co najmniej 3 rodzajów aparatów słuchowych. Jeden rodzaj aparatu może występować tylko jeden raz w ofercie. Dla Pakietu II i Pakietu III wymagane jest zaoferowanie przynajmniej 1 rodzaju urządzenia w każdej klasie.
Cel i założenia procedury w wyniku której zostanie zawarta „umowa ramowa” 


Kliniki Instytutu Fizjologii i Patologii Słuchu w ramach statutowej działalności świadczą  usługi związane z profilaktyką, diagnostyką, leczeniem oraz aparatowaniem pacjentów z wadami słuchu.

Pacjenci wymagający zaopatrzenia w aparat słuchowy mogą uzyskać tego typu leczniczy środek pomocniczy raz na 5 lat w ramach częściowej refundacji świadczenia przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

Istotnym w sprawie jest fakt, że wysokość oraz określone przepisami limity refundacji przez NFZ kosztów zakupu aparatu słuchowego nie pokrywają faktycznej ceny wszystkich typów aparatów. 

Różnicę kosztów pokrywa więc sam pacjent.

W praktyce po zakończeniu pełnej diagnostyki i wskazaniu typu aparatu przez lekarza,  pacjent testuje trzy modele aparatów i dokonuje wyboru według własnego subiektywnego odczucia lub możliwości finansowych.

Współfinansowanie tego świadczenia przez pacjenta nadaje mu prawo do wyboru modelu aparatu indywidualnie dopasowanego przez osobę o odpowiednich kwalifikacjach pod względem właściwych funkcji rehabilitacyjnych. 

Na rynku spośród podstawowych typów aparatów słuchowych przeznaczonych dla różnego rodzaju korekcji wad słuchu występują różne modele posiadające podobne parametry techniczne i spełniające podobne funkcje rehabilitacji słuchu, oferowane przez kilku dostawców.

Podobna sytuacja dotyczy systemów wspomagających słyszenie. Pacjenci wymagający tego typu zaopatrzenia mogą uzyskać tego typu leczniczy środek pomocniczy raz na 10 lat w ramach częściowej refundacji świadczenia przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

Mamy zatem do czynienia ze specyficzną sytuacją w której Instytut:

- nie posiada pełnej wiedzy w zakresie szczegółowego zapotrzebowania na poszczególne typy i modele aparatów słuchowych (zapotrzebowanie kształtuje indywidualny pacjent)

- refundacja kosztów przez NFZ w ramach określonych przepisami limitów następuje po wykonaniu świadczenia (Instytut nie ma możliwości kredytowania zakupu większej partii aparatów słuchowych  i środków wspomagających słyszenie ani ich magazynowania)

- ze względów technicznych o obiektywnym charakterze każdy jednostkowy zakup może następować w oparciu o indywidualne wskazanie modelu

Powyżej opisane zasady zaopatrywania pacjentów w aparaty słuchowe regulują przepisy:

Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 maja 2003 r. w sprawie szczegółowego wykazu przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych, wysokości udziału własnego ubezpieczonego w cenie ich nabycia, podstawowych kryteriów ich przyznawania, okresów użytkowania, a także przedmiotów ortopedycznych podlegających naprawie (Dz.U. z 2003 r. Nr 85 poz. 787)

oraz,

Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 maja 2003 r. w sprawie limitu cen dla przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych, o takim samym zastosowaniu, ale różnych cenach – w zakresie, którego Narodowy Fundusz Zdrowia finansuje to świadczenie, oraz limitu cen dla naprawy przedmiotów ortopedycznych (Dz.U. z 2003 r. Nr 85 poz. 786)
4. Wykonawca zobowiązany będzie realizować zamówienia na warunkach określonych w umowie wykonawczej. Miejscem dostawy aparatów słuchowych i systemów wspomagających słyszenie będzie Światowe Centrum Słuchu w Kajetanach k/Nadarzyna przy ul. Mokrej 17.
5. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić na terenie Polski autoryzowany serwis gwarancyjny i pogwarancyjny. Minimalny okres gwarancji (od daty sprzedaży odbiorcy końcowemu) – dla pakietu I i II na min. 36 miesięcy, dla pakietu III min. 60 miesięcy, na następujących warunkach:
1) przedłużenie okresu gwarancji o pełen okres niesprawności dostarczonego urządzenia;
2) w przypadku 3-krotnej naprawy gwarancyjnej tego samego aparatu słuchowego, systemu wspomagającego słyszenie, Wykonawca obowiązany jest wymienić ten na nowy;

3) Wykonawca obowiązany jest udzielić 12-miesięcznej gwarancji dla nowo zainstalowanych w trakcie naprawy części;

4) Wykonawca zapewni dostępność części zamiennych  i serwis pogwarancyjny  przez okres 5 lat.

6. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych na dowolną liczbę części zamówienia.
7. Udzielając zamówienia, którego przedmiot jest objęty umową ramową Zamawiający może dokonać zmiany warunków zamówienia w stosunku do określonych w umowie ramowej, jeżeli zmiany te nie są istotne. 

8. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających.
9. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

IV. Termin wykonania zamówienia.
Zamówienia objęte umową ramową będą realizowane do dnia 31.12.2014 r. licząc od dnia zawarcia umowy ramowej, na drodze odrębnych postępowań, nazywanych zamówieniami wykonawczymi, realizowanych na podstawie art. 101 ust. 1 ustawy PZP.
Dostawy aparatów słuchowych i systemów wspomagających słyszenie objęte zamówieniami wykonawczymi będą realizowane w ciągu 3 - 4 dni licząc od zgłoszenia zapotrzebowania (telefonicznie lub fax/e-mail).  
V. Opis warunków udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków.
1. O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

1) spełniają warunki, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy PZP, a w szczególności w zakresie sytuacji ekonomicznej i finansowej, Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że posiada środki finansowe lub zdolność kredytową w wysokości nie mniejszej niż 10 % wartości oferty;

2) nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego z powodu niespełniania warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy PZP. 

2. Wykonawca może polegać na zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.
3. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu Zamawiający żąda złożenia oświadczeń i dokumentów wymienionych w rozdziale VI SIWZ.
4. Zamawiający dokona oceny spełnienia przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu na dzień składania ofert w oparciu o złożone wraz z ofertą oświadczenia i dokumenty zgodnie z formułą spełnia/nie spełnia.
VI. Wykaz oświadczeń i dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu.
1. Oświadczenia i dokumenty jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy PZP oraz nie podlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy PZP:
1) oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu sporządzone wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 2a do SIWZ;

2) oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia sporządzone wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 2b do SIWZ;

3) aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy PZP, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy PZP;

4) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu — wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
5) aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu — wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
6) aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4—8 ustawy PZP, wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
7) aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy PZP, wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
8) informacja banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, w których Wykonawca posiada rachunek, potwierdzająca wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową wykonawcy, wystawiona nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

jeżeli z uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie może przedstawić dokumentu, o którym mowa powyżej, może przedstawić inny dokument, który w wystarczający sposób potwierdza spełnianie opisanego przez Zamawiającego warunku w zakresie sytuacji ekonomicznej i finansowej.
2. Jeżeli Wykonawca, wykazując spełnienie warunków udziału w postępowaniu polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy PZP zobowiązany jest oprócz oświadczeń i dokumentów wymienionych powyżej dodatkowo:
1) udowodnić Zamawiającemu, że będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia (w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie, podpisane przez osobę upoważnioną do reprezentacji tego podmiotu na podstawie dokumentu rejestrowego lub załączonego pełnomocnictwa)  - ze złożonego dokumentu winien wynikać: zakres zobowiązania podmiotu trzeciego, rodzaj udostępnianych  zasobów, sposób udostępnienia, podmiot, któremu zasoby zostaną udostępnione oraz okres na, który podmiot trzeci udostępnia zasoby;
2) w przypadku gdy podmiot udostępniający Wykonawcy swoje zasoby będzie brał udział w realizacji zamówienia - Wykonawca zobowiązany jest złożyć w odniesieniu do tego podmiotu dokumenty wymienione w ust. 1 pkt 2-8;

3) postanowienia dotyczące podmiotów, które mają siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej stosuje się odpowiednio.
3. Wykonawcy, którzy mają siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a osoby, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5—8 ustawy PZP, mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zobowiązani są złożyć w odniesieniu do tych osób zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczące ich niekaralności w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 
pkt 5-8 ustawy PZP, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, z tym że w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osób nie wydaje się takich zaświadczeń — zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osób.
4. Oświadczenia i dokumenty jakie mają dostarczyć Wykonawcy, którzy mają siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
1) zamiast dokumentów, o których mowa w ust. 1 pkt 3-5 i 7 — Wykonawca składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:
a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,
b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu, wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,
c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;

2) zamiast dokumentu, o którym mowa w ust. 1 pkt 6 — Wykonawca składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4—8 ustawy PZP, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
3) jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, wystawionym nie wcześniej niż w terminach określonych dla poszczególnych rodzajów dokumentów.
5. Wymagania jakie musi spełniać oferta składana przez dwa lub więcej podmiotów  (Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia np. konsorcja, spółki cywilne):
1) każdy z Wykonawców oddzielnie musi udokumentować, że nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy PZP w zakresie wymaganym przez Zamawiającego;

2) co najmniej jeden z Wykonawców lub kilku z nich łącznie muszą spełniać warunki działu w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy PZP w zakresie opisanym przez Zamawiającego;

3) oferta musi być podpisana w taki sposób, by prawnie zobowiązywała wszystkich Wykonawców występujących wspólnie;

4) Wykonawcy występujący wspólnie muszą ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie niniejszego zamówienia lub do reprezentowania ich w postępowaniu oraz zawarcia umowy o udzielenie przedmiotowego zamówienia publicznego;

5) wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z podmiotem występującym jako reprezentant pozostałych.

6. W zakresie nie uregulowanym SIWZ, zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2009 r. nr 226, poz. 1817).
7. Złożenie wymaganych oświadczeń lub dokumentów, o których mowa powyżej, po upływie terminu składania ofert jest możliwe jedynie w trybie art. 26 ust. 3 ustawy PZP. W sytuacji, kiedy Wykonawca nie złoży wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP lub nie złoży pełnomocnictwa albo złoży wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, zawierające błędy lub złoży wadliwe pełnomocnictwo, Zamawiający wezwie go do ich złożenia w wyznaczonym terminie (za wyjątkiem sytuacji, kiedy mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu lub konieczne byłoby unieważnienie postępowania). Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert.
VII. Informacja o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.

1. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiający oraz Wykonawcy mogą przekazywać pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną. 
2. W korespondencji kierowanej do Zamawiającego Wykonawca winien posługiwać się znakiem: IFPS/08/13.
3. Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę pisemnie winny być składane na adres: Światowe Centrum Słuchu  05-830 Kajetany, ul. Mokra 17, sekretariat I piętro.
4. Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę drogą elektroniczną winny być kierowane na adres e-mail: sekretariat@ifps.org.pl, faksem na numer: 022-3560367.
5. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazane za pomocą faksu lub w formie elektronicznej wymagają na żądanie każdej ze stron, niezwłocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania.

6. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. 

7. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa terminu składania ofert, Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie po upływie terminu, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Zamawiający przekaże wyjaśnienia treści SIWZ wszystkim Wykonawcom, którym doręczono specyfikację bez ujawniania źródła zapytania oraz zamieści je na stronie internetowej, na której udostępniono SIWZ.
8. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w ust. 7.
9. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego. 

10. Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania Wykonawców.

11. Osobą uprawnioną do kontaktów z wykonawcami jest: Marcin Mordziński tel. 022-3560366.
VIII. Wymagania dotyczące wadium.
1. Wykonawca zobowiązany jest przed upływem terminu składania ofert wnieść wadium w wysokości odpowiednio:

1) 193.500,00 PLN (słownie: sto dziewięćdziesiąt trzy tysiące pięćset zł.) w przypadku składania oferty na Pakiet I,

2) 4.900,00 PLN (słownie: cztery tysiące dziewięćset zł.) w przypadku składania oferty na Pakiet II,

3) 8.400,00 PLN (słownie: osiem tysięcy czterysta zł.) w przypadku składania oferty na Pakiet III,

jeżeli Wykonawca złoży ofertę na więcej niż jeden pakiet powinien wnieść wadium w wysokości równej sumie wartości określonych w pkt 1-3 powyżej w odniesieniu do tych pakietów.
2. Wadium może być wniesione w:

1) pieniądzu;

2) poręczeniach bankowych, lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275).

3. Wadium w formie pieniężnej należy wnieść przelewem na konto w CITI BANK HANDLOWY nr 20 1030 1508 0000 0008 0412 0009, z dopiskiem na przelewie: „Wadium IFPS/08/13".
4. Skuteczne wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą wpływu środków pieniężnych na rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 3, przed upływem terminu  składania ofert (tj. wyznaczonego dnia i godziny).

5. Zamawiający zaleca, aby w przypadku wniesienia wadium w formie:

1) pieniężnej - dokument potwierdzający wniesienie wadium został załączony do oferty;

2) innej niż pieniądz - oryginał dokumentu został złożony w oddzielnej kopercie, a jego kopia w ofercie.

6. Z treści gwarancji/poręczenia winno wynikać bezwarunkowe, na każde pisemne żądanie zgłoszone przez Zamawiającego w terminie związania ofertą, zobowiązanie Gwaranta do wypłaty Zamawiającemu pełnej kwoty wadium w okolicznościach określonych w art. 46 ust. 4a oraz ust. 5 ustawy PZP.

7. Wykonawca, który nie wniesie wadium lub nie zabezpieczy oferty akceptowalną formą wadium zostanie wykluczony z postępowania, a jego oferta zostanie uznana za odrzuconą.

8. Okoliczności i zasady zwrotu wadium, jego przepadku oraz zasady jego zaliczenia na poczet zabezpieczenia należytego wykonania umowy określa ustawa PZP.

IX. Termin związania ofertą

1. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 60 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu na składanie ofert (art. 85 ust. 5 ustawy PZP).

2. Wykonawca może przedłużyć termin związania ofertą, na czas niezbędny do zawarcia umowy, samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego, z tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres nie dłuższy jednak niż 60 dni.

3. Odmowa wyrażenia zgody na  przedłużenie terminu związania ofertą nie powoduje utraty wadium.

4. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.

X. Opis sposobu przygotowywania ofert

1. Oferta musi zawierać: 

1) wypełniony formularz ofertowy z wykorzystaniem wzoru stanowiącego  Załącznik nr 1 do SIWZ;
2) wypełniony formularz cenowy (w odniesieniu do pakietów na które składana jest oferta) z wykorzystaniem wzoru stanowiącego  Załącznik nr 1a do SIWZ;
3) wszystkie dokumenty i oświadczenia wymienione w rozdziale 6 niniejszej SIWZ;

4) w celu potwierdzenia, że oferowane dostawy odpowiadają wymaganiom określonym przez Zamawiającego, Wykonawca winien złożyć: 

a) wypełnione zestawienie parametrów technicznych wymaganych (granicznych) (w odniesieniu do pakietów na które składana jest oferta) z wykorzystaniem wzoru stanowiącego  Załączniki nr 3 i/lub 4 i/lub 5 do SIWZ,
b) deklarację Wytwórcy (Producenta) o spełnieniu wymagań zasadniczych dla wyrobów medycznych,
c) Certyfikat Jednostki Notyfikowanej jeżeli dotyczy wyrobu. 

2. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

3. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.

4. Oferta powinna zostać sporządzona z zachowaniem formy pisemnej na maszynie do pisania, komputerze, ręcznie długopisem lub inną trwałą i czytelną techniką.
5. W przypadku podpisania oferty oraz poświadczenia za zgodność z oryginałem kopii dokumentów przez osobę niewymienioną w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, należy do oferty dołączyć stosowne pełnomocnictwo sporządzone w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie. 
6. Oferta musi być sporządzona w języku polskim. Każdy dokument składający się na ofertę sporządzony w innym języku niż język polski powinien być złożony wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę. 

7. Dokumenty składające się na ofertę mogą być złożone w oryginale lub kserokopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, za wyjątkiem oświadczenia, o którym mowa w rozdz. 6 pkt 1), które musi być złożone w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie. Poświadczenie za zgodność z oryginałem winno być sporządzone w sposób umożliwiający identyfikację podpisu (np. wraz z imienną pieczątką osoby poświadczającej kopię dokumentu za zgodność z oryginałem).

8. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz w przypadku podmiotów, o których mowa w § 1 ust. 2 i 3 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty mogą być składane, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za „zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę lub te podmioty.
9. Poprawki lub zmiany (również przy użyciu korektora) w ofercie, muszą być parafowane własnoręcznie przez osobę(-y) podpisującą(-e) ofertę.

10. Strony oferty powinny być trwale ze sobą połączone i kolejno ponumerowane.
11. Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie opatrzonej pełną nazwą i adresem Wykonawcy, w siedzibie Zamawiającego przy ul. Zgrupowania AK „Kampinos” 1, 
01-943 Warszawa i oznakować w następujący sposób:

INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
ŚWIATOWE CENTRUM SŁUCHU
05-830 Nadarzyn, Kajetany, ul. Mokra 17
OFERTA  W  PRZETARGU  NIEOGRANICZONYM   NA:

Zawarcie umowy ramowej na dostawę aparatów słuchowych i systemów wspomagających słyszenie – Pakiet nr ……… 
Nie otwierać przed 07.03.2013 r. godz. 09.30

Dostarczyć do siedziby Zamawiającego sekretariat, I piętro
do dnia 07.03.2013 r. do godziny 09.00
12. Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 8 w zw. z art. 96 ust. 3 ustawy PZP oferty składane w postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeśli Wykonawca zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane.
13. Zamawiający zaleca, aby informacje zastrzeżone, jako tajemnica przedsiębiorstwa były przez Wykonawcę złożone w oddzielnej wewnętrznej kopercie z oznakowaniem „tajemnica przedsiębiorstwa”, lub spięte (zszyte) oddzielnie od pozostałych, jawnych elementów oferty. W razie braku takiego wskazania, Zamawiający uzna, że wszelkie oświadczenia i dokumenty składane w trakcie postępowania są jawne bez zastrzeżeń.

14. Zastrzeżenie informacji, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji będzie traktowane jako bezskuteczne i skutkować będzie zgodnie z uchwałą SN z 20 października 2005 (sygn. III CZP 74/05) ich odtajnieniem. 
15. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone wg takich samych zasad, jak składana oferta tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej napisem „ZMIANA”. Koperty oznaczone „ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził zmiany i po stwierdzeniu poprawności procedury dokonywania zmian, zostaną dołączone do oferty. 

16. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się z postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia, według tych samych zasad jak wprowadzanie zmian i poprawek z napisem na kopercie „WYCOFANIE”. Koperty oznakowane w ten sposób będą otwierane w pierwszej kolejności po potwierdzeniu poprawności postępowania Wykonawcy oraz zgodności ze złożonymi ofertami. Koperty ofert wycofywanych nie będą otwierane. 

17. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

18. Do przeliczenia na PLN wartości kwoty wskazanej w dokumentach złożonych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu, wyrażonej w walutach innych niż PLN, Zamawiający przyjmie średni kurs publikowany przez Narodowy Bank Polski z dnia składania ofert.

XI. Miejsce i termin składania i otwarcia ofert

1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego przy ul. Mokra 17, 05-830 Kajetany – sekretariat (I piętro), do dnia 07.03.2013 r., do godziny 9:00 i zaadresować zgodnie z opisem przedstawionym w rozdziale X SIWZ. 

2. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania terminu składania ofert ma data  i godzina wpływu oferty do Zamawiającego, a nie data jej wysłania przesyłką pocztową czy kurierską.
3. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego przy ul. Mokra 17, 05-830 Kajetany – pokój nr 2.17, 2 piętro (osoby uczestniczące w otwarciu ofert proszone są o kontakt z wew. nr telefonu 147, w dniu 07.03.2013 r., o godzinie 09:30.

4. Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert.

5. Podczas otwarcia ofert Zamawiający odczyta informacje, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy PZP. 

6. Informacje ogłoszone podczas jawnego otwarcia ofert zostaną udostępnione nieobecnym Wykonawcom na ich wniosek.
XII. Opis sposobu obliczania ceny oferty.
1. Wykonawca określa maksymalną cenę realizacji zamówienia poprzez podanie w formularzu cenowym (Załącznik nr 1a do SIWZ) maksymalnego kosztu brutto (tj. łącznie z należnym podatkiem od towarów i usług) dostawy poszczególnych rodzajów implantów w odniesieniu do pakietów, na które składana jest oferta.
2. Łączna cena ofertowa dla danego pakietu będzie sumą iloczynów ceny jednostkowej brutto za dostawę poszczególnych rodzajów aparatów słuchowych i systemów wspomagających słyszenie ich planowanej liczby. 
3. Ceny jednostkowe poszczególnych rodzajów implantów muszą uwzględniać wszelkie koszty niezbędne do prawidłowego i pełnego wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z definicją DDP – (wg Incoterms’2000),  w sposób jednoznaczny, bez podziału na wartości zależne od wielkości zamówienia i zawierać oprócz wartości implantów, także koszty:

1) pakowania i znakowania wymaganego do przewozu;
2) transportu krajowego i zagranicznego do miejsca przeznaczenia;
3) załadunku , rozładunku i transportu wewnętrznego;
4) ubezpieczenia przedmiotu zamówienia do czasu przekazania go zamawiającemu;
5) instruktażu wstępnego i szkolenia obsługi zamawiającego;
6) cła i odprawy celnej – o ile takie wystąpią;
7) podatku VAT - o ile takie wystąpią.

4. Klauza o wzroście cen - Stosowny wniosek powinien zostać złożony przez dostawcę do zamawiającego z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem. Wzrost ceny może być dokonany w oparciu o przedstawiony przez wykonawcę zamówienia udokumentowany wzrost kosztów produkcji, który jednak nie może przekroczyć - w okresie obowiązywania kontraktu procentowej stopy inflacji ogłaszanej przez GUS, lub określonego również procentowo wzrostu kursu walut w przypadku gdy przedmiotem dostaw są towary importowane.

5. Ostateczna cena za wykonanie zamówienia zostanie określona na podstawie oferty wykonawczej, złożonej w drodze osobnego postępowania na podstawie art. 101 ust. 1 ustawy PZP i nie będzie mogła być wyższa niż określona w umowie ramowej.

6. Zapisy umowy ramowej dotyczące maksymalnej ceny za wykonanie zamówienia nie będą mogły być zmieniane przez cały okres jej obowiązywania.

7. Cena musi być podana i wyliczona w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku (zasada zaokrąglenia – poniżej 5 należy końcówkę pominąć, powyżej i równe 5 należy zaokrąglić w górę).

8. Cena oferty winna być wyrażona w złotych polskich (PLN) lub euro (EUR).
W przypadku podania ceny oferty w euro – do porównania ofert zostanie zastosowany kurs EUR do PLN – wg tabeli NBP z dnia otwarcia ofert.
9. Jeżeli w postępowaniu złożona będzie oferta, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług w zakresie dotyczącym wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów, Zamawiający w celu dokonania oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej cenie podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami. W takim przypadku Wykonawca podaje w formularzu ofertowym cenę netto samodzielnie dokonując zmiany opisu pozycji formularza ofertowego z „brutto” na „netto”.

XIII. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów oraz sposobu oceny ofert.
1) Przy wyborze i ocenianiu ofert uznanych za ważne Zamawiający, osobno w zakresie każdego pakietu, będzie się kierował łączną ceną ofertową brutto.
2. 
Powyższym kryteriom Zamawiający przypisał następujące znaczenie:

	Kryterium
	Waga [%]
	Ilość punktów
	Sposób oceny wg wzoru

	 

Łączna cena ofertowa brutto


	100%
	100
	Łączna cena w najtańszej ofercie

C = ----------------------------------------------  x 60 pkt

Łączna cena w badanej ofercie

	RAZEM
	100%
	100
	x


3. Ocena punktowa w kryterium „Łączna cena ofertowa brutto” dokonana zostanie na podstawie łącznej ceny ofertowej brutto wskazanej w Formularzu cenowym dla danego pakietu i przeliczona według wzoru opisanego w tabeli powyżej.
4. Punktacja w kryteriach oceny ofert będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
5. Zamawiający zawrze umowę ramową z Wykonawcami, których oferty w zakresie danej części zamówienia odpowiadać będą wszystkim wymaganiom przedstawionym w ustawie PZP oraz w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, w liczbie nie większej niż 3 (trzech) w zakresie każdego z pakietów.
6. W tym celu Zamawiający sporządzi listę rankingową Wykonawców osobno dla każdego z pakietów według całkowitej liczby punktów uzyskanych w kryteriach oceny ofert i wybierze nie więcej niż 3 (trzech) pierwszych Wykonawców z danej listy rankingowej, którzy uzyskali największą ilość punktów.
7. Jeżeli nie będzie można ustalić ostatniej pozycji na liście rankingowej pozwalającej na ustalenie 3 (trzech) pierwszych Wykonawców, z którymi Zamawiający będzie mógł zawrzeć umowę ramową, ze względu na to, iż oferty z tej pozycji uzyskały taką samą całkowitą liczbę punktów w kryteriach oceny ofert, Zamawiający ustali tę kolejność na podstawie największej liczby punktów uzyskanych w kryterium „Łączna cena ofertowa brutto”. 

8. Jeżeli po zastosowaniu postanowień ust. 9 nadal nie będzie można ustalić 3 (trzech) pierwszych Wykonawców, z którymi Zamawiający będzie mógł zawrzeć umowę ramową, Zamawiający ustali tę kolejność na podstawie największej liczby punktów uzyskanych w kryterium „Ocena techniczna”.

9. Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia dogrywki w formie aukcji elektronicznej. 

XIV. Informacje o formalnościach, jakie powinny być dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy. 

1. Zamawiający powiadomi wybranych, w poszczególnych pakietach, Wykonawców o miejscu i terminie podpisania umowy ramowej, nie krótszym niż 10 dni od daty przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszych ofert (faksem lub drogą elektroniczną).

2. Zamawiający zawrze umowę ramową osobno na każdy z pakietów.

3. Osoba reprezentująca Wykonawcę powinna posiadać aktualne pełnomocnictwo do podpisania umowy, o ile takie upoważnienie nie wynika z innych dokumentów załączonych do oferty.

4. Zawarcie umowy ramowej nastąpi wg wzoru Zamawiającego.

5. Postanowienia ustalone we wzorze umowy ramowej nie podlegają negocjacjom.
XV. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

XVI. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamó​wienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na takich warunkach.

Wzór umowy ramowej w odniesieniu do każdej części stanowi Załączniku nr 6 do SIWZ.
XVII. Pouczenie o środkach ochrony prawnej.
Wykonawcom, bądź innym osobom, którzy mają lub mieli interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz ponieśli lub mogli ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy PZP przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w DZIALE VI ustawy PZP.

Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy PZP.

XVIII. Wykaz załączników.
1. Formularz ofertowy





- Zał. nr 1
2. Formularz cenowy





- Zał. nr 1a

3. Oświadczenie o spełnianiu warunków
 udziału w postępowaniu
- Zał. nr 2a
4. Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu



- Zał. nr 2b
5. Zestawienie parametrów technicznych wymaganych (granicznych) 
- Zał. nr od 3 do 5
6. Wzór umowy





- Zał. nr 6
Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia

zatwierdził     . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Warszawa, dnia …………..2013 r.
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